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RESOLUCAO N° 05/22

Institui a Politica de Comunicacdo do Tribunal de
Contas do Municipio de S&o Paulo.

O TRIBUNAL DE CONTAS DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, no uso de
suas atribuicdes legais,

CONSIDERANDO a aprovacgdo dos referenciais estratégicos do Tribunal de
Contas do Municipio de Sao Paulo pela Resolucéo n° 12/2020;

CONSIDERANDO que a Missdo, a Visdo e os Valores aprovados refletem o
compromisso institucional do Tribunal;

CONSIDERANDO que os referenciais sdo de cunho obrigatério e assim devem
motivar a gestdo administrativa por parte de todas as unidades que integram o Tribunal;

CONSIDERANDO as premissas e os critérios definidos no Marco de Medigéo do
Desempenho dos Tribunais de Contas, proposto pela Atricon, que preveem acdes objetivas
no &mbito da Comunicagdo Social;

CONSIDERANDO, em consonancia com os referenciais estratégicos, que uma
gestdo moderna e comprometida com a supremacia do interesse publico deve forgosamente
estar permeada pela disponibilizacdo de informacdo a sociedade, em conformidade com o
principio da publicidade previsto no art. 37, caput, § 1° da Constituicdo Federal, aliado com
disposto no art. 220 da mesma Carta Magna;

CONSIDERANDO os termos das Leis n% 12.527, de 18/11/2011 - Lei de Acesso
a Informacéo; e 13.709, de 14/08/2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados; e da Portaria n°
43/2021 do Tribunal de Contas do Municipio de Sao Paulo;

CONSIDERANDO a necessidade de aprimorar os canais e as formas de
comunicagdo do Tribunal com a sociedade na perspectiva de enfatizar a importancia do
controle externo e do controle social da gestdo publica;

CONSIDERANDO que o estabelecimento de uma Politica de Comunicagdo vai ao
encontro dos valores de institucionalidade, ética, agilidade, efetividade, profissionalismo,
qualidade, inovacéo tecnoldgica, responsabilidade e, em particular, transparéncia;

CONSIDERANDO a necessidade da divulgacdo de informacbes de forma
responsavel,

RESOLVE:

Art. 1° Instituir a Politica de Comunicacéo do Tribunal de Contas do Municipio de
Séo Paulo.

Art. 2° A Politica de Comunicac¢éo do Tribunal de Contas do Municipio de Séo
Paulo esta fundamentada nos referenciais estratégicos aprovados pela Resolucao n° 12/2020.

Art. 3° S&o objetivos da Politica de Comunicacao do Tribunal de Contas:

I. Reforcar o papel da instituicdo como indispensavel a democracia e ao exercicio
da cidadania;

I1. Estabelecer diretrizes que norteiem as agOes de comunicagdo no ambito do
Tribunal de Contas, visando a assegurar a sociedade em geral e aos jurisdicionados, em
particular, transparéncia no exercicio de suas missdes, bem como promover a integracao e a
difusdo das informac6es no ambito interno do Tribunal;
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I11. Fortalecer a imagem do Tribunal na sociedade com o reconhecimento de sua
importancia como guardido das contas publicas;

IV. Robustecer o papel do Tribunal enquanto referéncia e fonte na divulgacéo de
informacdes sobre a gestdo publica tanto para a midia como também para 0s municipes;

V. Divulgar as acdes do Tribunal, por meio das midias sociais e website
Institucionais, visando a:

a) fomentar o exercicio e o fortalecimento da cidadania ativa, por meio do
conhecimento dos atos de gestdo e controle das contas publicas;

b) estimular a pratica do controle social;

c) disponibilizar ferramentas que viabilizem a participagdo do cidaddo na
identificacdo de problemas/caréncias a serem enfrentados por politicas publicas;

VI. Primar por uma linguagem que seja acessivel e didatica ao publico-alvo, em
qualquer plataforma utilizada;

VII. Estabelecer uma relacdo objetiva, transparente e profissional com a midia e
com outras organizacoes;

VIII. Elaborar estratégias para estreitar o relacionamento institucional entre o
Tribunal e os Meios de Comunicacao;

IX. Integrar as areas de Assessoria de Imprensa, Tecnologia da Informacéao e outras
envolvidas no processo de publicizacdo de contetdo;

X. Fortalecer, por meio da comunicacdo interna, a cultura organizacional do
Tribunal, tendo como base os referenciais estratégicos, e estreitar a relacéo entre as unidades
e 0s servidores.

Art. 4° Sdo acdes da Politica de Comunicacdo do Tribunal de Contas do Municipio
de Séo Paulo:

I. Administrar os portais e as redes sociais do Tribunal e da Escola de Gestdo e
Contas, bem como produzir pecgas de divulgacdo e fazer a cobertura dos eventos promovidos
pela entidade;

I1. Elaborar videos institucionais e formatar as informagdes produzidas pelas areas
técnicas para atender eficientemente as diferentes midias;

I11. Manter banco de imagens devidamente atualizado com o registro das atividades
promovidas e dos assuntos de competéncia do Tribunal;

IV. Coordenar a criagdo de projetos visuais e editoriais e zelar pela identidade
visual dos produtos realizados de acordo com o0 Manual de Identidade Visual do Tribunal;

V. Valer-se de todas as ferramentas midiaticas disponiveis para a melhor realizacéo
de seu trabalho;

V1. Comunicar tempestivamente a imprensa acerca da pauta das sessfes plenarias
do Tribunal e do resultado de suas decisdes;

VII. Desenvolver indicadores de desempenho para projetos e produtos
desenvolvidos e planejar, monitorar e mensurar as a¢des estratégicas de comunicacao sob a
orientagdo da Presidéncia do TCMSP;

VIII. Publicar, em local de facil e amplo acesso, o resumo das principais auditorias
e fiscalizagOes, nos termos das normas internas vigentes;
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IX. Promover a integracdo dos trabalhos desenvolvidos pela Assessoria de
Imprensa e pelo Nucleo de Tecnologia da Informagdo, bem como aqueles empreendidos
pelas demais unidades envolvidas no processo de publicizacao de contetdo;

X. Priorizar, na producédo de conteldo, as deliberacGes e as auditorias que importem
em maior impacto social;

XI. Capacitar os membros da Assessoria de Imprensa sobre matérias relacionadas
ao exercicio do controle externo;

XII. Elaborar pesquisas e estudos periddicos junto aos publicos interno e externo
para avaliar a efetividade da divulgacéo de informacoes;

XI11. Divulgar as decisdes do Tribunal;

XIV. Nas matérias que tratem da divulgacéo de decisbes do Tribunal de Contas do
Municipio de Séo Paulo sera disponibilizado link contendo o inteiro teor do Acordao;

XV. Criar fluxos de comunicacdo interna que favorecam a circulacdo das
informacgdes entre unidades e servidores de modo a contribuir para um espirito de
cooperacdo e integracdo entre todos os membros do Tribunal, servidores, prestadores de
Servico e estagiarios.

Art. 5° A Assessoria de Imprensa executara, sob coordenacdo da Presidéncia,
observadas as diretrizes aprovadas pelo Pleno, a implementagdo da Politica de Comunicagdo
do Tribunal de Contas do Municipio de Sdo Paulo, bem como as atividades que dela
decorrerem.

Art. 6° O contato das unidades do Tribunal com os meios de comunicagdo sempre
devera ser feito por meio da Assessoria de Imprensa ou com o conhecimento desta, mediante
consulta a Presidéncia ou ao Conselheiro Relator da matéria, conforme o caso.

Art. 7° As unidades do Tribunal devem atender as solicitagdes encaminhadas pela
Assessoria de Imprensa com o maximo de agilidade, a fim de garantir que as informacgtes
sejam do conhecimento da sociedade com a maior brevidade.

Art. 8° A Assessoria de Imprensa devera tratar de modo isonémico todos o0s
profissionais de comunicagdo que procurem o Tribunal para obter informacbes sobre as
atividades de fiscalizagéo e controle realizadas pelo 6rgéo.

Art. 9° E vedado & Assessoria de Imprensa:

I. Omitir, manipular ou falsear informacdes a serem divulgadas, a fim de favorecer
ou desfavorecer partidos politicos, governantes, entidades e movimentos sociais ou
religiosos, bem como todos os potenciais jurisdicionados do TCMSP;

I1. Divulgar informagGes e documentos classificados como sigilosos, nos termos da
Resolucao 29/19 deste E. Tribunal e das disposi¢Bes contidas na Lei Geral de Protecdo de
Dados (Lei Federal N° 13.709/18);

I11. Divulgar imagens ou contetido protegidos por lei, a exemplo do sigilo fiscal,
das disposicdes inerentes ao direito de imagem, do sigilo relativo as questdes afetas aos
acordos de leniéncia, e das informagdes/documentos sigilosos contidos em procedimentos
licitatorios.

Art. 10 Os questionamentos da midia que ndo puderem ser atendidos devem ser
devidamente justificados.

Art. 11 Com o objetivo de agilizar o encaminhamento e a difusdo por meio do
portal interno (intranet) das informacgdes de interesse comum, cada unidade do Tribunal
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mantera um canal permanente de contato com a Assessoria de Imprensa, de preferéncia por
meio de um servidor devidamente designado para tal fim.

Art. 12 A estrutura da Assessoria de Imprensa é formada por profissionais da area,
a fim de garantir a qualidade do material produzido.

Art. 13 Cabera a Assessoria de Imprensa elaborar Plano de Comunicacéo norteado
pelos principios e pelas diretrizes estabelecidos por esta Resolucao.

§ 1° O Plano de Comunicagéo deverd ser encaminhado ao Colegiado para analise e
posterior deliberacdo em Sessdo Plenaria.

§ 2° O Plano de Comunicagéo deverd, visando ao seu constante aprimoramento, ser
revisto a cada quatro anos, mediante a aplicacdo de indicadores de desempenho, sem
prejuizo de reavaliagGes pontuais que se fizerem necessarias.

Art. 14 Esta Resolucdo entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as
disposicdes em contrario.

Plenéario Conselheiro “Paulo Planet Buarque”, 30 de margo de 2022.

a) JOAO ANTONIO - Conselheiro Presidente a) EDUARDO TUMA -
Conselheiro Vice-Presidente a) ROBERTO BRAGUIM - Conselheiro Corregedor a)
MAURICIO FARIA - Conselheiro a) DOMINGOS DISSEI — Conselheiro
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