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RESOLUCAO N° 14/2019
Disciplina a auditoria operacional (AOp) no ambito
do Tribunal de Contas do Municipio de Sdo Paulo.

O TRIBUNAL DE CONTAS DO MUNICIPIO DE SAO PAULO, no uso de suas

atribuicdes legais,

CONSIDERANDO a competéncia constitucional dos Tribunais de Contas para a
realizacdo de inspecgdes e de auditorias de natureza contabil, financeira, orcamentaria, operacional e

patrimonial no ambito da Administracéo Publica;

CONSIDERANDO que a fiscalizagdo deve incidir sobre os aspectos da regularidade,

economicidade, eficiéncia e eficacia da gestdo publica;

CONSIDERANDO a necessidade de tempestividade na instrugdo processual para a

efetividade das auditorias operacionais;

CONSIDERANDO a necessidade de convergéncia com as melhores praticas mundiais no
controle externo, notadamente com as Normas da Organizacdo Internacional das Entidades
Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI);

CONSIDERANDO que os artigos 43 e 44 do Regimento Interno do Tribunal de Contas do
Municipio de Sdo Paulo possibilitam a realizacdo de procedimentos de fiscalizacdo na modalidade

de auditorias operacionais;

CONSIDERANDO que a modernizacdo de préticas de controle externo contribui para a
economicidade, eficiéncia, eficcia e efetividade da Administracdo Pablica Municipal,

RESOLVE:

CAPITULO |

Das Disposi¢des Preliminares

Art. 1° Esta Resolucéo disciplina a realizacdo de auditorias operacionais — AOp, que tém
por finalidade a verificagdo, o acompanhamento e a avaliagdo da gestdo das unidades da
Administracdo Publica Municipal, das politicas publicas, dos programas governamentais, bem como
das acOes realizadas pela iniciativa privada sob delegacéo, contrato de gestdo ou congénere, quanto
aos aspectos da economicidade, eficiéncia, eficacia e efetividade, entre outros, no ambito da
jurisdicdo do Tribunal de Contas do Municipio de S&o Paulo, sem prejuizo da andlise de

conformidade.

Atualizacdo n°® 12/19



A-492

Paragrafo Unico. As auditorias operacionais ndo visam a apuragéo de infracGes funcionais e
a penalizacdo de agentes publicos, objetivando a melhoria de processos e da qualidade das
atividades da Administracao Pablica.

Art. 2° Para fins do disposto nesta Resolucdo, considera-se:

I — economicidade: minimizagdo dos custos dos recursos utilizados na consecucao de uma

atividade, sem comprometimento dos padrdes de qualidade;

Il — eficiéncia: relacdo entre minimizacdo de recursos empregados e maximizacao de

produtos entregues em termos de quantidade, qualidade e tempestividade;

Il — eficacia: grau de alcance das metas programadas em um determinado periodo de

tempo, independentemente dos custos implicados;

IV — efetividade: relacdo entre os impactos observados e 0s objetivos que motivaram a

atuacdo institucional,

V - Plano de Ac¢éo: documento apresentado pelo gestor, contendo detalhamento de acoes,
responsaveis e prazos, com a finalidade de sanear as deficiéncias identificadas pela auditoria

operacional (achados de auditoria);

VI — Relatério de Execucdo do Plano de Agdo: documento apresentado pelo gestor,

contendo o estagio de implantacdo das a¢des propostas no Plano de Acéo;

VIl - Monitoramento: atividade de fiscalizagdo por meio da qual o Tribunal acompanhara a
solugdo e/ou minimizacdo das deficiéncias identificadas nas auditorias, com énfase nas medidas
previstas no Plano de Acéo.

CAPITULO I

Do Planejamento Anual das Auditorias Operacionais

Art. 3° O planejamento anual das auditorias operacionais sera compatibilizado com as
diretrizes gerais para elaboracdo do Plano Anual de Fiscalizagdo e orientado por critérios de selecdo
previamente definidos.

Paragrafo unico. Na selecdo das auditorias, serdo considerados critérios para analise da
viabilidade de realizacdo, da relevancia social, econémica, ambiental e/ou técnica dos assuntos a
serem abordados, da oportunidade de execugdo dos trabalhos, materialidade dos recursos
envolvidos, agregacdo de valor em termos de novos conhecimentos e vulnerabilidade a risco
inerente as atividades envolvidas na consecucdo dos objetivos dos 6rgdos, entidades e programas

governamentais.
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CAPITULO Il

Do Ciclo da Auditoria Operacional

Art. 4° O ciclo de trabalho da auditoria operacional compreende as seguintes etapas:
| — selecdo do objeto de auditoria;

Il — anéalise de viabilidade por estudo preliminar;

Il — formalizacdo do processo em forma eletrénica, conforme Resolucdo 16/2018;
IV — planejamento e execucdo da auditoria;

V - elaboracdo do Relatdrio de Auditoria Operacional em versédo preliminar;

VI - recebimento e andalise dos comentarios do gestor responsavel pelo érgdo, entidade ou

programa antes da emissé@o do Relatério Consolidado;

VIl — elaboracdo do Relatorio de Auditoria Operacional Consolidado, incluindo a anélise

dos comentarios do gestor responsavel pelo 6rgao, entidade ou programa;
VI — deliberacdo do Colegiado;

IX — elaboracdo do Plano de Acdo, a cargo do gestor responsavel pelo 6rgéo, entidade ou

programa, quando determinado pelo Tribunal Pleno;

X — avaliacdo do Plano de acdo pela Subsecretaria de Fiscalizagdo e Controle de forma

opinativa quanto a adequabilidade das medidas propostas pelo gestor;

Xl — elaboracdo de Relatérios de Execucdo do Plano de Acédo, a cargo do gestor

responsavel pelo 6rgao, entidade ou programa;
XII - recebimento e analise dos Relatorios de Execucdo do Plano de Acéo;

XIII - realizagdo de monitoramentos.

Secdo |

Do Planejamento e Execucgéo

Art. 5° O planejamento de auditoria visa a delimitar o objeto e o escopo da auditoria,
definir a estratégia metodoldgica a ser adotada e estimar 0s recursos e 0 prazo necessarios a sua

realizacao.

Paragrafo unico. Verificada a inexequibilidade da auditoria, o processo sera enviado,

juntamente com parecer fundamentado, ao Conselheiro Relator para deliberacéo.
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Art. 6° A execucdo da auditoria consiste em levantar evidéncias suficientes para
fundamentar seus achados e conclusfes que irdo subsidiar a elaboracdo do Relatério de Auditoria

Operacional.

8§ 1° — A equipe de auditoria poderé solicitar dados a fim de subsidiar estudos comparativos
com outros municipios, entes federados, ou entidades publicas ou privadas nacionais e

internacionais, em carater cooperativo, se houver consentimento destes.

§ 2° — Podera haver solicitagdo de dados para estudo preliminar de viabilidade a ordem de

servigo, com a finalidade de analisar a exequibilidade dos objetivos da auditoria.

§ 3° — A equipe de auditoria deverd sempre observar e respeitar 0s aspectos de
discricionariedade do gestor na avaliagdo dos servigos, quando da proposigéo de alternativas em
suas recomendacdes ou orientacdes aos agentes publicos da Prefeitura da Sdo Paulo.

Secéo Il

Da Analise dos Comentarios do Gestor

Art. 7° Apos elaboracdo do Relatério de Auditoria Operacional, este devera ser enviado ao

gestor para comentarios.

Paragrafo Unico. O prazo para a apresentacdo dos comentarios do gestor acerca dos
achados e das recomendacdes contidos no Relatdério de Auditoria Operacional sera de 15 (quinze)

dias uteis.

Art. 8° A Coordenadoria responsavel pela auditoria operacional realizara as analises dos
comentarios apresentados pelo gestor e encaminhard o Relatério de Auditoria Operacional
Consolidado ao Relator, para deliberacéo.

Secdo Il

Da Deliberagéo do Tribunal

Art. 9° Nos processos referentes as auditorias operacionais, o Tribunal deliberara mediante
recomendacdes ou determinacGes em até 30 (trinta) dias corridos do término da instrucéo

processual, apos o devido exame pelo Revisor e devolucdo ao Relator, para inclusdo em pauta.

8 1° — O Tribunal deliberara por determinagdes, quando houver infracdo a norma ou a

contrato, e por recomendac0es, nos demais casos.

§ 2° — Em se deparando com indicios de dano ao erario ou com casos que demandem
providéncias urgentes, a Subsecretaria de Fiscalizacdo e Controle informara ao Relator previamente
ao término da auditoria.

Art. 10 Os relatorios, assim como as recomendacdes referentes aos processos de auditoria
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operacional em tramitacéo, serdo publicados no site do Tribunal, conforme a Resolucao n° 05/2016.

Paragrafo Unico. As determinagdes vinculardo o gestor responsavel ou quem lhe suceder,
com vista a ndo reincidéncia, estando eles sujeitos as sancdes previstas na forma da lei, do

Regimento Interno e de demais regulamentos.

Art. 11 A decisdo do Tribunal Pleno podera exigir a apresentacdo de Plano de Agéo e seus
respectivos Relatorios de Execucdo ao gestor responsavel pelo o6rgdo, entidade ou programa

auditado.

8 1° — N&o havendo conclusdes que ensejem responsabilizacdo dos agentes em termos de
infracOes legais, as partes interessadas serdo intimadas preferencialmente em uma Unica
oportunidade, tendo em vista a necessidade de tempestividade para a efetividade das auditorias

operacionais.

§ 2° — Os processos de auditorias operacionais ndo serdo remetidos a Assessoria Juridica de
Controle Externo nem a Secretaria Geral para pronunciamento, exceto quando envolverem a anélise

de questdes juridicas complexas a serem especificadas pelo Conselheiro Relator.
Art. 12 Apos deliberagé@o do Pleno, o Tribunal procedera:

I — Ao envio de copias da deliberacdo e do Relatorio de Auditoria Operacional
Consolidado aos responsaveis pelos orgaos, pelas entidades ou pelos programas, ao 6rgdo do

controle interno, a Camara Municipal de Sdo Paulo e aos demais interessados;
Il — Ao encaminhamento do processo a Coordenadoria originaria, que avaliara sobre a
oportunidade e periodicidade de realizacdo dos monitoramentos;

11l — A divulgagio de sumario executivo, a ser elaborado pela Subsecretaria de Fiscalizago
e Controle, em pégina da internet, contendo informagfes como: objetivos da auditoria, principais
achados, deliberacdo do Pleno, beneficios esperados e dados relevantes aos municipes, bem como a
possibilidade de realizacdo de eventos e de seminarios para divulgagdo dos resultados ao publico
externo, quando for o caso.

Secédo IV

Do Plano de Acao

Art. 13 O Plano de Acdo, elaborado pelo gestor em conformidade com determinacdo do
Pleno, sera enviado ao Tribunal no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogavel uma unica vez por igual
periodo.

8§ 1° — O Plano de Acéo elaborado pelo gestor serd publicado na integra na pagina

Atualizacdo n°® 12/19



A-496

eletrdnica do Tribunal de Contas.

§ 2° — O atraso injustificado na apresentacdo do Plano de Ac¢do ensejard a aplicacdo das
penalidades e a reiteracdo da determinacdo para sua apresentacdo, em conformidade com as

disposicdes do Regimento Interno.

§ 3° — Quando da elaboracdo do Plano de Acdo, os integrantes da equipe de auditoria
poderdo orientar o processo de construcdo do Plano, respeitando os limites de discricionariedade do
gestor, para que o documento apresentado atenda as necessidades de monitoramento e abranja

medidas satisfatorias a solucdo dos problemas identificados.

Art. 14 Na vigéncia do Plano de Acdo, caso haja mudanga do gestor responsavel, o0 novo
gestor podera apresentar novo Plano de Acdo, desde que justificado, em até 60 (sessenta) dias a

partir de sua posse no cargo.

Art. 15 Os modelos para a elaboracdo do Plano de A¢do e do Relatorio de Execucédo do
Plano de Acdo estdo descritos nos Anexos | e Il desta Resolucao.
Secéo V

Dos Monitoramentos

Art. 16 O gestor devera enviar ao Tribunal os Relatérios de Execugdo do Plano de Acdo,

conforme cronograma apresentado.

Art. 17 O Plano de Ac¢do e os Relatorios de Execucdo do Plano de Acéo serdo analisados,
preferencialmente, pela Coordenadoria ou pela equipe de auditoria que realizou a auditoria

operacional.

Paragrafo unico. Os resultados das andalises dos Relatdrios de Execucdo do Plano de Agéo e

dos monitoramentos serdo encaminhados ao Conselheiro Relator, que os remetera ao gestor.
Art. 18 Os monitoramentos serdo formalizados no mesmo processo que lhes deu origem.

Art. 19 Serdo realizadas até 03 (trés) acdes de monitoramento, em datas a serem definidas
pela Coordenadoria ou pela equipe de auditoria que realizou a auditoria operacional, sendo

considerado o cronograma previsto no Plano de Acao.

Art. 20 O processo seguirad para arquivamento, apds esgotada a acdo de monitoramento, a

critério do Relator.
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CAPITULO IV

Das Disposi¢oes Finais

Art. 21 Poderdo ser celebrados convénios com entidades publicas especializadas ou
contratos com profissionais de areas especificas para subsidiar os trabalhos de auditoria operacional

realizados exclusivamente pelo corpo técnico deste Tribunal de Contas.

Paragrafo Unico. Os contratos e 0s convénios celebrados de acordo com o “caput” deverao
conter clausula de confidencialidade, sujeitando o contratado ou o convenente aos mesmos deveres
de responsabilidade e de sigilo impostos aos servidores do Tribunal, quando do exercicio de suas

atribuic@es funcionais no tocante a realizacéo de trabalhos de fiscalizag&o.

Art. 22 O Plano de Agéo a que se refere o artigo 13 desta Resolucdo podera ser adotado

por meio de Termo de Ajustamento de Gestdo — TAG, nos termos de normativo especifico.

Art. 23 A deliberacdo do Tribunal Pleno, nas auditorias objeto da presente Resolucéo,

podera ocorrer em sessdes Ndo presenciais, nos termos do Regimento Interno.

Art. 24 Esta Resolucgéo entra em vigor na data de sua publicacéo.

Plenéario Conselheiro “Paulo Planet Buarque”, 15 de maio de 2019.

a) JOAO ANTONIO - Conselheiro PrNesidente; a) ROBERTO BRAGUIM -
Conselheiro Vice-Presidente; a) EDSON SIMOES - Conselheiro Corregedor; a)
DOMINGOS DISSEI - Conselheiro; a) ALEXANDRE CORDEIRO - Conselheiro Substituto.

Publicada no DOC de 17/05/2019, p. 98
Republicada no DOC de 05/06/2019, p. 92
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ANEXO |

PLANO DE ACAO

PROCESSO TC N°

DECISAO TC N°

ORGAO/ENTIDADE/PROGRAMA:

UNIDADE GESTORA:

Achados

Acdes a serem Adotadas

Prazo

(cronograma)

Responsavel/Executor

Assinatura do Responsavel:

Data: [/ [

Atualizacdo n°® 12/19




A-499

ANEXO Il

RELATORIO DE EXECUCAO DO PLANO DE ACAO N°

PROCESSO TC N° ACORDAO Ne°

ORGAO/ENTIDADE/PROGRAMA:

UNIDADE GESTORA:

» Informacges que devem constar no relatorio, para cada achado constante do Plano de Acdo:

1. Achado
1.1 - Situacéo atual do achado:

Detalhar as a¢des realizadas, anexando documentacdo comprobatoria.

Em caso de achado ndo sanado, justificar.

2. Cronograma de execugao
Apresentar os percentuais executados.

Detalhar os prazos para a concluséo das agdes pendentes.
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