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Processo
Interessada

Objeto

ACO-UTR-365/2026

TC/002777/2025

Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social —
SMADS

Fung¢do de Governo Assisténcia Social — Avaliar a fun¢do de governo em
relacdo a execugao orgamentaria, ao cumprimento das metas relativas ao
Plano Plurianual — PPA, ao Programa de Metas, aos planos setoriais e a
evolucdo de indicadores de desempenho disponiveis, relativos ao
exercicio 2024

18* Sessdo Extraordinaria Nao Presencial em Ambiente Virtual

AUDITORIA. SMADS. FUNCAO DE GOVERNO. 2024. PLANO
PLURIANUAL. EXECUCAO ORCAMENTARIA. PROGRAMA DE METAS.
INDICADORES DE DESEMPENHO. SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA
SOCIAL. POPULACAO EM SITUACAO DE VULNERABILIDADE
SOCIAL. POPULAGAO IDOSA. ORGANIZACOES DA SOCIEDADE CIVIL.
SISTEMA DE GESTAO DO TERCEIRO SETOR. PRESTACAO DE
CONTAS. FISCALIZACAO DE PARCERIAS. 1. A predominancia de despesas
de custeio em detrimento de investimentos limita a capacidade de expansdo,
inovagdo e aprimoramento estrutural da rede socioassistencial, comprometendo
a efetividade das politicas publicas de assisténcia social. 2. A insuficiéncia de
recursos humanos, as fragilidades nos sistemas informacionais e os desafios
operacionais comprometem o alcance das metas previstas no Plano Plurianual e
a qualidade dos servigos socioassistenciais prestados a populagdo vulneravel.
3. A ampliagdo quantitativa de vagas e servigos socioassistenciais nao afasta a
necessidade de avaliagdo qualitativa da efetividade das politicas publicas
implementadas. 4. A Administragdo deve garantir mecanismos adequados de
fiscaliza¢@o, monitoramento e controle das parcerias firmadas com Organizagdes
da Sociedade Civil, assegurando transparéncia, regularidade das prestagdes de
contas e correta aplicagdo dos recursos publicos. Art. 203, CRFB/1988.
L 8.742/1993. Res. TCMSP 16/2020. 5. O descumprimento reiterado de
determinagdes expedidas pelo Tribunal de Contas sujeita os responsaveis a
adogdo de medidas corretivas e eventual apuragdo de responsabilidade em
procedimentos especificos. Precedentes Acoérddo 1.081/2022-TCU-Segunda
Camara. Acérdao 177/2018-TCU-Plenario. Acorddo 29/2026-TCU-Plenario.
CONHECIDA. DETERMINACOES. RECOMENDACAO. 1. Nos futuros
Relatorios de Gestéo, apresente justificativas detalhadas para o ndo atingimento
de metas previstas. Art. 5°, § 1°, III, Res. TCMSP 16/2020. 2. Aprimore os
mecanismos de avaliagéio qualitativa dos servigos socioassistenciais, de modo a
permitir ndo apenas o monitoramento quantitativo, mas também a aferigdo do
impacto e da efetividade das politicas publicas implementadas. 3. Priorize a
realizagdo de novo censo da popula¢do em situagdo de rua, a fim de subsidiar o
planejamento e a execucdo das agdes voltadas a esse publico, suprindo a
defasagem identificada no diagnéstico apresentado. DETERMINAGAO.
A CGM. 1. Promova o acompanhamento do cumprimento das Determinagdes
dirigidas a SMADS, pendentes de atendimento. Reiteradas as
DETERMINACOES de exercicios anteriores. Votagao unanime.

ACORDAO

Vistos ¢ relatados estes autos, relativos a Funcao de Governo —

Assisténcia Social — exercicio 2024, dos quais ¢ Relator o Conselheiro ROBERTO BRAGUIM.
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ACORDAM os Conselheiros do Tribunal de Contas do Municipio de
Sdo Paulo, a unanimidade, de conformidade com o relatorio e voto do Relator, em conhecer da
Auditoria Programada, para fins de registro, ressalvando os atos nao apreciados ou ainda pendentes

de julgamento especifico.

ACORDAM, ainda, a unanimidade, em acolher como determinagdes as
propostas acostadas aos itens 7.1.1 e 7.1.2, do relatério da Secretaria de Controle Externo, quais
sejam:

[7.1.1. Determinar a SMADS, que adote, no prazo de 90 (noventa) dias,
providéncias com vistas ao aprimoramento dos mecanismos de conferéncia e
aprovacao das prestacdes de contas das entidades parceiras, garantindo a
eliminac¢do de inconsisténcias e a plena operacionaliza¢do do Sistema de Gestao

do Terceiro Setor (SGTS), assegurando a transparéncia e a correta aplicacdo
dos recursos publicos (item 5 — quadro 2)];

[7.1.2. Determinar 8 SMADS que adote, no prazo de 90 (noventa) dias,
providéncias com vistas a efetiva estruturacdo de uma unidade especializada na
fiscalizacdo e controle dos servigos prestados pelas entidades parceiras,
contemplando a composi¢do de uma equipe multidisciplinar capacitada para
lidar com as diversas caracteristicas dessas contratacdes (item 5 — quadro 2)].

ACORDAM, a unanimidade, em reiterar as determinagdes registradas
no sistema Dialogo sob n°® 675, dirigidas a Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento

Social - SMADS.

ACORDAM, a unanimidade, em reiterar as Determinacdes de
Exercicios Anteriores, consideradas ndo atendidas no Sistema Didlogo, identificadas como 401,
dirigida a Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania de Sao Paulo (SMDHC), e 555
dirigida a Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social:

[Determinacdo 401 — Execute a conferéncia das prestacdes de contas das
entidades conveniadas de modo a evitar inconsisténcias. (SMDHC — 2016)]
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[Determinacao 555 — Realize pesquisas rotineiras de mercado, a fim de obter
seguranga acerca dos valores de locagdo dos imoéveis, que, por vezes, sdo
superiores aos de mercado e podem acarretar prejuizos ao erario. (SMADS —
2017) disposto no inciso III, § 1°, do art. 5° da Resolucdo TCMSP n°
16/202025.]

ACORDAM, a unanimidade, em considerar superadas as Determinagdes
de Exercicios Anteriores, identificadas no Sistema Didlogo como 522, 586, 632 e 843, declarando

prejudicadas as identificadas como 526, 841 e 842.

ACORDAM, a unanimidade, em recomendar 8 SMADS que:

1. Apresente nos futuros Relatorios de Gestao, justificativas detalhadas para o
ndo atingimento de metas previstas, em observancia ao disposto no inciso
III, § 1°, do art. 5° da Resolugao TCMSP 16/2020.

2. Aprimore os mecanismos de avaliacdo qualitativa dos servigos
socioassistenciais, de modo a permitir ndo apenas o monitoramento
quantitativo, mas também a afericio do impacto ¢ da efetividade das

politicas publicas implementadas.

3. Priorize a realizagdo de novo censo da populacdo em situacdo de rua, a fim
de subsidiar o planejamento ¢ a execugdo das ag¢des voltadas a esse publico,
suprindo a defasagem identificada no diagnostico apresentado.

ACORDAM, a unanimidade, em determinar a Controladoria Geral do
Municipio que promova o acompanhamento do cumprimento das determinagdes dirigidas a

SMADS, pendentes de atendimento.

ACORDAM, a unanimidade, em determinar o envio de cdpias do
relatdrio e voto do Relator e deste Acordao ao Prefeito do Municipio de Sao Paulo, ao Presidente
da Camara Municipal, aos Secretarios de Governo e de Assisténcia e Desenvolvimento Social e a

Controladoria Geral do Municipio.
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ACORDAM, afinal, a unanimidade, em determinar, apds os tramites

legais, o arquivamento dos autos.

Sdo Paulo, 27 de maio de 2026.

DOMINGOS DISSEI — Presidente

ROBERTO BRAGUIM - Relator, com relatorio e voto assinados em 04/05/2026
RICARDO TORRES — Revisor

JOAO ANTONIO - Conselheiro

EDUARDO TUMA - Conselheiro

/st
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GABINETE DO CONSELHEIRO CORREGEDOR ROBERTO BRAGUIM

e-TCM n° 2.777/2025

Interessada: Secretaria Municipal de Assisténcia e

Desenvolvimento Social (SMADS)

Objeto: Auditoria Programada - Funcao Assisténcia Social -
2024
Responsaveis: Marcelina Conceicdao dos Santos - Secretaria

Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social
(exercicio 2024)
Eliana Maria das Dores Gomes - Secretaria
Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social
(exercicio 2025)

Relator: Conselheiro ROBERTO BRAGUIM

RELATORIO

Trata-se de Auditoria Programada com o objetivo de
avaliar a Funcao de Governo Assisténcia Social do exercicio de 2024,
abrangendo a execugdao orgamentaria, o cumprimento das metas
previstas no Plano Plurianual (PPA), no Programa de Metas e nos Planos
Setoriais, bem como a evolucao de indicadores de desempenho

disponiveis.
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A Assisténcia Social € um direito garantido pela
Constituicao Federal de 1988 e pela Lei Organica da Assisténcia Social -
LOAS (Lei Federal n° 8.742/1993), sendo uma politica publica voltada
para atender pessoas em situacao de vulnerabilidade e risco social.

No municipio de Sao Paulo, a gestdao ocorre pelo
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), sob responsabilidade da
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social (SMADS), que coordena
recursos e agdes junto ao Fundo Municipal e ao Plano Municipal de
Assisténcia Social, com fiscalizacdo do Conselho Municipal (COMAS).

Nesse sentido, a Funcdao de Governo Assisténcia
Social, € uma politica publica fundamental que visa garantir a protecao
social e o atendimento as necessidades basicas da populagdo em situacao
de vulnerabilidade social, incluindo criancas, adolescentes, mulheres
expostas a perigos e violéncias, adultos e a populacao idosa da cidade.

A rede de atendimento é composta por unidades
publicas (54 - Centros de Referéncia de Assisténcia Social-CRAS; 32 -
Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social-CREAS; e 6 -
Centros de Referéncia Especializados para Populacdo em Situacdo de
Rua-Centro POP) e organizacoes parceiras. Em dezembro de 2024, havia
1.397 parcerias, ofertando 246.738 vagas, divididas em servicos de
protecdo social basica (174.580 vagas), especial de média complexidade
(33.657 vagas) e especial de alta complexidade (38.501 vagas).

De acordo com o Anexo V do PPA 2022-2025 (LM n©°
17.729/2021), a PMSP prop0s que uma parcela do orcamento fosse
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distribuida conforme critérios estabelecidos por meio de indicadores
regionais.

Assim, foi criado o Indice de Distribuicao Regional do
Gasto Publico Municipal, no qual 60,0% de seu peso se refere a critérios
da Dimensao “Vulnerabilidade Social”, o que demonstra a relevancia das
acoes de politicas publicas nessa area.

A tabela 1, a seguir, apresenta a comparacao entre
os valores planejados no PPA 2022-2025 e os efetivamente empenhados
para a funcdao 08 - “Assisténcia Social”, subdividida pelos respectivos

programas de governo.

Tabela 1 - PPA 2022-2025: programas de governo da Fungao 08 - Assisténcia Social Em milhdes RS
Assistincia 2022 2023 2024 2025 Total (2022-2025)
Saocial
Planejade Liquidado %
Programa | Planejado Liquidade Planejado Liquidado Planejado Liquidado Planejado Liquidado (P) q.’Lg Liquidado
: (LIF)
3023 1.73238 154747 22231 1.858.21 237799 194671 235038 - B.683,76 535239  61.64%
3oov 116,78 102,71 120,50 108,36 126,26 116.54 141,44 - 504 98 327 62 64, 88%
Subtotal 1.84916 1.650,19 234350 1.96658 250425 2.063,25 2.491.82 - 9.188,74 568002 61.81%
Outros 326,76 276,12 306,68 328 44 408,70 379,34 407 10 - 1.539 25 98391 63,92%
Total da
Funcio 217592 192631 274019 2.29502 291295 244259 289893 - 10.727,99 6.66392 6212%
Fonte: PPA 2022-2025 e Sistema Orcamentario e Financeire (SOF) da PMSP. Acesso em 02.04.25.
Observaches:

- 0= anos “2022" e “2023" estdo atualizados a valores constantes, para dezembrod2024, pelo indice IPC-FIPE Geral.
- 0= montantes em “Planejado” do PPA 2022-2025 constam com os valores dos respectivos orgamentos atualizados, conforme dados do SOF.

Observa-se que o0s programas da Funcao 08 -

Assisténcia Social com a maior relevancia no PPA 2022-2025, em termos
de previsao e execucao das despesas, sao:

v/ 3023 - Protecao a Populacdo em Situacao de Vulnerabilidade

Social, representando 80,9% e 80,3%, em relacao ao total do

Cod. 042 (Versdo 06) 3



TCMSPIY

TRIBUNAL DE CONTAS DO MUNICIPIO DE SAQ PAULC

GABINETE DO CONSELHEIRO CORREGEDOR ROBERTO BRAGUIM

orcamento planejado (R$ 8,6 bilhdes) e liquidado (R$ 5,3
bilhdes), respectivamente; e
v'3007 - Promocao dos Direitos da Populacao Idosa:
representando 4,7% e 4,9%, em relacao ao total do orgamento
planejado (R$ 505 milhdes) e liquidado (R$ 328 milhdes),
respectivamente.
Ja& o detalhamento da execucdao orcamentaria ao

longo do exercicio de 2024 pode ser observado na tabela 2, a seguir:

Tabela 2 - Lei Orgamentaria Anual (LOA) 2024 da Fungao 08 — Assisténcia Social em RS
. A % execucdo s/
Programa | LOA Aprovada () L-OA “I‘;?"Hd“ E“"“fg;‘“"“ Liq 'I‘I':ﬂ“"*"‘ total - LOA

(DIB)
3023 2.215.044.856,00 237798999040 2.033.18566255 1.946.708.928,10 81,86%
3007 132.127.830,00 126.263.997 87 117.657.196,30 116.542.779,76 92,30%
Subtotal 2.347.172.686,00 2.504.253.988,27 2.150.842.858,85 2.063.251.707.,86 82,39%
Outros 331.279.001,00 408.699.510,40 302.368.530,54 379.341.918,78 92,82%
Total 2.678.451.687,00 2.912.953.498,67 2.543.211.389,39 2.442.591.626,64 83,85%

Fonte: SOF. Acesso em: 02.04.25.

A tabela 2 evidencia que o Programa 3023 encerrou
o0 ano de 2024 com um orcamento atualizado de R$ 2,38 bilhdes, e um
percentual de execucao de gastos de 81,86% (despesas liquidadas). Por
sua vez, o programa 3007 encerrou o0 ano com R$ 126,26 milhoes e teve
execucao orcamentaria de 92,30% (despesas liquidadas).

A tabela 3 apresenta os montantes do orcamento
executado (liquidado), no exercicio de 2024, em despesas correntes

(custeio) e de capital (investimento).
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Tabela 3 - Fungao Assisténcia Social: despesas por categoria economica - 2024 em R$

Despesas Despesas de Total - despesas Yo
Programa correntes (A) - capital (B) - liguidadas desp. correntes
liguidadas liguidadas (C) [ total liguidado
3023 1.891.008.934,53 5569999357 1.948.708.928,10 97,14%
3007 116.542.779,76 - 116.542.779,76 100,00%
Subtotal 2.007.551.714,29 55.699.993,57T 2.063.251.707,86 97,30%
Outros 370.444 500,05 8.807.409,73 379.341.918,78 92 82%
Total 2.377.996.223,34 64.597.403,30 2.442.593.626,64 97,36%

Fonte: SOF. Acesso em: 02.04.25

Destaca-se que as despesas liquidadas correntes sao
guase a totalidade dos gastos dos programas da Funcdo Assisténcia
Social no exercicio de 2024 (97,36% do total).

Por fim, ao segregarmos as despesas correntes, por
conta de despesa, destaca-se a rubrica 3350.39.00 - Outros Servicos de
Terceiros - Pessoa Juridica (transferéncias a instituicdes privadas sem
fins lucrativos), cuja dotacao concentra o maior montante das despesas
liquidadas do programa 3023 (73,12% do total) e a totalidade para o

programa 3007 (100%), conforme demonstrado na Figura 1.

Figura 1 — Despesas liquidadas na Funcdo Assisténcia Social em milhdes (R$)
1500 -
B despesa: 33503800 - entidades sem fins lucrativos
outras despesas

=]
s

Valores (em milhdes RS)
=

3023 Programa 3007
Fonte: SOF.
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Portanto, na Rubrica 3350.39.00, sao contabilizadas
as despesas da Secretaria com contratacboes e ofertas de servigos
socioassistenciais a populacdo, pela rede de parcerias, basicamente, por
meio das Organizagdes da Sociedade Civil (OSC) que celebram termos
de colaboracao e de fomento com a SMADS.

Nesse sentido, o principal aspecto analisado na
avaliacdo da Funcdo Assisténcia Social é a gestdao, a execucdao e o
desempenho dos programas 3023 e 3007, o que se justifica pela
relevancia e materialidade desses programas no contexto da Assisténcia

Social do Municipio de Sao Paulo.
ANALISE DA FUNCAO DE GOVERNO ASSISTENCIA SOCIAL

Dada a sua expressiva materialidade orcamentaria e
o impacto direto nas demandas sociais prioritarias do Municipio de Sao
Paulo, o foco principal das anadlises realizadas pela equipe de Auditoria
recaiu sobre os programas "3023 - Protecdo a Populagdo em Situacdo de
Vulnerabilidade Social" e "3007 - Promogao dos Direitos da Populagao
Idosa".

No PPA 2022-2025, os referidos programas possuem
metas e objetivos estratégicos, além de correlacdo com a Agenda
Municipal dos ODS 2030, quando aplicavel.

Os dois programas de governo e as respectivas agoes

orcamentarias envolvidas na execucao sao detalhados a seguir.
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Programa 3023 - Protecido a Populacdo em Situacao de

Vulnerabilidade Social

O objetivo estratégico deste programa é "Reduzir a
pobreza e ampliar o acesso a direitos para a populagao em situacao de
vulnerabilidade social da cidade de Sao Paulo". Ele esta diretamente
relacionado as metas 1, 11, 16 e 18 do PdM 2021-2024!, e correlacionado
aos seguintes ODS da Agenda Municipal 2030: ODS 1 - Erradicacao da
Pobreza; ODS 2 - Fome Zero e Agricultura Sustentavel; ODS 3 - Salde
e Bem-Estar; ODS 4 - Educacao de Qualidade; ODS 5 - Igualdade de
género; ODS 8 - Trabalho Decente e Crescimento Econémico; ODS 10 -
Reducao das Desigualdades e ODS 16 - Paz, Justica e Instituicoes

Eficazes.

Para alcancar esse objetivo, o programa planeja a
execucao de diversas acOes orcamentarias, que se desdobram em
produtos ou servicos especificos e € o programa de SMADS que
representou a maior parcela do orcamento aprovado para 2024,

conforme se observa na tabela 4 a seguir.

Os insumos para a execucao do programa 3023
incluem recursos financeiros, humanos e infraestrutura (equipamentos).

As acdes planejadas sao do tipo "Atividade" (custeio), na maioria,

1 Meta 1: Atender 1.900.000 pessoas em programas de transferéncia de renda e/ou apoio nutricional.

Meta 11: Implantar quatro protocolos integrados de atendimento para a primeira infancia.

Meta 16: Criar o Programa Reencontro, com o reordenamento da rede e da metodologia de atendimento a populagdo em
situacdo de rua e a implantacdo de 30 novos servigos.

Meta 18: Ampliar em 50% o numero de atendimentos realizados nos equipamentos exclusivos para mulheres.
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focadas na manutencdo e operacao de equipamentos e servicos ja
existentes, em detrimento aos “Projetos” (investimentos), que envolvem
a criacao e instalacao de novos equipamentos/servicos; bem como obras,
reformas, ampliacao, aquisicao de materiais permanentes e realizagao

de benfeitorias em equipamentos ou servigos ja em funcionamento.

Assim, o0s produtos ou servicos esperados variam
desde a implantacdo de novos servicos e nucleos até o atendimento
direto aos cidadaos, tais como em programas de transferéncia de renda,
a disponibilizacao de vagas em equipamentos de acolhimento e a

protecao social basica para criangas, adolescentes e familias.

Tabela 4 - LOA 2024: Programa 3023 - segregado por Agdo orcamentaria em RS

Atividade " P % Exec.

(AGEO oroambntana) LOA aprovada (A} LOA atualizada (B) Empenhado (C) Liquidado (D) (E = DIA)
4308 - Manutengio a 684240589 00 928 342 20519 B91.062.220.73 831.955.535,22 121,50%

Operacgdo de Equipamentos
de Protegdo Social Especial
& Populagio em Situagdo de
Rua

6221 - Manutencio e 275.BB5.674.00 310.918.015.95 306077 460,00 302114 868,36 109.51%
Operagdo de Equipamentos

de Proteg&o Social Especial

a Criangas, Adolescentes e

Jowens em Risco Social

2050 - Manuteng3o e 302.166.227,00 320.2313.463.52 302.302.976.51 300.485.703 58 90, 44%
Operagdo de Equipamentos

de Convivéncia a

Fortalecimento de Vinculos

para Criangas e

Adolescentes

6206 - Manutencio e 212.794 067 .00 158.808.652.00 155.008.410.43 154.230.975 55 72,48%
Operagdo de Equipamentos

Intergeracionais de

Caonvivéncis &

Fortalecimento de Vinculos

43940 - ManutengSo a 106137 944 00 146477 041 44 142 509 60630 131.731.717,93 124, 11%
Operacgdo de Equipamentos
da Assisténcia Social

4309 - Manutencio e 71.784 303,00 69.512.042 63 BB.702.372.45 B7.652.950,70 94 24%
Operagdo de Equipamentos

de Protegéo Social Basica as

Familias

6167 - Beneficios Eventuais 21.508.149,00 33.497.148,70 A3.116.755.097 31.330.359 58 145,67%

4306 - Insergio das Familias 55.561.778,00 38.321 568813 28.337.402,08 23.854 320,58 43 00%
no Cadastro Unico

6242 - Manuteng3o a 19.768.506,00 19.534 306,03 18.704 BBT.TE 18.732.483,98 94, TE%
Operacgdo de Equipamentos
de Protegio Juridico Social

Outros 465.187.719,00 352.265.455.91 8T.185.743.32 84.570.922.61 18,18%

Total 2.215.044.856,00 2.377.989.990.40 2.033.185.662,55 1.946.7T08.928,10 87,B9%
Fonte: SOF. Acesso em: 02.04.25.

Cod. 042 (Versdo 06) 8



TCMSPIY

TRIBUNAL DE CONTAS DO MUNICIPIO DE SAC PAULO

GABINETE DO CONSELHEIRO CORREGEDOR ROBERTO BRAGUIM

Em 2024, a execucao do programa 3023 atingiu
87,89%, em relacao ao total da LOA aprovada, atingindo o montante de
R$ 1,95 bilhdes em despesas liquidadas. O orcamento atualizado
alcancou R$ 2,38 bilhdes, ao final do exercicio, ante R$ 2,22 bilhdes
previstos na LOA aprovada inicialmente.

A acdo 6167 - Beneficios Eventuais € voltada para a
aquisicao e distribuicao de cestas, colchdes, kits de higiene e limpeza,
além de servicos de agenciamento de passagens rodoviarias e auxilio a
populacdo com problemas de subsisténcia.

Dentre as acoes, foi a que apresentou a maior taxa
de execugao: 145,67% de despesas liquidadas (R$ 31,33 milhoes) em
relacdo a LOA inicial (R$ 21,51 milhdes), indicando uma demanda maior
pelos servicos, com suplementagdes orcamentarias durante o ano de
2024, culminando com uma LOA atualizada de R$ 33,50 milhoes, ao final
do exercicio.

A Acao 4399 - Manutencao e Operacao de
Equipamentos de Assisténcia Social é voltada ao funcionamento e a
manutencao dos Centros de Referéncia (e Especializados) de Assisténcia
Social (CRAS/CREAS), servicos que sao prestados diretamente pela
SMADS.

Em 2024, as despesas liquidadas alcancaram R$
131,73 milhdes, com 124,11% de execucao orcamentaria, refletindo a
demanda na utilizacao dos recursos. Contudo, nao foram encontradas

mengoes especificas ou detalhes adicionais sobre a acdo 4399 no PPA
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2022-2025, no relatdrio de execucao do PdM 2021-2024 e no Relatdrio
de Gestao SMADS 2024.

A Acao 4308 - Manutencao e Operacao de
Equipamentos de Protecdo Social Especial a Populacdo em Situacao de
Rua destina-se ao gerenciamento dos Centros de Acolhida (CAI e Il) e
dos Servicos Especializados de Abordagem Social (SEAS).

Trata-se da maior acdo orcamentaria em termos de
recursos financeiros. Em 2024, a Acao 4308 liquidou despesas na ordem
de R$ 831,96 milhdes, com um percentual de execucao de 121,59% em
relacdo a LOA aprovada (R$ 684,25 milhdes), indicando uma alta
demanda pelos servigos relacionados a Acao.

A Acao 6221 - Manutencao e Operacao de
Equipamentos de Protecao Social Especial a Criancas, Adolescentes e
Jovens em Risco Social abrange servicos como o Servico de Acolhimento
Institucional para Criancas e Adolescentes (SAICA), Servico de
Acolhimento Institucional para Criancas de 0 a 6 anos (SAIC), Medidas
Socioeducativas em Meio Aberto (MSE - MA), Casa Lar, Republica para
Jovens, Servico de Acolhimento Familiar e Servico de Protecdo Social as
Criancas e Adolescentes Vitimas de Violéncia (SPSCAVV).

Em 2024, houve despesas liquidadas no total de R$
302,11 milhdes, com 109,51% de execucao em relacao a LOA aprovada
(R$ 275,88 milhoes).

A Acao 2059 - Manutencao e Operacao de
Equipamentos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criancas

e Adolescentes contempla os Centros para Criancas e Adolescentes
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(CCA), Centros de Convivéncia Intergeracional (CCINTER), Centro de
Desenvolvimento Social e Produtivo para Adolescentes, Jovens e Adultos
(CEDESP), Centros para a Juventude (CJ) e Circo Social.

Em 2024, as atividades ligadas a acao liquidaram
despesas no montante de R$ 300,48 milhdes, com 99,44% de execucgao,
comparado a LOA inicial (R$ 302,17 milhdes).

A Acao 6242 - Manutencao e Operacao de
Equipamentos de Protecdo Juridico Social é dedicada ao Nucleo de
Protecdo Juridico Social e Apoio Psicoldgico (NPJ).

Em 2024, liquidou despesas no total de R$ 18,73
milhdes, com 94,76% de execucgao sobre a LOA inicial.

A Acao 4309 - Manutencao e Operacao de
Equipamentos de Protecao Social Basica as Familias engloba o Servico
de Assisténcia Social a Familia e Protecao Social Basica no Domicilio
(SASF) e o Centro de Defesa e de Convivéncia da Mulher.

Em 2024, as despesas liquidadas alcancaram R$
67,65 milhdes, com 94,24% de execucao do orcamento, comparado a
LOA aprovada (R$ 71,78 milhdes).

A Acdo 4306 - Insercao das Familias no Cadastro
Unico visa a insercdo de familias no Cadastro Unico, com despesas
liguidadas de R$ 23,89 milhdes, durante o ano de 2024. Porém, a acao
sofreu reducao orcamentaria em relacdo a LOA aprovada (R$ 55,56
milhdes), com o orgamento atualizado ficando em R$ 38,32 milhdes, ao

final do exercicio.
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A baixa execucao do orcamento, espelha desafios no
alcance da meta do PPA estipulada para 2024: “Taxa de familias
suspensa no Programa Bolsa Familia acompanhadas pela assisténcia
social”, cujo indicador de 12,97% ficou abaixo da meta de 30%.

A Acao 6206 - Manutencao e Operacao de
Equipamentos Intergeracionais de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos também inclui os Centros de Convivéncia Intergeracional
(CCINTER) e o Centro de Desenvolvimento Social e Produtivo para
Adolescentes, Jovens e Adultos (CEDESP).

Em 2024, a acao liquidou despesas no total de R$
154,24 milhdes, com um percentual de execucgao de 72,48% em relagao
a LOA aprovada (R$ 212,79 milhdes), o que sugere uma readequacao ou
menor utilizacao dos recursos, em relagao ao orcamento inicialmente
fixado.

A avaliacao do programa 3023, envolve, ainda, a
comparacao entre os valores planejados e liquidados no PPA 2022-2025,
tanto no exercicio de 2024, quanto no acumulado no periodo do PPA
2022-2025, em analise.

Tabela 5 - Programa 3023: planejado x realizado no PPA 2022-2025 em milhGes de R$

Al
Total - Total -
Programa 2022 2023 2024 2025 2022.2025 222024 I:::Ee

023 Planejado Liguidado Planejade Liguidade Planejade Liguidade Planejade Planejado Liguidado Planejado

‘Walores
MOTINEIS

Valores resis 173238 154747 222301 185831 23TRO0 203318 234810  8.68148 543887 3554%
Fante: SOF. Acesso em 02.04.25.

O valores de 2022 e 2023 Toram cormigdos |valores ress) para dezi24, pelo indice IPC-FIPE geral.
0= valores "Planejado” de 2025, comesponden a0 anjameanto alualizado abé abril 2025

160431 143307 212353 177506 237780 203316 23810 8453493 524131 4636%
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Da Tabela 5, observa-se que, no periodo do PPA
2022-2025, a cada ano, houve um crescimento gradual dos recursos
orcamentarios e financeiros alocados no programa 3023. Assim,
considerando o montante “Planejado” (orcamento inicial atualizado), os
recursos previstos para o programa 3023 cresceram 35,54%, em valores
reais. Por sua vez, analisando os valores em "“Liquidado”, o crescimento
real foi de 31,39%.

Aspectos de gestdo e execucdo do programa

A execucdo orcamentaria detalhada por acdo (Tabela
4) revela que as agdoes de manutencao e operacao de equipamentos de
protecao social especial para a populacao em situacao de rua (Acao
4308) e para criancas, adolescentes e jovens (Agao 6221) e os
“Beneficios Eventuais” (Acdo 6167) apresentaram execucdao acima do
orcamento inicial aprovado, o que pode indicar uma demanda crescente

por tais servigos.

Por outro lado, a baixa execucao em agdes como
"Insercdo das Familias no Cadastro Unico" (Acdo 4306), por exemplo,
que liquidou apenas 43,00% do valor inicial aprovado, sugere desafios

no planejamento ou na implementacao.

Ademais, conforme os dados da tabela 3, a
concentracao de 97,14% na manutencao das atividades existentes
(despesas de correntes - custeio), em detrimento de novos projetos

(investimentos), pode limitar a capacidade de inovacao e expansao da
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rede de assisténcia social, impactando a adaptacdo a novas demandas

ou aprimoramentos estruturais.

A gestao do programa 3023 demanda, portanto,
equilibrar a resposta as necessidades imediatas com o investimento em
iniciativas de longo prazo que promovam o desenvolvimento e a

sustentabilidade dos servigos.
Indicadores de desempenho

A seqguir, sao apresentados os resultados dos
indicadores do PPA 2022-2025 para o programa 3023, no ano de 2024,
conforme as acdoes destacadas na tabela 4, comparando as metas

planejadas com os valores realizados.

Tabela 6 - Programa 3023: desempenho dos indicadores do PPA 2022-2025 - Ano 2024

Acdo Meata Realizado -

Inicadior orgamentaria Planejada - 2024 Resuliado
1. Nidmero fotal de vagas disponibilizadas para NS0
protecdc  social basica de  crangas e 2058 75210 T4.160 atingide
adolescenies
2. Taxa de familias suspansas do Programa NS0
Bolsa Familia acompanhadas pela assisténcia 4306 30,00% 12,97% atingido
social

3. Ndmero fotal de vagas disponibilizadas para
atendimenio socioassistencial de pessoas em 4308 o471 52.476 Atingido
situagao de rua

4. Nimero de Servicos de Assisiéncia Social &
Familia @ ProtegSo Social Basica no Domicilio 4309 TO T
em funcionameanto

MNao
atingido

5. Mdmero de beneficios eventuais em carifo
glimentagio ou cesta bdsicea concedidos a G167 45.000 48.318 Atingido
familias em situagdo de vulnerabilidade social

6. Mdmero fotal de vagas disponibilizadas para Mao
atendimento socioassistencial intergeracional G206 17.460 5580 atingido

7. Taxa de criangas acolhidas na modalidade Mao
Acolhimento Familiar 6221 30.00% 3.03% atingido

8. MWdmero de novos Micleos de ProlegSo

Juridico Social e Apoio Psicoldgico implantados GM2 38 8 Alingida

Fonte: PPA 2022-2025 (Anexo |1} & Retaldrio de Gesido SMADS 2024,
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Dos 8 (oito) indicadores analisados para o Programa

3023, no ano de 2024, 3 (trés) foram atingidos? e 5 (cinco) ndo o foram?3.
Producao de servicos

O programa 3023 abrange uma série de acoes
orcamentarias e servigos voltados a diversos publicos. A evolugao da
prestacdo desses servicos € monitorada por meio de indicadores-chave,
que refletem a capacidade e o alcance das politicas publicas
implementadas.

A seguir, é apresentada a evolucao dos principais

indicadores de producao de servicos relacionados ao Programa 3023,

2 « Acao 4308 - "Numero total de vagas disponibilizadas para atendimento socioassistencial de pessoas em situacdo de rua"
(4) - (meta: 34.471 vs. 52.476). A meta foi superada, denotando alta demanda pelo servico e esforgos da Secretaria na
ampliacdo da capacidade de acolhimento do publico-alvo.

* Agdo 6167 - "Numero de beneficios eventuais em cartdo alimentacdo ou cesta basica concedidos a familias em situacdo de
vulnerabilidade social" (6) - (meta: 45.000 vs. 49.318). A meta foi superada, indicando uma demanda crescente por tais
beneficios.

* Acao 6242 - "Numero de novos Nucleos de Protecdo Juridico Social e Apoio Psicoldgico implantados" (9) - (meta: 38 vs. 38).
A meta foi atingida, indicando a estabilidade na oferta desses servigos.

3% Acao 2059 - "Numero total de vagas disponibilizadas para protecdo social basica de criancas e adolescentes" (2) - (meta:
75.210 vs. 74.160). Embora a meta para 2024 seja de 75.210, o valor base considerado pela SMADS foi de 74.250 vagas.
Ademais, houve reducdo da meta de 74.640 vagas em 2023 para 74.160 vagas em 2024, ou seja, uma diminuicdo de 480
vagas. Assim, a SMADS justifica a reducdo de 480 vagas em Centros para Criangas e Adolescentes (CCA), em 2024, em razdo
da resposta operacional a baixa frequéncia dos usuarios e a expansdo do ensino em periodo integral nas escolas.

* Agdo 4306 - "Taxa de familias suspensas do Programa Bolsa Familia acompanhadas pela assisténcia social" (3) - (meta:
30,00% vs. 12,97%). A SMADS reconhece que a meta para acompanhamento das familias nessa condicdo ndo foi alcangada,
e alega que fez uma mobilizagdo no segundo semestre/2024, visando a expansdo do atendimento nos CRAS, CREAS e Centros
POP, as familias que descumpriram as condigcdes para obtencdo do beneficio Bolsa-Familia.

* Agao 4309 - "Numero de Servicos de Assisténcia Social a Familia e Protegdo Social Basica no Domicilio em funcionamento"
(5) - (meta: 70 vs. 67). A SMADS justifica que a rescisdo de convénio do SASF da Sé, no més de dezembro, teve impacto
negativo para o ndo atingimento da meta.

* Agdo 6206 - "NUumero total de vagas disponibilizadas para atendimento socioassistencial intergeracional" (7) (meta: 17.460
vs. 5.580). A SMADS alega que o valor base do indicador estava equivocado. Inicialmente, estavam incluidas as vagas de
Centros de Desenvolvimento Social e Produtivo para Adolescentes, Jovens e Adultos (CEDESP). No entanto, para o atendimento
socioassistencial intergeracional, deveriam ser consideradas apenas as vagas dos Centros de Convivéncia Intergeracional
(CCINTERS). “Contudo, se as vagas de CEDESP e CCINTERS forem somadas, o resultado sera de 20.400 vagas em 12/2024".

* Acao 6221 - "Taxa de criangas acolhidas na modalidade Acolhimento Familiar" (8) (meta: 30% vs. 3,03%). A secretaria
alega haver um erro no método de calculo do indicador. Argumenta, ainda, que o calculo correto, registrado no processo SEI
n° 6024.2024/0003429-4, estabelece que a taxa deve ser calculada "a partir da Porcentagem de Criancas de 0 - 6 anos
acolhidas em Familias acolhedoras, pelo total de Criancas de 0-6 anos acolhidas em servigos de acolhimento institucional para
criangas e adolescentes”. Nesse sentido, o valor base deveria ser de 4% e ndo 30%. De todo modo, ndo houve alcance do
indicador previsto.
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com dados de quatro anos (2020 e 2022 a 2024), conforme o Plano
Plurianual (PPA) 2022-2025 e o Relatorio de Gestao SMADS 2024.

Tabela 7 - Programa 3023: evolugdo dos principais indicadores de produgao no periodo (2021-2024)

. walor
Indicador ”'::;ad':;:“ base 2022 2023 2024
{2020)

Agio 2059 - Momero total de vagas disponibilizadas para protegso - 74250 TAO40 T4.E40 74160
social basica de criangas e adolescentes 23 ’ ) ) ’
Acio 6206 - Manutengio e Operagio de Egquipamentos
Intergeracionais de Convivéncia & Fortalecimenio de Vinculos vagas 15540 4.800 S.4E0 5580
AcEo 4309 - Manutengio e Operagio de Equipamenios de ProtecSo .
Sacial Basica as Familias Unidarian iad b b &7
mgigf-gzn;:':?nu tengdo e Operagio de Equipamentos de Protecio Unidades 92 a5 a8 58
Agao 6167 — Beneficios Eveniuais Unidades 0 4113 41034 49.318
A AU 4300 — hiseyEo das Familiss oo Cadastio Unico Taza 1% a ] 12,97T%

Acio 6221 — Manutengio e Operagio de Equipamentos de
Proteg8o Social Especial a Criangas, Adolescentes e Jowens em Taxa 2% 5 B%* B, 19" 3.03%
Risco Social

AgBo 4308 - Manuiengio e Operagio de Equipamenios de

Protegao Social Especial & Populagao em Situagéo de Rua Vagas 005 45638 48600 52 AT

Fonie: Relaldrio de Gesido SMADS 2024
" conssderando a memdria de calculs apresentada no processo SEI 6024 2024700034 28-4.

A andlise dos indicadores de producao de servicos do
Programa 3023 revela diversas tendéncias e variacdes ao longo do
periodo de 2022 a 2024, muitas delas influenciadas por reordenamentos
de servicos e adaptacoes as demandas sociais.

A reducao do numero de vagas observada na Agao
2059 (-480 vagas), em 2024, é justificada pela SMADS, devido a fatores
como baixa frequéncia dos usudrios e a implementacdo do modelo de
educacao em periodo integral. A Secretaria detalha casos especificos de
reducao de vagas em Centros para Criangas e Adolescentes (CCAs) em
diferentes Supervisdes de Assisténcia Social (SAS), como Campo Limpo,

Capela do Socorro, Guaianases, Mooca e Vila Mariana. Por exemplo, no
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SAS Campo Limpo, o CCA Peinha teve seu termo de parceria encerrado
devido a implantacdo de escola em tempo integral, e as vagas foram
remanejadas para atendimento a idosos. Outros casos, como o CCA
Florescer no SAS Capela do Socorro, tiveram reducao de vagas por baixa
frequéncia.

O indicador da Acao 6206 mostra uma queda
acentuada de 2020 para 2022, seguida por um crescimento modesto em
2023 e 2024, cujo resultado a SMADS justifica em processo SEI
especifico. Nele a Secretaria esclarece que, em 2020, o valor de 15.540
vagas incluia os servicos de CEDESP (Centro de Desenvolvimento Social
e Produtivo) e CCINTER (Centro de Convivéncia Intergeracional). A partir
de 2022, apenas as acdes de CCINTER foram consideradas, o que
resultou na reducao para 4.800 vagas. Ademais, reitera que o valor base
do indicador estava equivocado, pois considerava os CEDESPs, quando
deveria se referir apenas aos CCINTERs. Justifica que, se as vagas de
CEDESP e CCINTERs fossem somadas em 2024, o resultado seria de
20.400 vagas.

O numero de unidades, na Agao 4309, apresentou um
aumento de 2020 para 2022, mantendo-se estavel em 2023 e
registrando diminuicao de 1 unidade, em 2024. A SMADS indica que essa
reducao se deu em virtude da rescisdao de convénio do SASF da Sé, no
més de dezembro.

O indicador da Acao 6242 demonstrou um

crescimento de 2020 para 2022, estabilizando-se em 38 unidades nos
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anos de 2022, 2023 e 2024, sugerindo uma expansao e posterior
consolidacao da rede de protecao juridico social.

A SMADS esclarece, em relagao ao indicador da Acao
6167 de 2023 que "O dado se refere ao Beneficio Eventual Alimentagao
(cestas basicas concedidas)". Ja a observacao para 2024 menciona que
o processo de regulamentacdo dos Beneficios Eventuais ainda estava em
andamento, aguardando a finalizacao de processo SEI especifico.

Na justificativa quanto ao indicador da Acao 4306, a
Secretaria destaca que "Houve uma grande mobilizacao no segundo
semestre de 2024 para expandir o atendimento das familias em
descumprimento de condicionalidades nos CRAS, CREAS e Centros Pop".
Adicionalmente, no Relatorio de Gestdo SMADS 2024, aponta que a
execugao orcamentaria para esta agcdo permaneceu congelada devido a
inexisténcia de lastro financeiro federal e impugnacdes no tramite
licitatdério para contratacdo de pessoa juridica especializada. Ademais,
detalha que o acompanhamento das familias em descumprimento de
condicionalidades, realizado pelo Servico de Protecao e Atendimento
Integral as Familias (PAIF) nos CRAS, foi impactado pela necessidade de
readequacao do envio de informagdes pds-pandemia. A capacidade de
atendimento dos CRAS e a composicao do quadro de recursos humanos
(com auséncia de psicdlogos e niumero limitado de analistas) sdo citadas
como fatores que limitam a ampliagcao do acompanhamento, impactando
negativamente o cumprimento da meta.

A taxa de criancas acolhidas na modalidade

Acolhimento Familiar mostrou um crescimento de 2020 a 2023, mas
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sofreu uma queda acentuada em 2024 (Acao 6221). A SMADS alega que,
"No momento de elaboracao do PPA, houve um erro na formula de calculo
do indicador". A memodria de cdlculo correta foi registrada em processo
SEI especifico e a taxa é calculada a partir da porcentagem de criangas
de 0-6 anos acolhidas em Familias Acolhedoras em relacdo ao total de
criancas de 0-6 anos acolhidas em servicos de acolhimento institucional
para criancas e adolescentes. Ao final, a Pasta detalha que "Das 63
criancas de até 06 anos acolhidas no servico Familia Acolhedora, 36
criancas entraram diretamente nesse tipo de servico sem ter passado
pelas demais modalidades, ou seja, 3,03% para o ano de 2024".

Por fim, o indicador da Acao 4308 demonstra um
crescimento constante no numero de vagas disponibilizadas para
atendimento socioassistencial de pessoas em situacao de rua ao longo
dos quatro anos. Em processo administrativo, a SMADS apresenta uma
lista detalhada das tipologias de acolhimento e suas respectivas vagas,

chegando ao total de 52.476 vagas, no ano de 2024.

FiscalizacOes Realizadas

A equipe de Auditoria observou que ss fiscalizagoes
realizadas no periodo, com foco nos equipamentos de acolhimento a
populacao em situacao de rua, parte integrante do Programa 3023 -
"Protecao a Populagdo em Situacao de Vulnerabilidade Social", revelaram
fragilidades tanto na gestao quanto na operacionalizacao dos servicos.

Nesse sentido, apesar dos esforgos, apontaram que a
SMADS enfrenta desafios estruturais e operacionais significativos na
gestao dos centros de acolhida, impactando diretamente a qualidade, a
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seguranca e a dignidade dos servicos prestados a populagdo em situacao
de rua.

As causas apontam para um inadequado
dimensionamento, fiscalizacao ineficaz, morosidade na resolucao de
problemas e falta de padronizacao nos procedimentos, o que resulta em
uma prestacdao de servico ndo uniforme e com riscos a saude e

integridade dos usuarios.

Programa 3007 - Promocgao dos Direitos da Populacao Idosa

O objetivo estratégico deste programa, conforme o
PPA 2022-2025, é "Garantir a populacdo idosa o pleno exercicio de seus
direitos e fortalecer a construcdao e manutengao de vinculos familiares e
comunitarios". Ele esta relacionado a meta 17 do PdM 2021-2024% e
alinha-se aos ODS 3 - Saulde e Bem-Estar e 10 - Reducao das
Desigualdades.

O Programa, estruturado em duas AcOes principais,

apresentou a seguinte execugcdo orcamentaria em 2024:

Tabela 8 - LOA 2024: Programa 3007 - segregado por Acdo orgamentdria analisada pela auditoria em R$

Atividade LOA aprovada LOA atualizada Empenhado
{Acio orcamentdria) A} (B} ()

% Exec.

Liguidado (D) = =7o%

6154 - Manutengao e OperagSo de Equipamentos 70.288.226,00 T3.375.602,19 72417 423,55 71.713.013,05 102,03%
de Protec8o Social Especial 8 Populagio ldosa

2802 - Manutencao e OperacSo de Equipamentos 47.161.595,00 41.210.386,68 40.674.237 49 40.263.331,45 B5.37%
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para
a8 Pessoa Idosa

Ourtros 14.678.000,00 11.678.009,00 4 565 535,26 4 56553526 31,10%

Total 1232.127.830.00 126.263.58T7 .87 11T.657.156.30 116.542.775.T6 88.20%
Fonte: SOF. Acesso efm: 02.04.25.

4 Meta 17: Implantar 60 servigos de atendimento a pessoas idosas.
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Em 2024, a execucao do programa 3007 atingiu
88,20%, comparado ao total da LOA aprovada (R$ 132,13 milhoes),
alcancando o montante de R$ 116,54 milhdes em despesas liquidadas.
O orcamento atualizado foi de R$ 126,26 milhdes, ao final do exercicio,
reducao de 4,44% em relacao a LOA inicialmente aprovada.

A Acdo 6154 refere-se a despesas com repasses as
Organizacoes da Sociedade Civil (OSCs) para a prestacao de servicos aos
cidadaos, tais como os Institutos de Longa Permanéncia para Idosos
(ILPI), Centros Dia para Idosos (CDI) e Servico de Alimentacao
Domiciliar para Pessoa Idosa. Em 2024, a acao liquidou despesas no total
de R$ 71,71 milhdes, com 102,03% de execucao em relagcdo a LOA
aprovada (R$ 70,29 milhoes).

Ja a Acao 2902 é utilizada para despesas relativas aos
repasses financeiros as OSCs para o funcionamento e prestacao de
servicos dos Nucleos de Convivéncia de Idosos (NCI), bem como para
custeio do Centro de Referéncia da Cidadania do Idoso (CRECI). Em
2024, liguidou R$ 40,26 milhoes em despesas, com 85,37% de execugao
em relacao a LOA aprovada (R$ 47,16 milhdes), cujo orcamento inicial
foi reduzido em 12,62%, encerrando o exercicio com a dotacao
atualizada de R$ 41,21 milhoes.

Os recursos para a execucao dessas Agoes provém,
principalmente, do orcamento da SMADS, e sao direcionados para
custear a operagdao e a manutencao dos equipamentos e servigos,

realizados em parceria com Organizagoes da Sociedade Civil (OSCs).
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Na Tabela 9, a seqguir, apresenta-se a comparagao
entre os valores planejados para o Programa 3007 no PPA 2022-2025 e
os valores efetivamente liquidados nos anos de 2022 e 2024, bem como

0 acumulado.

Tabela 9 - Programa 3007: planejado x realizado no PPA 2022-2025 em milhdes de R§

A%
P 2022 2023 2024 2025 Total- — Total- e
rograma 20222005 20222024 .

3023 Planejado Liquidado Planejado Liguidado Planejado Liquidado Planejado Planejado Liguidado Planejado

Valores

nominais 108,14 9512 115,10 103,52 126,26 116,54 141,27 480,78 31518 30.63%

Valores reais 116,78 102,71 120,50 108,36 126,26 116,54 141,27 504,80 262 20.87%

Fonte: S0F.
Os valores de 2022 e 2023 foram corrgidos (valores reais) para dezembra24, pelo indice IPC-FIPE geral.
Os valorez “Planejado” de 2025, cormespondem ao orgamento atualizado até abril/2025.

Os dados da Tabela 9 revelam que o0s recursos
orcamentarios e financeiros alocados no programa 3007 tiveram
crescimento de 20,97%, em valores reais, considerando o montante
“Planejado” (orcamento inicial atualizado), no periodo entre 2022 e
2025. Por sua vez, analisando os valores em "“Liquidado”, entre 2022 e

2024, o crescimento real foi de 13,46%.

Aspectos de gestao e execucao do programa

A gestao do Programa 3007, "Promocao dos Direitos
da Populacao Idosa", reflete a abordagem orcamentaria da SMADS que,
historicamente, prioriza a manutencao e operagcao de equipamentos
existentes em detrimento da criagcao de novos projetos.

Essa estratégia € evidenciada pela prevaléncia de

acoes do tipo "Atividade" (despesas de custeio) em relacao a "Projetos”
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(investimentos) no orcamento do programa. Em 2024, a totalidade dos
valores liquidados no Programa 3007 foi destinada a "Atividades".

Referida estratégia, embora garanta a continuidade
dos servicos ja estabelecidos, pode limitar a capacidade de expansao e
inovacao da rede de atendimento a populacao idosa, especialmente em
um cenario de envelhecimento populacional.

Cabe a SMADS a responsabilidade de adaptar a oferta
de servicos as necessidades crescentes e diversificadas desse publico, o
que, em alguns casos, demandaria a implementagcao de novos projetos
e a ampliacao da infraestrutura.

A SMADS reconhece a constante pressao por novas
vagas em servicos de longa permanéncia para idosos (ILPI), o que
impulsiona a busca por melhoria continua da oferta de forma
territorializada, devido a caracteristica desses servicos e a alta taxa de
ocupacao.

A Secretaria também busca atender a abertura de
novos Centros Dia para Idosos (CDI) em subprefeituras que ainda nao
possuem o servico. No entanto, a priorizacao de "Atividades" sobre
"Projetos" tende a criar um descompasso entre a necessidade de
expansao e a capacidade de implementacao de novas solucdes para esse

publico-alvo do programa.

Indicadores de desempenho
A seguir, sao apresentados os resultados dos
indicadores do PPA 2022-2025 para o programa 3007, no ano de 2024,
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conforme acoes destacadas na tabela 5, comparando as metas

planejadas com os valores realizados.

Tabela 10 - Programa 3007: desempenho dos indicadores do PPA 2022-2025 - Ano 2024

Agdo Meta Planejada  Realizado

o oramentéria 2024 2024 e
1. Mimero total de vagas disponibilizadas para e e
protecio social basica de pessoas idosas 2902 14.910 1.240 Néo Atingido
2. Nimero tolal de vagas disponibilizadas para 6154 1710 3541 Atingido

protecao especial de pessoas idosas

Fonte: Anexo |l do PPA 2022-2025, Relatdrio de Gestdo SMADS 2024 e processo SEI 6024.2024/0003429-4.

Dos 2 (dois) indicadores analisados para o Programa

3007, no ano de 2024, 1 (um) foi atingido® e 1 (um) nao foi atingido®.

Producao de servicos

A producdo de servicos no ambito do Programa 3007
é realizada principalmente por meio de parcerias com Organizagoes da
Sociedade Civil (OSCs).

A evolucao da quantidade de parcerias e de vagas
ofertadas reflete as acoes da SMADS visando a expandir e adaptar o

atendimento a populacao idosa.

5% Acdo 6154 - Nimero total de vagas disponibilizadas para protecdo especial de pessoas idosas: meta atingida, com o
resultado de 3.541 vagas disponibilizadas, em 2024.

6 x Agao 2902 - numero total de vagas disponibilizadas para protegdo social basica de pessoas idosas: meta ndo atingida,
considerando a meta de 14.910 vagas e o resultado alcancado de 14.240 vagas disponibilizadas, no ano de 2024. Verificamos
que a SMADS nd&o justificou, em seu Relatério de Gestdo 2024, o ndo atingimento da meta da Agdo 2902, em descumprimento
ao disposto no inciso4 III, do § 19, do artigo 5° da Resolugdao TCMSP n° 16/2020.
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Tabela 11- Programa 3007: resultados dos principais indicadores de produgao no periodo (2021-2024)

) Unidade de Valor base
Indicador medida (2020) 2022 2023 2024

Agdo 2902 - Mumero total de vagas disponibilizadas para vanas 12.110 13670 13.710 14.240
protecao social basica de pessoas idosas g ) . ’ ’

Agdo 6154 - Numero total de vagas disponibilizadas para

protecao especial de pessoas idosas vagas 990 3200 3445 3.541

Fonte: Anexo Il do PPA 2022-2005, Relatério de Gesto SMADS 2024 & processo SEI 6024 2024/0003429.4.

O resultado da Acao 2902, de maneira geral,
demonstra uma trajetoria de crescimento no periodo analisado. Houve
um aumento de 1.560 vagas no periodo 2021-2022, considerando o
valor-base (2020) de 12.110 vagas (acréscimo de 12,88%), seguido por
incrementos mais moderados em 2023 (40 vagas, +0,29%) e 2024 (530
vagas, +3,87%).

Comparado ao valor-base (2020), o numero de
14.240 vagas, em 2024, indica uma expansao continuada da capacidade
de atendimento em servigcos de protecao social basica para a populagao
idosa, como os Centros de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos,
apesar de nao ter havido o alcance da meta de 14.910 vagas, previstas
para 2024, no PPA 2022-2025.

Ja o resultado da Acdo 6154 revela um crescimento
na oferta de vagas para protecao social especial de idosos. Houve
crescimento entre 2022 e 2023 (248 vagas, +7,75%); e de 2023 a 2024
(93 vagas, +2,70%).

O resultado indica acdes de reforco na capacidade de
atendimento a idosos em situacao de maior vulnerabilidade ou risco, que

demandam servicos especializados.
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FiscalizacOes realizadas

A equipe de Auditoria observou que as fiscalizagoes
realizadas em servicos da SMADS, embora nao tenham tido o Programa
3007 como objeto de auditoria especifica no periodo analisado, revelam
fragilidades que sao comuns a toda a rede socioassistencial e, portanto,
aplicaveis também aos servicos voltados a populacdo idosa. Dentre elas,
pode-se destacar a falta de justificativa para o nao atingimento de metas,
inconsisténcias na prestacao de contas, falta de publicidade dos atos de
controle, inadequacdes na infraestrutura dos imoveis e deficiéncias nos
sistemas de cadastro e monitoramento.

Acresceu que tais fragilidades, embora muitas vezes
constatadas em outros programas, sao sistémicas e afetam a capacidade
da SMADS de garantir a qualidade e a efetividade dos servicos prestados
a populacdo idosa por meio do programa 3007. A recorréncia desses
problemas em fiscalizagdes anteriores indica que sao questoes

estruturais que demandam atencdo continua da Pasta.

Sistemas Eletronicos Informacionais

A SMADS utiliza um conjunto de ferramentas
tecnoldgicas para monitorar, avaliar e gerenciar a sua vasta rede de
servigcos socioassistenciais.

A Portaria SMADS n© 66/2024, que institui e
regulamenta a Vigilancia Socioassistencial no municipio, detalha os

sistemas informacionais que compdem o monitoramento da vigilancia
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socioassistencial, os quais sdo divididos em duas instancias municipal’ e
federal®.

A equipe de Auditoria destacou que os sistemas de
informacao SISCR e SISRUA-SP ainda estavam em fase de implantacao,
0 que levou a limitagdao da analise em relagdao ao monitoramento dos
servigcos socioassistenciais.

Da mesma forma, o Sistema de Gestao do Terceiro
Setor (SGTS), relativo aos indicadores da qualidade dos servigos
socioassistenciais prestados pelas entidades parceiras, se encontrava em
fase de implantacao.

Nesse sentido, apesar da existéncia desses sistemas,
auditorias e relatorios anteriores tém apontado deficiéncias significativas
na area de sistemas informacionais da SMADS, impactando a
confiabilidade dos dados e a eficacia da gestdo, tais como:
inconsisténcias e falta de integracao, divergéncia de dados e problemas

operacionais.

7 Sistema de Informacio do Atendimento aos Usuarios (SISA): Prontudrio eletrénico unificado para pessoas atendidas
na Rede Publica Socioassistencial Parceira, permitindo continuidade e intercambio de informagdes.

Sistema de Informacgdo da Situacdo de Rua (SISRua): Registro eletronico do trabalho de abordagem social e prontuario
unificado para pessoas em situacdo de rua.

Sistema dos Centros de Referéncia de Assisténcia Social (SISCr): Prontuario eletronico unificado para pessoas atendidas
pela Rede Publica Socioassistencial.

Formulario Eletronico de Solicitagdo de Vagas (FSV): Integrado ao SISA, organiza o fluxo de solicitagdo de vagas para
servigos de acolhimento de alta complexidade.

Formulario de Monitoramento da Rede Socioassistencial (FMR5): Instrumento para registro mensal de dados de
atendimentos e atividades realizadas pelos servicos da Protecdo Social Basica e Média da rede publica parceira.

8 Sistema de Cadastro Nacional do SUAS (CADSUAS): Sistema de cadastro do SUAS, contendo informagdes sobre
prefeituras, érgdos gestores, fundos e conselhos municipais, e entidades prestadoras de servicos.

Registro Mensal de Atendimento (RMA): Sistema de registro de atendimentos e acompanhamentos realizados por CRAS,
CREAS e Centros POP.

Sistema de Informagoes do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SISC): Sistema de gestdo do
servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos.

Censo SUAS: Coleta informacGes sobre os padrdes dos servicos, programas e projetos de assisténcia social.
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Por fim, ressaltou que, no esfor¢co da Secretaria para
aprimorar a gestao e a fiscalizagao dos termos de colaboracgao, implantou
o Sistema de Gestao do Terceiro Setor - SGTS, sistema computacional
para gerenciamento e gestao integrada dos termos de colaboracao
vinculados a SMADS.

A implantacao do SGTS foi formalizada pela Portaria
SMADS n© 69/2024, de 06.09.24. A partir de outubro de 2024, as
Organizacoes da Sociedade Civil (OSC), da rede parceiras da SMADS,
deveriam adotar o SGTS para a gestao dos procedimentos de prestacao
de contas e controles de cumprimento de metas e indicadores.

Apesar da formalizacdo e do inicio da implantagao, o
processo tem enfrentado desafios. Em 8 de maio de 2025, o TCMSP
realizou uma Mesa Técnica com a SMADS para discutir a implantagao do
SGTS e o papel das assistentes sociais no processo de prestacao de
contas dos convénios.

Durante a reunidao, a Secretaria Municipal de SMADS
informou que o sistema de prestacdo de contas ainda nao estd
plenamente operacional e que essa € a maior demanda da Secretaria.
Foi relatado que, até o més de abril/2024, apenas 2% das contas haviam
sido aprovadas, e o restante apresentava pendéncias documentais, com
o sistema atual nao permitindo adequacoes.

A implantacao do SGTS teve inicio em julho de 2024,
com o credenciamento de usuarios e a disponibilizacao de treinamentos
e videoaulas. A Portaria SMADS n° 69/2024 foi publicada em setembro,
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e em 25.09.24, uma transmissao ao vivo na internet foi realizada para
explicar a Portaria e alinhar os fluxos.

No entanto, dados apresentados pela empresa
Softpark, responsavel pelo sistema, indicaram um baixo acesso ao
treinamento tanto por parte das OSCs quanto dos servidores. Diante
desse cenadrio, 0 prazo para a insercao dos ajustes mensais no SGTS foi
prorrogado e um novo fluxo de atendimento para duvidas foi planejado.

A equipe de Auditoria registrou que a situagao atual
de implantacao do SGTS, indica que o sistema ainda nao atingiu sua
plena operacionalidade, enfrentando desafios relacionados a capacitagao
dos usuarios, a adequacdo as necessidades dos processos de prestacao
de contas e a integracao com as rotinas de trabalho dos servidores.

A superacao dessas deficiéncias é fundamental para
garantir a transparéncia, a eficiéncia e a efetividade na aplicagdao dos

recursos e na prestacao dos servicos socioassistenciais.

CORRELAGAO ENTRE A FUNGCAO E A AGENDA MUNICIPAL 2030

A Prefeitura de Sao Paulo, por meio de seu Programa
de Metas (PdM) 2021-2024, reafirma seu compromisso com a Agenda
Municipal 2030 e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS),
estabelecendo um elo fundamental entre as politicas publicas locais e as
diretrizes globais para um futuro mais equitativo e sustentavel.

A Funcdo de Assisténcia Social, em particular,
desempenha um papel crucial na consecucao desses objetivos, ao
abordar diretamente questdes de vulnerabilidade, equidade e bem-estar
social.
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A integracao dos ODS nas metas governamentais nao
apenas eleva a visibilidade do cumprimento desses compromissos, mas
também orienta a atuacdo municipal para resultados de impacto
duradouro na vida dos cidadaos.

Neste contexto, a atuacao da Secretaria Municipal de
Assisténcia e Desenvolvimento Social - SMADS tem se alinhado aos
principios da Agenda 2030, com metas e acdes programaticas que visam
a melhoria da qualidade de vida da populacao.

As iniciativas implementadas no quadriénio 2021-
2024 refletem a prioridade dada a reducdo das desigualdades, a
promocao de direitos e ao combate a pobreza e vulnerabilidade social.

O quadro a seguir detalha as principais metas do
Programa de Metas 2021-2024 sob a responsabilidade da SMADS, sua
correlacao com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e o
progresso alcancado no periodo.

Quadro 1 - Programa de Metas 2021-2024 e correlagdo com os ODS 2030 resultados no periodo: 2021-2024

Meta do PdM 2021- 0DS Vinculados / Resultados Anuais
2024 Agenda Municipal 2030 (2021-2024) Resultado final ¢ destagques

Resultado: Meta atingida, com 100%
de execucan.
- Mais de 2 milhdes de pessoas

Meta 1- Atender 2021: 2.184.639 pessoas

0DS 1 - Erradicacio da Pobreza;

1.900.000 pessoas em 2022: 1.936.475 pessoas foram beneficiadas mensalmente no
programas de ODS 2 - Fome Zero e Agricultura quadriénio.

transferéncia de renda | Sustentdvel. 2023: 2.102.262 pessoas - A SMADS contribuiu diretamente
elou apoio nutricional. com a enfrega de cestas basicas e

2024: 2.054 776 pessoas
repasses do programa renda

minima.
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Meta do PdM 2021-
2024

ODS Vinculados /
Agenda Municipal 2030

Resultados Anuais
(2021-2024)

Resultado final e destagques

Meta 11: Implantar
quatro protocolos
integrados de
atendimento para a
primaira infancia.

0ODS 1 - Erradicagio da Pobreza;

0OD0S 3 - Sadde e Bem-Estar;

0ODS 4 - Educagéo de Qualidade;

0ODS 5 - lgualdade de género; &
0ODS 10 - Redugio das
Desigualdades.

2021: 0 protocolo
2022: 1 protocolo
2023: 3 protocolos

2024: 4 protocolos

Raesultado: Meta atingida. com 100%
de execucio.

- Foram implantados quatro
protocolos integrados, desde busca
giiva escolar abé apoio a salde
menital de cuidadores.

- Visam garantir profegio integral a
plenc desenvolvimenio de criangas
de 0 a & anos.

Meta 16: Criar o
FPrograma Reencontro,
com o recrdenamento
da rede & da
metodologia de
atendimento &
populagio em situagio
de rua e a implantagdo
de 30 novos servigos.

0ODS 1 - Erradicagio da Pobreza.

2021: 10 servigos
2022- 26 servigos
2023: 44 sarvigos

2024: 51 servigos

Resultado: Meta atingida. com 100%
de execucio, implantando 51 novos
BEMVIGOS.

- 0 Programa Reencontro prioriza a
moradia, com auxilic-reencontro e
“Wilas Reeancontro”.

- SMADS expandiu vagas &
modalidades de acolhimenio para a
populagio em situagio de rua.

Meta 17: Implantar 80
samvigos de atendimento
8 pessoas idosas.

0ODS 3 - Sadide e Bem-Estar;
005 10 - Redugio das
Desigualdades.

2021: 12 servigos
2022- 20 servigos
2023: 44 servigos
2024: 61 servigos

Resultado: Meta atingida, com 100%
de execugio, tolalizando 61
sarvigos, em 2024.

- A Secretaria expandiu a reda de
atendimento, incluindo Centros de
Referéncia e eguipes da
acompanhameanto (PATL

- 0s PAI fortalecem os direitos e
vinculos comunitdrios para a
populagio idosa.

Meta 18: Ampliar em
50% o ndmemn de
atendimentas realizados
nos eguipamentos
exclusivos para
mulheras.

0ODS 5 — lgualdade de Génaro.

2021: 60,6T%
2022 87, 7T1%
2023 156,40%
2024: 315,00%

Resultado: Meta atingida. com 100%
de execucio.

- Aumenio de 315% nos
giendimentos em relagio a 2020.

- Fortaleceu servigos de protecio a
mulheres vitimas de violéncia, com
reaestruturagso da rede.

Fonie: PdM 2021-2024: Relalonio de Execucdo Anual, Wersdo final - Margo 2025 & Relatdnio de Gestio SMADS 2024

De acordo com a equipe de Auditoria, a analise do
desempenho da Funcdo Assisténcia Social no quadriénio 2021-2024
demonstra um alinhamento com os ODS - Agenda Municipal 2030. As
metas do PdM 2021-2024, de responsabilidade da SMADS, separada ou
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conjuntamente com outras Secretaria e 6rgdos, foram superadas, no
eixo tematico “SP justa e inclusiva”.

A expansao dos servicos de transferéncia de renda,
as acdes com foco na priorizacdo da primeira infancia, a atencao a
populacao em situacao de rua, o fortalecimento dos direitos dos idosos e
o combate a violéncia contra a mulher sdao exemplos de como a politica
de Assisténcia Social contribuiu ativamente para os ODS,

especificamente as ODS 1, 2, 3, 4, 5 e 10, descritas no Quadro 1.

RELATORIO DE GESTAO DA SMADS

O Relatorio de Gestao da SMADS (2024) foi entregue
e protocolado neste Tribunal em 30.04.25, cumprindo o prazo
determinado no artigo 59, caput, da Resolucao TCMSP n° 16/2020.

O Relatério detalha a execucdao orcamentaria da
SMADS, apresentando valores orcados, empenhados e liquidados por
fontes, subfuncdes, programas do PPA e elementos de despesa.
Adicionalmente, o documento inclui quadros demonstrando o "Valor
Observado" e o valor base para os indicadores do PPA 2022-2025, bem
como as metas previstas e realizadas do Programa de Metas (PdM) 2021-
2024.

A equipe de Auditoria identificou algumas
inconsisténcias no Relatério de Gestdo, relacionadas a seguir.

A Acao 4399 (“Manutencao e Operagao de
Equipamentos da Assisténcia Social”), com despesas liquidadas de R$
131,73 milhdes, nao teve suas metas e resultados do PPA 2022-2025
apresentados no Relatédrio.
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A Acao 4884 (“Programa Reencontro”), que registrou
despesas liquidadas de R$ 60,50 milhdes em 2024 (conforme consulta
ao SOF), apresenta todos os valores de execucao orcamentaria zerados
no documento.

Em sua Secao relativa a Série Histérica dos
indicadores da Funcao (PPA 2022-2025) ha dados cobrindo um periodo
de pelo menos quatro anos (2021-2024). Os resultados dos indicadores
setoriais (trimestrais), instituidos pela Portaria SMADS n° 66/2024,
foram encaminhados em anexo a um processo SEI a parte (periodo:
2021-2024).

Nesse sentido, apesar da intencdo de fornecer a série
histérica, a auséncia de dados completos diretamente no corpo do
Relatorio de Gestdao limita a capacidade de uma avaliagcao objetiva e
direta da evolucao dos indicadores setoriais, exigindo consulta a dados
externos ou anexos.

O Relatério de Gestao inclui, ainda, uma Secao para
a manifestacdo do érgao sobre divergéncias, na qual foram apresentadas
justificativas para a execucao orcamentaria, abordando o congelamento
de execugcdao, os tramites licitatérios, a auséncia de emendas
parlamentares e o reordenamento de servicos. Para os resultados das
metas do PPA 2022-2025, foram fornecidas explicacdes sobre
indicadores especificos, citando erros na férmula de calculo e desafios
operacionais da equipe técnica.

Contudo, para as variacoes nos indicadores setoriais

da Funcao (ou seja, aumentos e/ou decréscimos), o Relatdrio afirma que

Cod. 042 (Versdo 06) 33



TCMSPIY

TRIBUNAL DE CONTAS DO MUNICIPIO DE SAC PAULO

GABINETE DO CONSELHEIRO CORREGEDOR ROBERTO BRAGUIM

"nao foram identificadas manifestacdoes a serem realizadas", sinalizando
lacuna na analise critica de desempenho desses indicadores, que sao
utilizados para avaliacao da qualidade dos servicos prestados pela rede
parceira da SMADS.

Por fim, o Relatorio apresenta um Quadro detalhado
a respeito das determinacoes e recomendacoes do TCMSP, com o tema,
Acérddo, ano e a manifestacdo do Orgdo sobre o status de atendimento
("Atendido", "Em atendimento", "Nao Consolidada").

Nesse sentido, o Relatério de Gestdao da SMADS
(2024) demonstra melhoria em relacdo ao exercicio de 2022, com
avancos nas informacoes e atendendo, em sua maioria, 0s requisitos da
Resolugdo TCMSP n© 16/2020. A inclusdao de dados histéricos para
indicadores do PPA e as justificativas para divergéncias orcamentarias e
de metas contribuem para uma melhor avaliacao da Gestao. No entanto,
as lacunas e inconsisténcias destacadas evidenciam oportunidades de

aprimoramentos por parte da SMADS.

DETERMINACOES DE EXERCICIOS ANTERIORES
O Quadro 2, a seguir, apresenta a situacao das
determinacdes de exercicios anteriores que estavam pendentes de

atendimento.
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Quadro 2 - Determinacdes de exercicios anteriores: posico apds ditimo Acdrdio

- Actrdio Tema Orgio

Situacdo: ATENDIDA

A SMADS devera manter um cadastro eletrdnico e atualizado da

populagdo atendida e de eventual fila de espera para atendimento]  Assisténcia
2 nos servigos de Assisténcia Social. Social SMADS Ang

Em consulta a0 processo SEI 8024, 2024/0006213-1, verificamos que a Origem comprovou as medidas adotadas.
Analisando as justificativas e os prinfs anexados, relatives &8s felas dos sistemas. a8 SMADS desenvolveu e
implementou ferramentas integradas ao sistema de prontuano eletrdnico. Essas ferramentas permitem a solicitagao
de vagas e 8 gesiio da demanda reprimida, possibilitando o registno tanto por drgdos da rede parceira quanto pelas
diversas dreas da Secrelaria.

Estabelecer a vedagio da wlilizagio de mais de uma conta

bancaria por parceria e da possibilidade de movimentagio de Assisténcia
586 |recursos entre contas bancérias da mesma Entidade, estranhas & Sncial SMADS 2019
parceria.

Determinagdo atendida. A IN® 02/SMADS2024, gue revogou a IM n® DASMADS/ 2018, vigente & época da
determinagao, estabelece a obrigatoriedade e regulamenta a utilizagio de conta especifica para a movimentagio de
recursos das parcerias com a SMADS, nos masmos termos da Pordaria SF n® 21002017,

Determinar 8 SMADS gue passe a apresantar o Relatorio de

5 i ; Assisténcia
g3z [Gesio a esta Corte de Contas, conforme estipulado pelo artigo : SMADS A
5" da Resolugdo TCMSP 16/2020. Social

O Relatdrio de Gestdo da SMADS (Doc. SEI 124535021), relativo ao exercicio de 2024, foi apreseniado a esie
Tribunal & cumpriu o prazo de envio até 30 de abril, conforme determina a Resolugio TCMSP n® 16/2020.
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MN®da hdhm.da
Dt Actrdao Tema Crglo g
Regularize a utlizagio do Formuléno de Monitoramento da Reda Aeiisa do
843 Socicassistencial, tendo em vista gque este fol ubilizado pela Agsisténca aMADS | TomoaT
Secrataria, mas encontre-se revogado pelo art. §° da Portania Saocial 025
THEMADSR2021 (no prazo de 120 dias).

Em manifestacgio no procesac SEI 6024 2024/0006213-1, Doc. 114075549, & Onigem alegs que, com a publicagio
da Portaria SMADS n® 66,2024 que revogou a 1M n® 04SMADS 2018, intreduziu o Formauléno de Monitoramento da
Rede Soclogssistencal — FMR e o Formulario Eletrénico de Soliciagio de Vagas — FSV gue “fol revisto de foma
participativa em 3022 & em uso de jJaneiro de 2023 para garantir sarne histénca® e “padroniza procedimentos,
variavets e indicedores”. Os painéls de dedos do FMR estbo publicados, na intemet e podem ser acessados em link
disponivel o site da SMADS.

Situacio: NMAD ATENMDIDA

Execute & conferéncia das prestacbes de contes das Entidades
conveniadas de modo a evitar inconsisi@ncias.

Assisténca
Social

401 SMADS HNE

A Origem néo comprovou o aendimanto @ o Sistema de Gestio do Terceine Setor (SGTS) ainda nbo estd em pleno
funcionameanto.

Execute a conferéncia das prestacies de contas das Entidades Assisténcia

conveniadas de modo a evitar inconsisténcias. Social SMDHC

401 216

Por meso do TCAO01 735402024, fol poasivel constatar & exsténcia de falhas em relagdo &s prestagies de contas de
entidades corveniadas, permanecendo inconsisténcias.

A SMADSE devera realizar um diagndstics consistente da Assisténcia

521 |onpulscao em situacao de vulnerabilidade socioassistencial_ Sodal SMADS | 2018

A Secretaria menciona e referencia, no processo SEIG6024 20247000.6213-1, Doc SEI n® 114075549, wanos links de
internet, da pagina da SMADS, que tratam de dados, indicadores & paingis, gue justificanam as medidas adotadas.
Porém. da analise, concluimos que a determinagdc néo foi curmprida em sua totalidade, pois urn dos principais
disgndaticos, o censo da populagio de rua, teve a sua (ltima publicagdo realizads em 2021, ow seja. uma defasagem
e quatro anos. Ha prends&o de realizacho desse censo em 2025,

Ademais, no Relatdrio de Gestio 2024, a SMADS menciona o “Estudo Indice Municipal de Protecio e Desprotecio
Socicassistendial® (IMPDES), com link da intamet, porém, ndo apresaentou, efethvarments, dados & como o indice estd

sendo ulilizaeds no atendiments & elErManEC Ao,

Realize pesquisas rotineiras de mercado, & fim de abber

seguranga acerca dos walores de locagho dos imdveds, que, por

vezes, sfo superiores aos de mercado & podem acarratar
gjulzos &0 ardnio.

Assisténca

Social & s

555 amr

Apda andlise de manifestagio da Origem, no processo SEI 6024 2024000062131, Doc. 114075540 que, por sua
vez, remete & manifestagho da Coordenadoria de Engenhara e Manutengio (CEM) da SMADS, no Doc. SEI
111411018, datada de 27F.00.324, consideramos ndo gtendida & determinagdo, pois 8 SMADS ndo demonstrou &
realizacio das pesquisas mencionadas na determinacio.

A resposts da Secretaria focou na validade dos laudos de avaliagho & nos mecanismos de resjueste contratual, sem
comprovar, de fato, a comparagdo continea com os valores de mercado gbuesds. Dessa forma, ndo ha evidéncia de
medidas para ewvitar potenciais prejuizos a0 erano por aluguéis supenones so0 o8 mercado.

ACORDAM, & unanimidade, em determinar & Secretaria I.'Ium-:pai
de Assisténcia e Desanvolvimanto Social gue apresents, em 60
(sessenta) dias, plano para & efetiva estruturacso de wma wnidsde
espacializada na fiscalizagio e controle dos sendgos prestados
pedas entidades parceiras, avaliando, no plansjamenio, o
estabeleciments de uma equipe multidisciplinar, composta por
senddores afetos &8 dreas finenceira, social. nutricional,
educacional, de sadde & de engenharia, capacitada para lidar
com as diversas caracteristicas de tals contratacdeas,
possibilitando, assim, & adeguada fiscalizacio e controle, de
modo concomitante, dos sanvigos, face & sua represantatividade

Assisténca

Social SMADS

675 i |
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M*da Relterada
AcbHrdao Tema Orgo deade

o orgamento da Fungio Assisténcia Social & relevancia pars os
TEITE 1

A origem reconhece gue & determinacio estd em andamento @ sinda no foi atendida am swes plenitede & comunica
que a Portaria SMADS n® 52, de 05.08_24, estabeleceu grupo de trabalho para tretar do sssunto.

Situacio: PREJUDICADA

As Supenvisbes de Assistdncia Social - SAS deverSo emitir, Assistbneia
528 |semestralmente, o Relatdno Técnice de Monitoramenio e S
Avaliagho, previsto em legislagso eapecifica. al
Com a revogacio da IN n® 03EMADS 2018, pela Instrugis Mormativa n® 02/5MADS2024, ndo héa mais a previs&o
de produgio do Relatdrio Técnico Semestral de Monitorameanio e Avaliacio, sendo previstos oubnos instnemeantos &
processos de monitoramenio e avaliagio das parcerias.

SMans 2018

Implemeante o Sistema SIWVIAS & os indicedores previstos na IN Assisténcia Ao do
B41 0VSMADSIA018, visto que se passou o praeo previsto no art. 17 Sncial SMADS | TOAO0M317
do referido normativo. 2023

Em manifestacio no processo SEI 6024 2024000621 3-1, Doc. 1140755448, 5 Onigem alegs que, com a publicagéo
da Portaria SMADS n® 662024, gue revogou & 1N n® 04MSMADSZ2018, fol extinta a previséo de implementagao do
Sistema SIWV1A.

Padronize o registro de prontudrios dos uswsnoes de forma Assisténcia BAcdidba do
8423 |edetrbnica, em atendimente ao prontudrio eletndnico unificado Siocial SMADS | TCAO01317
previsto no art. 3° da IN 4/SMADS/2018. 2025

Em manifestagio no processo SEI 6024 3024/0006213-1, Doc. 114075549, a Ongem alega que, com a publicagio
da Portanias SMADS n® 852024, que revogou a |M n® 04/5MMADS 2018, intreduziu o Formulsno de Monitoramento da
Rede Socioassistencial — FMR & o Formuldrio Eletréinico de Solicitacio de Wagas — FSW gue “fol revisto de fomna
participativa am 20@2 & em uso de janeirn de 3023 para garantir sére histdrica® e “padroniza procedimeantos.
variavets & indicadores”. Os painéis de dados do FMR estéo publicados, na intemet e podem ser acessados em link
disponivel o site da SMADS.

A equipe de Auditoria destacou que, apds
manifestacato da SMADS (pecas 23 e 24), a SCE concluiu pelo
ATENDIMENTO da determinacao n® 521 do Didlogo, considerando que
foram disponibilizados painéis atualizados com dados sobre os
atendimentos socioassistenciais e da populacao atendida, bem como
foram iniciadas acbdes para a realizacao do censo da populacao de rua,
conforme a Lei Municipal 17.252/2019 (peca 28).

Nesse sentido, ainda restam pendentes de

atendimento no sistema Didlogo as Determinacdes 401, 555 e 675.

Cod. 042 (Versdo 06) 37



TCMSPIY

TRIBUNAL DE CONTAS DO MUNICIPIO DE SAC PAULO

GABINETE DO CONSELHEIRO CORREGEDOR ROBERTO BRAGUIM

Em suas consideracoes finais, a equipe de Auditoria
registrou a analise da Fungao de Governo Assisténcia Social, no exercicio
em foco, revelou um cenario de alocagao de recursos e esforcos para o
atendimento a populacdo em situacdo de vulnerabilidade, com destaque
para os programas "3023 - Protecdao a Populacdo em Situagdao de
Vulnerabilidade Social" e "3007 - Promocao dos Direitos da Populacao
Idosa".

A gestao da SMADS demonstrou alinhamento e
cumprimento das metas do PdM 2021-2024, relacionadas a Agenda
Municipal ODS 2030, cujas acoes contribuiram para o eixo “SP justa e
inclusiva”.

No entanto, frisou que o desempenho qualitativo e a
gestdo da Fungdao apresentam pontos criticos que merecem atengao, com

destaque para:

v'Alocacao de recursos para despesas de custeio em
detrimento de investimento.

v' Desafios operacionais e estruturais no programa 3023 -
Protecao a Populacdo em Situacao de Vulnerabilidade Social.
v' Desempenho positivo, mas vulneravel, no programa 3007 -
Promocao dos Direitos da Populacao Idosa.

v Fragilidades nos sistemas eletrénicos informacionais.

Em sintese, enquanto a SMADS demonstra
capacidade de execucao orcamentdria e de expansao quantitativa de

vagas em alguns programas, a anadlise qualitativa revela riscos
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significativos relacionados a qualidade da infraestrutura, a gestdo
operacional dos servicos (especialmente os terceirizados), a
confiabilidade dos dados e a capacidade de inovacao.

Tais pontos devem ser considerados no planejamento
de futuras acdes de fiscalizacao, para garantir que os recursos publicos
resultem em servicos de assisténcia social que atendam
satisfatoriamente as necessidades e a dignidade dos cidadaos do

Municipio de Sao Paulo.
PROPOSTAS DE ENCAMINHAMENTOS

7.1.1. Determinar a SMADS, que adote, no prazo de 90 (noventa) dias,
providéncias com vistas ao aprimoramento dos mecanismos de
conferéncia e aprovacdao das prestacoes de contas das entidades
parceiras, garantindo a eliminacdo de inconsisténcias e a plena
operacionalizacao do Sistema de Gestao do Terceiro Setor (SGTS),
assegurando a transparéncia e a correta aplicacdo dos recursos publicos

(item 5 - quadro 2) (Reiteracdao da Determinacao n° 401 do Dialogo);

7.1.2. Determinar a SMADS que adote, no prazo de 90 (sessenta) dias,
providéncias com vistas a efetiva estruturacdo de uma unidade
especializada na fiscalizacao e controle dos servicos prestados pelas
entidades parceiras, contemplando a composicao de uma equipe
multidisciplinar capacitada para lidar com as diversas caracteristicas
dessas contratacoes (item 5 - quadro 2) (Reiteracao da Determinagcao n©
675 do Dialogo).
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Foram encaminhados oficios ao titular da Secretaria
Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social, pecas 15 e 20. As
pecas 23 e 24 a Secretaria enviou seus esclarecimentos.

A Secretaria de Controle Externo analisou o
acrescido, mantendo as conclusdes alcancadas no Relatério Inicial, a
excecao do atendimento da determinacdao 555 do exercicio de 2017,
peca 28.

A seu turno, a Procuradoria da Fazenda Municipal,
peca 31, propugnou pelo conhecimento e registro da Auditoria, com
posterior encaminhamento de recomendacgoes julgadas cabiveis.

E o relatdrio.

VOTO

Regularmente convocada e instalada nos termos do
§ 59, inciso III do artigo 153 do Regimento Interno deste Tribunal, a
presente Sessdo Extraordinaria Nao Presencial destina-se a apreciagao
da Funcdao de Governo - Assisténcia Social, do exercicio de 2024.

O Relatdrio da Secretaria de Controle Externo avaliou
as despesas sob o aspecto da execucao orcamentaria, o cumprimento
das metas previstas no Plano Plurianual (PPA), no Programa de Metas
(PdM) e nos Planos Setoriais, bem como a evolucao de indicadores de
desempenho disponiveis, destacando, em sua conclusdo, os principais

pontos analisados na Auditoria Programada, peca 12.
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A Funcao de Governo Assisténcia Social € uma politica
publica fundamental que visa garantir a protecao social e o atendimento
as necessidades basicas da populacdao em situacao de vulnerabilidade
social, incluindo criancas, adolescentes, mulheres expostas a perigos e
violéncias, adultos e a populacao idosa.

No PPA 2022-2025 foram previstas despesas nas
acoes vinculadas a Funcdo, no montante de R$ 10,7 bilhdes para o
periodo, dos quais R$ 2,9 bilhdes planejados para o ano de 2024.

No triénio 2022-2024 foram liquidados R$ 6,7 bilhdes,
correspondentes a 62,1% do planejado no PPA 2022-2025.

A LOA 2024 previu despesas no valor de R$ 2,9
bilhdes, dos quais R$ 2,5 bilhdes foram empenhados e R$ 2,4 liquidados,

representando 83,85% do orcamento atualizado.

Despesas liquidadas na Fungdo Assisténcia Social 2024 em bilhdes
2.0
- 04 Aprovada —e— 9% Execucgdo (D/B) Haz
LOA Arualizada
Empenhado
2.5 mEE Liquidado
L o
— 2.0 -
g '
— =]
$ 1.5 1 E
5" -
- BE
£ R
1.0
5 84
0.5
N
0.0 ! - ! . .
3023 3007 Subtotal Outros Total

Fonte: SOF.
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Registre-se que, no exercicio em analise, a Funcao
Assisténcia Social representou 2,49% do montante total liquidado no

orcamento da PMSP, percentual inferior ao executado em 2023, 2,72%.

Considerando os Programas de Governo da Funcao
Assisténcia Social, a execugao se concentrou em dois deles: 3023 -
Protecdao a Populacdo em Situacdo de Vulnerabilidade Social (R$ 1,95
bilhdo) e 3007 - Promocao dos Direitos da Populacao Idosa (R$ 116,5
milhdes), que juntos responderam por 82,4% das despesas liquidadas
no exercicio 2024.

Observa-se a mesma concentragao quando se analisa
a execucgao financeira considerando a natureza da despesa. O montante
executado em "“Despesas Correntes”, destinado, majoritariamente a
transferéncias a instituicdes privadas sem fins lucrativos, por meio de
termos de colaboracao e de fomento com a SMADS, para oferta de
Servicos socioassistenciais a populacdo, concentrou o maior montante
das despesas liquidadas do programa 3023 (73,12% do total) e a
totalidade do programa 3007 (100%).

Como ja mencionado, o Programa 3023, cujo objetivo
estratégico € "Reduzir a pobreza e ampliar o acesso a direitos para a
populacao em situacao de vulnerabilidade social da cidade de Sao Paulo",
absorveu a maior parcela do orcamento aprovado.

Diretamente relacionado as metas 1, 11, 16 e 18 do

PdM 2021-2024°, o Programa esta correlacionado aos seguintes ODS da

9 Meta 1: Atender 1.900.000 pessoas em programas de transferéncia de renda e/ou apoio nutricional.
Meta 11: Implantar quatro protocolos integrados de atendimento para a primeira infancia.
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Agenda Municipal 2030: ODS 1 - Erradicagao da Pobreza; ODS 2 - Fome
Zero e Agricultura Sustentavel; ODS 3 - Saude e Bem-Estar; ODS 4 -
Educacao de Qualidade; ODS 5 - Igualdade de género; ODS 8 - Trabalho
Decente e Crescimento Economico; ODS 10 - Redugao das Desigualdades
e ODS 16 - Paz, Justica e Instituicdoes Eficazes.

Dos 8 indicadores analisados, 3 foram atingidos e 5
nao foram atingidos, evidenciando desafios em areas como a insergao de

familias no Cadastro Unico e o acolhimento familiar.

Desempenho dos Indicadores do Programa 3023 (ano 2024): % da meta atingida.

= Fesultado atingido (=100%) mm FAesultado nao atingidao {<=100%:]
160 152.2%

140

=
)
o

=
[=]
o

Percentual da Mata {3)

Fonte: PPA 2022-2025 (Anexo IIl) & Relatdrio de Gestio SMADS 2024

A anadlise dos indicadores de producdao de servigos
revelou diversas tendéncias e variacdes ao longo do periodo de 2022 a
2024, muitas delas influenciadas por reordenamentos de servicos e

adaptacdes as demandas sociais.

Meta 16: Criar o Programa Reencontro, com o reordenamento da rede e da metodologia de atendimento a populagdo em
situacdo de rua e a implantacdo de 30 novos servigos.
Meta 18: Ampliar em 50% o numero de atendimentos realizados nos equipamentos exclusivos para mulheres.
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Embora tenha havido avanco na ampliacao de vagas
para acolhimento da populagcao em situagao de rua, superando a meta
prevista em 11,9%, cerca de 2500 vagas??, outros indicadores essenciais
nao foram atingidos, comprometendo a efetividade da politica publica.

A insercdo de familias no Cadastro Unico, por
exemplo, apresentou desempenho muito abaixo do esperado, o que
limita o acesso a beneficios federais e estaduais e fragiliza a protecao
social dessas familias, representando um déficit de 57% em relagdao ao
planejado?!.

Da mesma forma, a taxa de criancas acolhidas em
familias substitutas ficou distante da meta de 30%, alcancando resultado
de apenas 3,03%, indicando dificuldades na articulacdo com politicas de
acolhimento familiar e na capacitacao das equipes técnicas.

As justificativas apresentadas pela SMADS apontam
para fatores como insuficiéncia de recursos humanos, fragilidades nos
sistemas informacionais e desafios na integracdo com outras politicas
publicas, aspectos retiradamente abordados em procedimentos
fiscalizatorios apreciados por esta Casa e que comprometem nao apenas
a qualidade do atendimento, mas também a dignidade dos usuarios.

Assim, apesar do esforco orcamentario e da
ampliacao de vagas, a predominancia de despesas de custeio - 97,14%
do total liquidado — em detrimento de investimentos limita a capacidade

de inovacao e melhoria estrutural da rede socioassistencial. Para a

10 meta inicial - 21.000 vagas, resultado 23.500 vagas
1 meta de 30%, resultado alcancado foi apenas 12,97%
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populacao atendida, isso significa que, embora haja aumento
quantitativo em alguns servigos, persistem lacunas importantes na
efetividade das politicas, especialmente naquelas voltadas a prevencgao
e promocao de direitos, exigindo acdes corretivas e maior integracao
entre Programas.

Ja o Programa 3007, que visa "Garantir a populacao
idosa o pleno exercicio de seus direitos e fortalecer a construcao e
manutencao de vinculos familiares e comunitarios"”, relacionado a meta
17 do PdM 2021-2024 !> e alinhado ao ODS 10 - Reducdo das
Desigualdades!3, dos 2 (dois) indicadores analisados apenas 1 (um)

atingiu a meta.

Desempenho dos Indicadores do Programa 3007 (ano 2024): % da meta atingida.

Agdo 6154
Numero total de vagas disponibilizadas para protegdo especial
de pessoas idosas

Agdo 2902
Numero total de vagas disponibilizadas para protecéo social
basica de pessoas idosas

0,0% 50,0% 100,0% 150,0% 200,0% 250,0%

Fonte: Anexo III do PPA 2022-2025, Relatério de Gestdo SMADS 2024 e processo SEI 6024.2024/0003429-4.

12 "Implantar 60 servigos de atendimento a pessoas idosas"
3 “meta 10.2 - empoderar e promover a incluséo social, econémica e politica de todos, independentemente da
idade, género, deficiéncia, raga, etnia, origem, religido, condigdo econémica ou outra”
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A producdo de servicos no ambito do Programa 3007
é realizada principalmente por meio de parcerias com Organizagoes da
Sociedade Civil (OSCs).

A evolucao da quantidade de parcerias e de vagas
ofertadas reflete as acdoes da SMADS visando a expandir e adaptar o
atendimento a populacdo idosa.

A andlise dos indicadores dos servicos revelou a
superacao do numero total de vagas de protecdo especial de pessoas
idosas, com um aumento de 107% em relagcao ao planejado. Esse
resultado indica esforco significativo para ampliar a capacidade de
atendimento em servigos de alta complexidade, como acolhimento
institucional, respondendo a crescente demanda decorrente do
envelhecimento populacional.

Por outro lado, a meta para vagas de protecao social
basica ndo foi atingida. A previsao era de 14.910 vagas, mas foram
ofertadas 14.240, um déficit de 670 vagas (cerca de 4,5% abaixo da
meta). Embora a diferenca percentual pareca pequena, representa
impacto direto na oferta de servicos de convivéncia e fortalecimento de
vinculos, fundamentais para prevenir situacbes de isolamento e
vulnerabilidade entre idosos.

Nesse caminho, apesar do aumento na
disponibilizacao de vagas para pessoas idosas, ainda faltam servicos
preventivos e de convivéncia que promovam autonomia, integracao

social e qualidade de vida.
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Além disso, fiscalizacOes realizadas em equipamentos

de acolhimento revelaram problemas estruturais graves, comuns a toda

a rede socioassistencial dado o modelo de gestao de parcerias e o
arcabouco legal comum. Dentre os problemas destaco a precariedade
das instalacoes, riscos de incéndio, a falta de acessibilidade, problemas
de higiene e salubridade, além de falhas no controle social.

Outro aspecto relevante abordado é o de implantacao
do Sistema de Gestao do Terceiro Setor (SGTS), que nao atingiu sua
plena operacionalidade, enfrentando desafios relacionados a capacitagao
dos usuarios, a adequacdo as necessidades dos processos de prestacao
de contas e a integracao com as rotinas de trabalho dos servidores. A
superacao dessas deficiéncias é fundamental para garantir a
transparéncia, a eficiéncia e a efetividade na aplicacao dos recursos e na
prestacao dos servicos socioassistenciais.

A Funcao de Assisténcia Social desempenha um papel
crucial na consecucdo dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS), ao abordar diretamente questdes de vulnerabilidade, equidade e
bem-estar social.

A integracao dos ODS nas Metas governamentais nao
apenas eleva a visibilidade do cumprimento desses compromissos, mas
também orienta a atuacdo municipal para resultados de impacto
duradouro na vida dos cidadaos.

Todas as metas sob responsabilidade da SMADS
foram formalmente atingidas, incluindo o atendimento a mais de 2

milhdes de pessoas em programas de transferéncia de renda, a
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implantacao de protocolos integrados para a primeira infancia, a
expansao de servicos para idosos e mulheres e a ampliagao dos servicos
voltados a populacdo em situacdo de rua. Essas acdes reforcam o
compromisso da politica municipal com os ODS 1 (Erradicacdao da
Pobreza), 2 (Fome Zero), 3 (Saude e Bem-Estar), 4 (Educacao de
Qualidade), 5 (Igualdade de Género), 8 (Trabalho Decente), 10 (Reducdo
das Desigualdades) e 16 (Paz, Justica e Instituicoes Eficazes), garantindo
acesso a direitos basicos e mitigando vulnerabilidades sociais.

Entretanto, embora as metas tenham sido cumpridas,
parte dos resultados foi obtida com foco quantitativo, sem evidéncias
robustas sobre melhorias qualitativas nos servicos. Ademais, como ja
mencionado, persistem os desafios relacionados a infraestrutura dos
equipamentos, a integracao entre politicas setoriais e a efetividade das
acoes voltadas a promocao de vinculos familiares e comunitarios.

Em relacdo ao conteddo do Relatério de Gestao
apresentado, foi registrado melhoria em relagcao ao exercicio de 2022,
com avancos nhas informagdes e no atendimento aos requisitos
disciplinado na normal*. A inclusao de dados histéricos para indicadores
do PPA e as justificativas para divergéncias orcamentarias e de metas
contribuiram para uma melhor avaliacdo da Gestao, no entanto, foram
identificadas lacunas e inconsisténcias que demandam o seu
aprimoramento nos futuros Relatdrios a serem encaminhados a este

Tribunal.

14 Resolugdo TCMSP n° 16/2020.
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Por fim, compartilho com meus pares, a minha
indignacao diante do cenario de descumprimento reiterado, injustificado
e prolongado no tempo das determinacdes expedidas por este Tribunal
direcionadas a SMADS, mesmo apds sucessivas comunicacdes a Pasta,
emissoes de alertas e até a promogao de uma Mesa Técnica, convocada
pelo atual Relator, Conselheiro Joao Antonio, com o objetivo de sanar a
auséncia de comprovacao de providéncias efetivas, oportunidade em que
colocou a disposicao da Secretaria a estrutura da Escola de Gestao e
Contas do TCMSP, treinamento de servidores?>.

Nao obstante tenham sido arroladas nestes autos
parcela diminuta de determinagdes que se encontram vinculadas a
andlise da Funcdao de Governo, fato é que tramitam neste Tribunal
diversos procedimentos fiscalizatérios que aguardam a manifestacao da
Pasta, apresentacdao de Planos de Acao, relatérios de monitoramento,
dentre outros.

Vale registrar que as deliberagoes dos Tribunais de
Contas possuem forca cogente e nao se submetem a juizo de
conveniéncia e oportunidade do gestor.

Nessa linha, o Acordao 1081/2022-TCU-Segunda
Camaral® assentou que, havendo duvida ou inconformismo com a
decisao da Corte, incumbe ao responsavel valer-se, tempestivamente,

dos meios recursais cabiveis, e nao simplesmente optar pelo

5 Pega 45 e-TCM 11191/2023

6 Disponivel em: https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/redirecionaljurisprudencia-selecionada/JURISPRUDENCIA-
SELECIONADA-128772 . Acesso em 18/03/2026.
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descumprimento injustificado da ordem expedida. Na mesma trilha, o
Acordao 177/2018-TCU-Plenario!’ assentou que ao assumir o cargo,
compete ao gestor publico inteirar-se das determinacdes expedidas
afetas a sua area de atuacdo, arcando com a responsabilidade no caso
de descumprimento, uma vez que as determinacdes do Tribunal ndo tém
carater pessoal (intuitu personare).

Ainda, o Acordao 29/2026-TCU-Plenario!® reforca
que as providéncias genéricas, planos incompletos ou cronogramas
excessivamente dilatados nao equivalem a efetivo cumprimento da
determinacao, podendo ensejar a aplicacdo de multa aos responsaveis.

No ambito deste Tribunal, os pareceres exarados nos
autos e-TCM 6870/2018 °, 4111/2016 2° e 922/2009 2! j3
delinearam entendimento segundo o qual o Secretario Municipal, como
responsavel Ultimo pela condugdo administrativa da Pasta e pelo controle

interno em seu ambito, pode ser destinatario das sancdes previstas no

17 Disponivel em: https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/redirecionaljurisprudencia-selecionada/JURISPRUDENCIA-
SELECIONADA-51085 . Acesso em 18/03/2026
8 Disponivel em: https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/redirecionaljurisprudencia-selecionada/JURISPRUDENCIA-
SELECIONADA-195174 . Acesso em 18/03/2026.

19 TC/006870/2018. .Objeto: Meio Ambiente - TCAs - Examinar a origem e avaliar a destinagcdo dos recursos
compensatorios advindos da formalizagao dos Termos de Compromisso Ambiental, atentando para o cumprimento
da legislagao especifica. Interessado(s): Secretaria Municipal do Verde e do Meio Ambiente (*), Fabio de Alencar
I6rio, Ana Paula de Oliveira Souza, Mauro Przewozinski, Eduardo de Castro, Rodrigo Pimentel Pinto Ravena,
Alexandre Modonezi de Andrade. Relator: Roberto Braguim (pe¢a 115).

20 TC/004111/2016. Objeto: PRESTACAO DO SERVICO CENTRO DE ACOLHIDA PARA ADULTOS POR 16
HORAS. Interessado(s): Gabriela Emy Teixeira, Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social,
Coordenacao Regional Das Obras de Promogdo Humana - Croph, Luciana de Toledo Temer Lulia, Jerbnimo de
Souza Andrade, Sérgio Dos Santos Sebastido. Relator: Roberto Braguim (pega 121).

21 TC/000922/2009. Objeto: PRESTACAO DE SERVICOS DE VIGILANCIA E SEGURANGCA PATRIMONIAL
DESARMADA PARA OS PARQUES MUNICIPAIS AGRUPAMENTO 2. Interessado(s): Secretaria Municipal do
Verde e do Meio Ambiente, Corporagcdo Gutty de Seguranca Patrimonial e Vigilancia Ltda., Clodoaldo Barnabé
Cajado. Relator: Roberto Braguim (pega 85).
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artigo 86 do Regimento Interno desta Corte, especialmente quando ha
reiteradas comunicagdes do Tribunal sem adogdao de providéncias
efetivas.

Ressalto que nao se trata de aplicacao de sancdes no
ambito deste procedimento fiscalizatorio ora em analise, mas de alerta a
Administracao acerca do andamento do cumprimento das ordens deste
Tribunal direcionadas a Pasta, as quais alcancam a gestao e a aplicagao
dos recursos voltados a Assisténcia Social impactando, diretamente, na
efetividade das politicas publicas implementadas sob o comando do
Chefe do Executivo.

Diante desse cenario, considero fundamental que o
acompanhamento rigoroso do cumprimento das Determinacoes
possibilite ao novo Relator da matéria a adocao de medidas corretivas e
preventivas adequadas, visando superar as fragilidades identificadas e
promover avangos concretos na area, assim como de eventual apuragao
de responsabilidade e aplicacdo de medidas sancionatérias cabiveis nos
procedimentos especificos.

Por todo o exposto, respaldado nos relatérios dos
Orgdos Técnicos deste Tribunal, que agrego ao presente, conheco da
Auditoria Programada e determino o seu registro.

Ficam ressalvados os atos nao apreciados ou ainda

pendentes de julgamento especifico.
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Assim acolho como Determinacdoes as propostas
acostadas nos itens 7.1.1 e 7.1.222, relacionadas Determinagoes
registradas no sistema Didlogo sob n% 401 e 675, respectivamente,
ambas dirigidas a SMADS, ora reiteradas.

Reitero as Determinacdes de Exercicios Anteriores,
consideradas nao atendidas no Sistema Dialogo, identificadas como
40123, dirigida a Secretaria Municipal de Direitos Humanos e Cidadania
de S3o Paulo (SMDHC), e 5552%* dirigida a Secretaria Municipal de

Assisténcia e Desenvolvimento Social (SMADS).

Dou por superadas as Determinacdes de Exercicios
Anteriores, identificadas no Sistema Dialogo como 522, 586, 632 e 843,
e por prejudicadas as identificadas como 526, 841 e 842.

Fica expedida Recomendacao a SMADS para que:
1. Nos futuros Relatorios de Gestao, apresente justificativas detalhadas

para o ndo atingimento de metas previstas, em observancia ao

22 7.1.1. Determinar a SMADS, que adote, no prazo de 90 (noventa) dias, providéncias com vistas ao
aprimoramento dos mecanismos de conferéncia e aprovacao das prestacdes de contas das
entidades parceiras, garantindo a eliminacdo de inconsisténcias e a plena operacionalizacdo do
Sistema de Gestdo do Terceiro Setor (SGTS), assegurando a transparéncia e a correta aplicagao
dos recursos publicos (item 5 - quadro 2);

7.1.2. Determinar a SMADS que adote, no prazo de 90 (sessenta) dias, providéncias com vistas a
efetiva estruturacao de uma unidade especializada na fiscalizagao e controle dos servigos prestados
pelas entidades parceiras, contemplando a composicdao de uma equipe multidisciplinar capacitada
para lidar com as diversas caracteristicas dessas contratagées (item 5 - quadro 2).

23 Determinacgdo 401 - Execute a conferéncia das prestagdes de contas das Entidades conveniadas de
modo a evitar inconsisténcias. (SMDHC - 2016)

24 Determinagdo 555 - Realize pesquisas rotineiras de mercado, a fim de obter seguranca acerca dos

valores de locacdao dos imodveis, que, por vezes, sao superiores aos de mercado e podem acarretar

prejuizos ao erario. (SMADS - 2017)

Cod. 042 (Versdo 06) 52



TCMSPIY

TRIBUNAL DE CONTAS DO MUNICIPIO DE SAC PAULO

GABINETE DO CONSELHEIRO CORREGEDOR ROBERTO BRAGUIM

disposto no inciso III, §19, do art. 59 da Resolugao TCMSP n©°
16/2020%>.

2. Aprimore 0s mecanismos de avaliagcao qualitativa dos servicos
socioassistenciais, de modo a permitir nao apenas o monitoramento
quantitativo, mas também a afericao do impacto e da efetividade das
politicas publicas implementadas.

3. Priorize a realizagao de novo censo da populacao em situacao de rua,
a fim de subsidiar o planejamento e a execucao das acoes voltadas a
esse publico, suprindo a defasagem identificada no diagndstico

apresentado.

Fica expedida determinagao a Controladoria Geral
do Municipio para que promova o acompanhamento do cumprimento
das DeterminacOes dirigidas a Secretaria Municipal de Assisténcia e

Desenvolvimento Social - SMADS, pendentes de atendimento.

Determino o envio de copias deste Relatério e Voto
e do Acérdao decorrente ao Excelentissimo Senhor Prefeito do Municipio
de Sao Paulo, ao Excelentissimo Senhor Presidente da Camara
Municipal, aos Secretarios de Governo e de Assisténcia e

Desenvolvimento Social e a Controladoria Geral do Municipio.

Apds os tramites legais, arquivem-se os autos.

25 8§10 O relatério de gestdo referido no caput deve conter, minimamente:
(..)
ITI - justificativa sobre as causas de eventuais divergéncias entre a execucdo do orgcamento e o
orgamento previsto, entre as metas previstas e os resultados atingidos, bem como sobre as causas
de crescimentos e/ou quedas significativos nos indicadores da Fungao;
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s

E como voto.

TCM, 04 de maio de 2026.

ROBERTO TANZI Assinado de forma digital por
BRAGUIM:03999981 ROBERTO TANZI

BRAGUIM:03999981873
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