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TC n° 72-001.076.10-34

INSPEGCAO. SMSP. Verificagdo da execugdo dos
servicos de tapa buracos. Servigos insuficientes e
fiscalizagcao deficiente. CONHECIDA.
RECOMENDACOES. Votagdo unanime.

2.7672 Sessao Ordinaria

Transito em julgado: 16/11/2015

ACORDAO

_Vistos, relatados e discutidos estes autos, dos quais €
Relator o Conselheiro JOAO ANTONIO.

ACORDAM os Conselheiros do Tribunal de Contas do
Municipio de S&o Paulo, a unanimidade, de conformidade com o relatério e voto do
Relator, em conhecer da presente inspecéao para fins de registro.

ACORDAM, ademais, a unanimidade, no intuito de
contribuir com as agbes em curso, em recomendar a Secretaria Municipal de
Coordenacéao das Subprefeituras e a todas as Subprefeituras da Capital, na seguinte
conformidade:

- Adotar maior transparéncia da dotacdo no Orgamento
Municipal ao utilizar recursos para realizagao de servigos de tapa-buracos.

- Avaliar criteriosamente os relatérios elaborados pelos
fiscais sobre os servigos de tapa-buracos.

- Disponibilizar treinamento para o uso do Sistema de
Acompanhamento Fisico Financeiro — Saffor.

- Realizar ajustes nos procedimentos de fiscalizagdo dos
servigos, a fim de eliminar a ocorréncia de parte das irregularidades apontadas.

- Enfatizar a importdncia do uso do sistema de
reastreamento GPS para o monitoramento das atividades diarias das equipes
contratadas e atestar o pagamento das medicdes.

- Tornar obrigatério, nos proximos editais, a apresentagao
pela empresa contratada de 03 (trés) fotografias de cada servigo, sendo: 1 da
situacao original; 1 apos a preparagao do local com o requadramento e limpeza, e
antes da colocacao da pintura de ligacéo; e 1 do servigo concluido.

ACORDAM, ainda, a unanimidade, em determinar o envio
do relatério e voto do Relator e deste Acdérddao a Secretaria Municipal de
Coordenacéao das Subprefeituras e as Subprefeituras da Capital.

ACORDAM, afinal, a unanimidade, em determinar, apos
essas providéncias, o arquivamento dos autos.
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Participaram do julgamento os Conselheiros ROBERTO
BRAGUIM - Revisor, MAURICIO FARIA e DOMINGOS DISSEI.

Presente o Procurador Chefe da Fazenda "ad hoc" JOEL
TESSITORE.

Plenario Conselheiro Paulo Planet Buarque, 1° de outubro
de 2014.

EDSON SIMOES
Presidente

JOAO ANTONIO
Relator

RELATORIO

Versa o presente sobre a inspec¢ao cujo objetivo é verificar
a execucdo dos servicos de tapa-buracos, no ambito das Subprefeituras a serem
estabelecidas.

Os procedimentos realizados consistem em:

1) Levantamento junto a Secretaria Municipal de
Coordenacdo das Subprefeituras dos orcamentos existentes para os servigos de
recapeamento e tapa-buracos, dos ultimos 03 (trés) anos, discriminados por
Subprefeitura e outros Orgéos competentes.

2) Levantamento das reclamagbes dos municipes
relacionadas a buracos existentes nas vias publicas, nos ultimos 06 (seis) meses,
junto ao SAC — Servigo de Atendimento ao Cidadao (156) por Subprefeitura.

3) Definicdo das Subprefeituras a serem inspecionadas.

4) ldentificar os contratos existentes para o servigo de
“Tapa-Buraco”, nas Subprefeituras selecionadas.

5) Entrevista com os coordenadores, supervisores e
agentes vistores responsaveis pelos servigos de “Tapa-Buraco”.

6) Verificagdo in loco e confrontagdo com as clausulas
contratuais dos servigos prestados de “Tapa-Buraco”, buscando mensurar o tempo
de atendimento do reparo de buracos.
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7) Apresentacédo, de forma sintética, dos resultados dos
acompanhamentos de execugdes contratuais realizados pela Area Auditora.

Preliminarmente, para a consecucdo dos objetivos
determinados, a Coordenadoria VI registrou que foram identificadas as
Subprefeituras que atendiam os seguintes critérios:

- numero de solicitagdes dos municipes relacionadas a
buracos existentes nas vias publicas, nos ultimos 06 (seis) meses, junto ao SAC da
Central 156, através da Internet e das Pracas de Atendimento das Subprefeituras;

- atendimento das solicitagdes ocorridas;
- empresas responsaveis pela prestagao dos servicos; e
- regiao do Municipio de Sao Paulo.

Destacou que na definicdo da amostra de Subprefeituras
para serem inspecionadas, foram consideradas todas as empresas que se tornaram
detentoras de Atas de Registro de Pregos para a prestacdo de servigos de
conservagao de pavimentos viarios — Tapa-Buracos, decorrentes do Pregao
Presencial n° 035/SMSP/COGEL/2008, promovido pela Secretaria Municipal de
Coordenacéao das Subprefeituras — SMSP.

Aduziu que o citado Pregao foi analisado e considerado
Regular, com ressalva.

A Area Técnica salientou que foram consideradas todas
as regides do Municipio de Sao Paulo, Norte, Sul, Leste e Oeste, exceto a regiao
central, uma vez que no momento da realizagdo das vistorias, nao havia sido
formalizado contrato em vigéncia decorrente da Ata de Registro de Pregos n°
10/SMSP/COGEL/2009 correspondente.

Informou que, segundo os critérios supracitados, foram
selecionadas as  seguintes  Subprefeituras:  Aricanduva/Vila  Formosa,
Jabaquara/lpiranga, Santo Amaro, Pirituba/Jaragua, Santana, Mooca/Penha e
Butanta.

Salientou que embora tenha sido prevista no programa de
auditoria a analise dos or¢camentos existentes para os servigos de Tapa-Buraco,
comparativamente aos ultimos 03 (trés) exercicios, tal procedimento ndo foi possivel
realizar, uma vez que tal atividade esta agrupada orgamentariamente no
Projeto/Atividade 2341 (Em 2008, Projeto/Atividade = Conservagao de vias publicas
e logradouros publicos e em 2009: Projeto/Atividade = Manutencdo de Vias,
Logradouros e Areas Publicas) do Orgamento Geral da Prefeitura do Municipio de
Sao Paulo), juntamente com outros servigos, impossibilitando a sua individualizagao.



|/ TRIBUNAL DE CONTAS DO COMISSAO DE JURISPRUDENCIA
[ MUNICIPIO DE SAO PAULO ASSESSORIA JURIDICA DE CONTROLE EXTERNO
o 1SO 9001 SECRETARIA GERAL

A Coordenadoria responsavel elaborou minudente
Relatério em que foram considerados os aspectos tangentes aos recursos
orcamentarios, os Contratos existentes, a execugcdo dos servicos, das clausulas
contratuais, a malha viaria nas Subprefeituras da amostra, o planejamento dos
trabalhos, a fiscalizacdo dos servigos por parte das Subprefeituras, as Ordens de
Servico e os Relatérios Diarios de Producdo, os equipamentos e as equipes, a
execucao dos servigos de tapa-buracos.

A vista dos resultados das andlises dos processos
administrativos, dos Termos de Contratos vigentes, entrevista com parte do pessoal
envolvido na execucdo contratual e das inspec¢des in loco de servigos executados,
bem como, dos esclarecimentos apresentados pelas Unidades auditadas, a
Coordenadoria Ill concluiu pela prestacdo inadequada dos servicos, devido a
diversas irregularidades encontradas na sua execug¢ao, que comprometem tanto a
qualidade quanto a durabilidade do servigo executado, conforme abaixo transcritos.

1.1. Irregularidades na execugao dos servigos de tapa-
buracos:

a) Devido a falta de realizacdo de requadramento do
buraco antes da aplicagado do concreto asfaltico, houve infringéncia ao que determina
o item 1.2.1 das Especificagdes Técnicas do Anexo IIl do Edital.

b) Devido a limpeza insuficiente da superficie do buraco
antes da aplicagdo do concreto asfaltico, houve infringéncia ao que determina o item
1.2.2. das Especificagbes Técnicas do Anexo lll do Edital.

c) Devido a execugao insuficiente da pintura de ligagéo no
buraco antes da aplicagado do concreto asfaltico, houve infringéncia ao que determina
o item 1.2.4. das Especificagdes Técnicas do citado Anexo.

d) Devido a aplicagdo de massa asfaltica em temperatura
inferior ao minimo necessario, houve infringéncia ao que determina o item 4.2. do
dispositivo supra referido.

e) Devido a sinalizagao e isolamento deficientes do local
dos servigos, houve infringéncia ao que determina o item 2.5. das Especificagbes
Técnicas do Anexo lll do Edital.

f) Devido ao abandono dos restos de massa asfaltica no
passeio publico, houve infringéncia ao que determina o item 1.2.7.1. do citado
dispositivo do Edital.

1.2. Outras Irregularidades:

g) Priorizar o atendimento de servicos que ndo constam
do SAC, em infringéncia ao que determina o item 4.4. do citado dispositivo (item
3.2.3).
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h) Dados incompletos e/ou equivocados no Sistema de
Acompanhamento Fisico Financeiro do Orgamento — SAFFOR, (item 3.2.5).

i) Modificar a programagao diaria dos servigos, incluindo
servicos extraordinarios, sem a devida justificativa (item 3.2.5).

j) Uso de veiculo com mais de 05 (cinco) anos de
fabricacdo e/ou sem as informagdes previstas no Edital, em infringéncia ao que
determinam os itens 2.4 e 2.4.5 do Anexo lll — Especificacbes Técnicas (item 3.2.6).

Por fim, a Area Auditora apresentou algumas sugestdes
sobre os servigos de Tapa-Buraco, quais sejam:

“1) Devido a representatividade dos servicos para a
populagdo e a sua repercussdo na midia, uma maior transparéncia de dotagdo no
Orcamento Municipal (item 3.1.5).

2) Avaliar os comentarios dos fiscais sobre 0s servigos de
tapa buraco e recapeamento (item 3.2.2).

3) Treinamento de wuso do sistema Sistema de
Acompanhamento Fisico Financeiro do Or¢amento — SAFFOR (item 3.2.5).

4) Realizar ajustes nos procedimentos de fiscalizagdo dos
servigos a fim de eliminar parte das irreqularidades apontadas (item 3.2.8a).

5) Enfatizar a importancia do uso do sistema de
reastreamento GPS para o monitoramento das atividades diarias das equipes
contratadas e atestar o pagamento das medigdes (item 3.2.8b).

6) Nos proximos editais, seja obrigatério que a empresa
contratada apresente 03 (trés) fotografias de cada servigo:01 da situagéo original; 01
apos a preparagédo do local com o requadramento e limpeza, e antes da colocacdo
da pintura de ligagéo,; e 01 do servigo concluido (item 3.2.8c)”.

As Subprefeituras auditadas e a Secretaria Municipal de
Coordenagao das Subprefeituras foram oficiadas para ciéncia e manifestagao quanto
aos apontamentos verificados pelos Orgaos Técnicos deste Tribunal de Contas.

O Sr. Secretario Municipal informou ter providenciado um
Memorando Circular, enviado para todas as Subprefeituras dando-lhes ciéncia das
conclusdes desta Corte para adotarem as providéncias necessarias visando evitar a
reincidéncia das impropriedades apontadas.

A Auditoria ratificou as suas conclusbes anteriores
concernentes a existéncia das falhas apontadas na execugdo dos servigos “sub
examine”.

Em sua manifestacdo, a Assessoria Juridica de
Controle Externo entendeu que a inspecao elaborada pela Area Técnica alcangou
seus objetivos.

A seu turno, a Procuradoria da Fazenda Municipal
manifestou-se no sentido do conhecimento e Registro da presente inspecéao.
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A Secretaria Geral opinou no mesmo sentido, pelo
conhecimento e registro da presente inspec¢ao, por considerar que a mesma atingiu
seus objetivos.

E o RELATORIO.

VOTO

Nas informacgdes constantes dos autos verifica-se que a
Area Técnica de Fiscalizacdo desta Corte procedeu & inspecdo a fim de avaliar os
servicos de tapa-buracos, junto a Secretaria Municipal de Coordenagdo das
Subprefeituras e as Subprefeituras Penha, Mooca, Aricanduva/Formosa, em todos
0s aspectos programados.

A Equipe de Auditoria apontou a ocorréncia de
impropriedades na execugao dos servigos de tapa-buracos, quais sejam:

- ndo realizagdo de requadramento do buraco antes da
aplicagao do concreto asfaltico;

- limpeza insuficiente da superficie do buraco antes da
aplicagao do concreto asfaltico;

- execucao insuficiente da pintura de ligagdo no buraco
antes da aplicacéo do concreto asfaltico;

- aplicacdo de massa asfaltica em temperatura inferior ao
minimo necessario;

- sinalizagcdo e isolamento deficientes do local dos
servigos; abandono dos restos de massa asfaltica no passeio;

- priorizagao de atendimento de servigos que ndo constam
do SAC;

- dados incompletos e/ou equivocados no Sistema de
Acompanhamento Fisico Financeiro do Or¢camento — SAFFOR,;

- modificagdo da programagdo diaria dos servigcos,
incluindo servigos extraordinarios, sem a devida justificativa; e

- uso de veiculo com mais de 05 (cinco) anos de
fabricacdo e/ou sem as informacgdes previstas no Edital.

A Origem informou ter cientificado as Subprefeituras para
adotarem as providéncias necessarias visando evitar a reincidéncia das
impropriedades apontadas.
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Por todo o exposto, CONHECO da presente inspecao
para fins de REGISTRO e, no intuito de contribuir com as a¢des em curso, fago
recomendagdes a Secretaria Municipal de Coordenagdo das Subprefeituras e a
todas as Subprefeituras da Capital, na seguinte conformidade:

- adotar maior transparéncia da dotacdo no Orgamento
Municipal ao utilizar recursos para realizagao de servicos de tapa-buracos;

- avaliar criteriosamente os relatérios elaborados pelos
fiscais sobre os servigos de tapa-buracos;

- disponibilizar treinamento para o uso do Sistema de
Acompanhamento Fisico Financeiro — SAFFOR;

- realizar ajustes nos procedimentos de fiscalizagdo dos
servicos a fim de eliminar a ocorréncia de parte das irregularidades apontadas;

- enfatizar a importdncia do uso do sistema de
reastreamento GPS para o monitoramento das atividades diarias das equipes
contratadas e atestar o pagamento das medicdes; e

- tornar obrigatério, nos proximos editais, a apresentagao
pela empresa contratada de 03 (trés) fotografias de cada servigo: sendo 01 da
situacao original; 01 apos a preparagao do local com o requadramento e limpeza, e
antes da colocacgao da pintura de ligacéo; e 01 do servigo concluido.

Oficie-se a Secretaria Municipal de Coordenacido das
Subprefeituras e as Subprefeituras da Capital, enviando-lhes cépia da decisao a ser
alcancada pelo Plenario, acompanhada deste Relatério e voto.

Apos essas providéncias, ARQUIVEM-SE os autos.

Este € o meu voto, Senhor Presidente.



