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REDE E DATACENTER. 1. Justificado o uso de licengas na
modalidade Front End Terabyte, vez que adequada aos modelos de
software atualmente adotados pela Pasta. 2. Justificado
tecnicamente, que a eventual divisdo da solugdo de software em
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Processo:
Origem:
Objeto:

TC/000198/2023

Secretaria Municipal de Educagéo — SME

Denuncia anénima em face de algumas disposicées
contidas no Edital de Pregao Eletrbnico n°
110/SME/2022 (processo SEI n°
6016.2023/0006174-1), que tem por objeto a
contratacdo de empresa especializada para
fornecimento de equipamentos, software e servigos
de instalacao de appliances de infraestrutura de rede
e datacenter, para atendimento a demanda de
renovacdo da solucdo de backup da SME -
Demanda Ouvidoria n® 02508202200050700

DENUNCIA. SME. EDITAL DE PREGAO
ELETRONICO 110/SME/2022. SOLUCAO
DE BACKUP.

1. Licencas na modalidade Front End
Terabyte justificadas pela Origem, vez que
adequada aos modelos de software
atualmente adotados pela Pasta;

2. Composicao do Lote 1 justificada pela
Origem, considerando que fornecedores
segmentados para um mesmo nicho de
Data Center, no que atina a estrutura ja
adotada pela Pasta (Sistema Backup Exec
associada com armazenamento DELL),
ocasionaria um  cenario  contratual
operacionalmente, economicamente e
ineficiente que desfavoreceria a Unidade
Contratante.
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REPRESENTACAO  CONHECIDA E
JULGADA IMPROCEDENTE.
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Egrégio Plenario,

Trata o presente de Denuncia Anbnima, recebida
pela Ouvidoria deste E. TCMSP, com pedido liminar, em face do edital
de Pregéo Eletrénico n® 110/SME/2022 da Secretaria Municipal de
Educacdo (SME), cujo objeto consiste na contratacdo de empresa
especializada para fornecimento de equipamentos, software e servigos
de instalacao de appliances de infraestrutura de rede e Datacenter,
para atendimento a demanda de renovacédo da Solucdo de Backup e
Servidores da SME.

O Denunciante alega, resumidamente, que o Termo
de Referéncia (TR) do Pregdo Eletrénico n® 110/SME/2022 contém
exigéncias técnicas que direcionam o fornecimento do objeto da
licitac&o a dois fabricantes (Veritas Technologies e Pure Storage), o que
acarretaria a restricdo da competitividade das propostas, resultando na
nado obtencdo da proposta mais vantajosa (Peca 02). Pleiteia a
suspensdo da sesséo publica do pregdo — agendada para 28.12.22 —
e, ao final, que caso fosse confirmado que somente a Veritas
Technologies e Pure Storage atendem ao Edital, sugere que seja
determinada a realizacdo de nova Consulta Publica para reformulacéo
das especificacdes técnicas e republicacdo do Edital e seu TR de modo
a garantir a participacao de outros fabricantes.

Instada a prestar esclarecimentos, a Origem (Peca
11) se manifestou nos seguintes termos:

2.1. Favorecimento de fornecedor por restricao
injustificada de licencas na modalidade Front End
Terabyte:
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a informacao de que a empresa Veritas atuaria
apenas com um tipo de licenciamento estaria
equivocada, que a empresa possuia mais de um
modelo de medicao e licenciamento e ndo apenas o
Front-End-Terabyte, apresentado indicacdo do link
de documento que comprovaria a informacéo.

ainda que outros grandes fabricantes do mercado
também possuiam uma gama de modelos de
licenciamento, incluindo o Front-End-Terabyte,
citando a empresa Comvault e que o licenciamento
de “todas as formas existentes em mercado” nio
seria coerente, pois a SME ja possuia infraestrutura
prévia existente, historico de aquisicdo e utilizacao
de ferramenta de backup e o formato proposto néo
era utilizado em nenhum outro tipo de licitatério da
coordenadoria de tecnologia da SME, e que a opcéao
pelo modelo foi por considera-lo mais vantajoso,
tanto do ponto de vista dos custos como de
adequacao técnica do processo e das equipes,
baseando-se na experiéncia acumulada no
tratamento de seus dados, argumentando que iSso
nao limita a escolha, a adequacéo ao modelo pelos
licitantes ou competitividade das ofertas, pois 0s
itens citados ndo seriam compostos por produtos ou
tecnologias proprietarias e exclusivas, mas por
capacidades, flexibilidades e robustez da solucéo
procurada.

Objetivando atender a aquisicdo do objeto, foi
realizada previamente a Consulta Publica cumprindo
a Determinacdo do Decreto n°® 48.042/2006 e, apos
0S questionamentos técnicos, foram realizadas
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alteracbes no Termo de Referéncias, em
conformidade com o publicado no Diario Oficial da
Cidade

2.2. Favorecimento de fornecedor por auséncia de
justificativa na composicao do Lote 1

. A SME argumenta que o fornecimento da solucéo
implica ha necessidade de instalac&o no ambiente de
Data Center da SME, e que segmentar um mesmo
nicho de atendimento entre fornecedores distintos
oneraria a administracdo com solucbes que
poderiam ndo ser compativeis, ou, ainda, em
dissonancia entre solu¢cbes advindas de distintos
fornecedores.

[I. Apresenta o entendimento que quando realiza uma
aquisicao de TI, a administracdo publica ndo deve
preocupar-se apenas com a simples compra do
equipamento, mas também com 0s impactos e
viabilidade de sua implantacdo, compatibilidade,
gestao contratual e operagcao do dia a dia, e que o
item trata da infraestrutura de armazenamento de
dados da SME, e que a segmentacédo exigida pelo
licitante ocorre no Edital, e que o item que de fato nédo
estd associado diretamente com os itens de
armazenamento seria o Lote 2, que prevé o
fornecimento de servidor rack, com servico de
instalacéo e suporte.

lll.  Argumenta que o Edital n&o restringe a composicao
de equipamentos ou fornecedores, consoércio entre
produtos que possam ser combinados para atender
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V.

a solucao, e que caberia ao mercado apresentar de
forma que fosse vantajosa para o servi¢o publico.
Esclarece que a SME ja atua com solucéo de Backup
pautada em uma “‘combinacdo de Sistema Backup
Exec associada com armazenamento DELL”, o que
comprovaria que os fornecedores tem capacidade de
fornecer solugbes compostas, e que uma vez que a
solucdo atual SME estava pautada no sistema, seria
natural que as especificacdes descritas exigissem o
pleno atendimento do ambiente atual da SME,
ressalvando que o edital permite que outros
fornecedores participem, caso solugcdes que
atendam ao Edital nao estejam sendo contempladas,
ressaltando que os licitantes, dentro de todos os
periodos legais, tiveram a oportunidade de
apresentar a forma como eles atendem aos itens e
necessidades exigidos pela SME bem como sua
proposta de alteracao para avaliacdo da SME.

Em face de tais alegagdes, manifestou-se a

Especializada (Peca 17) pela parcial procedéncia da Dendncia,
conforme é possivel observar abaixo:

Improcedente quanto a alegacao do favorecimento
das empresas Veritas Technologies e Pure Storage
(itens 2.1 e 2.2);

Procedente quanto a restricAo injustificada
relacionada a limitacdo da forma de licenciamento do
software de gerenciamento de backup a modalidade
Front End Terabyte (item 2.1) e quanto a auséncia
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de justificativa para a composicao dos itens do Lote
1 (item 2.2).

A SME (pecas 25 e 26) manifestou-se novamente, a
luz daquilo que ja fora apresentado em seus esclarecimentos anteriores
(Peca 11).

A vista das informac6es prestadas pela Origem, a
Especializada (Peca 30) manteve a concluséo alcancada em sede de
Relatério Conclusivo (Peca 17).

Conforme publicacdo no Diario Oficial da Cidade
datada de 30/12/2022 (pagina 79), a sessdo publica do Certame foi
realizada em 28/12/2022, razdo pela qual ultimou-se prejudicado o
pleito de suspenséo realizado pela Denunciante.

Em seu turno, a Procuradoria da Fazenda Municipal
— PFM (Peca 41) se manifestou pelo ndo conhecimento da
Representacdo, ou, subsidiariamente, no mérito, pela improcedéncia
da Denuncia.

Finalizada a instrucdo processual, opinou a D.
Secretaria Geral (Peca 43) pelo conhecimento da Representacéo e,
guanto ao mérito, pela sua parcial procedéncia:

I. Improcedente quanto a alegacao do favorecimento
das empresas Veritas Technologies e Pure Storage
(tens 2.1 e 2.2).

. Procedente quanto a restricdo injustificada
relacionada a limitacédo da forma de licenciamento do
software de gerenciamento de backup a modalidade
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Front End Terabyte (item 2.1) e quanto a auséncia
de justificativa para a composicao dos itens do Lote
1 (item 2.2).

Informou a D. Secretaria Geral que o procedimento
Licitatorio foi homologado e adjudicado para as Empresas Very
Tecnologia Ltda, inscrita no CNPJ/MF sob n.° 26.086.569/0001-05, no
lote 1, pelo valor unitario de R$ 4.045.863,64 (quatro milhbdes e
quarenta e cinco mil e oitocentos e sessenta e trés reais e sessenta e
guatro centavos) e R$ 9.069.136,36 (nove milhdes e sessenta e nove
mil e cento e trinta e seis reais e trinta e seis centavos) e valor global
do lote de R$ 13.115.000,00 (treze milhdes e cento e quinze mil reais)
e Decision Servicos de Tecnologia da Informacdo Ltda, inscrita no
CNPJ/MF sob n.° 03.535.902/0003-82, no lote 2, pelo valor unitario de
R$ 109.000,00 (cento e nove mil reais) e valor global do lote de R$
2.180.000,00 (dois milhdes e cento e oitenta mil reais), sendo o valor
total do contrato R$ 15.295.000,00 (quinze milhdes e duzentos e
noventa e cinco mil reais), conforme condicbes e especificacbes
estabelecidas de acordo com a Ata de Realizacao do Pregéo Eletronico
(documento SEI n°® 076476109) e conforme descrito em documento SEI
n° 085539505 (publicado em 28/06/2023).

E o relatério.
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VOTO

E o caso de excepcionalmente CONHECER da
Representacéao, e, no mérito, julgar TOTALMENTE IMPROCEDENTES
0S apontamentos 2.1 e 2.2.

1. Preliminarmente, CONHECO da Representacéao,
sobrelevando a auséncia de prova de cidadania exigida pelo disposto no
81° do art. 55, vez que os Peticionantes exercem funcao parlamentar.

2. Quanto ao mérito, verifica-se que 0s quesitos da
exordial se encontram centralizados em: (i) 2.1. Favorecimento de
fornecedor por restricado injustificada de licengas na modalidade Front End
Terabyte; (ii) 2.2. Favorecimento de fornecedor por auséncia de
justificativa na composicao do Lote 1.

3. Relativamente ao apontamento 2.1, é o caso de
considerar suficientes os esclarecimentos trazidos aos autos pela Origem
(Peca 11), conforme serad melhor detalhado a seguir.

4. Nao é possivel acolher a alegacdo trazida pela
Representante de que a Empresa Veritas Technologies e Pure Storage
atuaria apenas com um tipo de licenciamento, vez que restou
demonstrado nos autos que a referida fabricante, em seu leque de
produtos e servigos, possuiria mais de um tipo de licenciamento de
software, e ndo apenas o Front-End-Terabyte. Oportuno enfatizar que o
documento juntado pela Origem, denominado Veritas NetBackup
Licensing Guide?!, corrobora com o fato de que a Fabricante disponibiliza

1 Acesso disponivel no link:
https://sort.veritas.com/public/documents/nbu/10.0/windowsandunix/productguides/pdf/NBU10_Lic
ensingGuide_Final.pdf
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uma multiplicidade de diferentes modelagens de licencas para uso de
Software?.

5. Destarte, também esclareceu que a existéncia de
fabricantes como a Empresa Comvault, que possuiriam o licenciamento
de todas as formas existentes em mercado ndo seria coerente, posto que
a Unidade Gestora ja operaria com infraestrutura pré-existente, historico
de aquisicao e utilizacdo de ferramenta de backup e o formato proposto
nao era utilizado em nenhum outro tipo de licitatério da coordenadoria de
tecnologia da Pasta Educacional, cuja modelagem escolhida para o
Certame teria fundamento em sua vantajosidade, aferida sob o crivo
técnico da Origem, bem como por atributos operacionais inerentes as
capacidades, flexibilidades e robustez da solucédo de Software perquirida
pela Administracgéo.

6. Ademais, destacou a Origem que a pesquisa de
precos realizada, envolvendo cinco empresas do ramo, bem como a
participacdo de trés licitantes no Certame, em conformidade com o teor
insculpido na Ata de Licitacdo publicada no Diario Oficial da Cidade
(datada de 30/12/2022 — pags. 79), ndo foram objeto de quaisquer
insurgéncias administrativas que questionassem ou aventassem duvida
relevante quanto a higidez técnico-juridica do Certame.

7. A vista de todo o exposto, e com devida vénia ao
respeitavel entendimento diverso que foi externado pelas areas desta E.
Corte, € o caso de concluir pela improcedéncia do apontamento 2.1.

8. Quanto ao apontamento 2.2, afigura-se suficiente o
teor da resposta juntada pela Origem (Peca 11), no sentido de que,
tecnicamente, a eventual divisdo da solucao de software em dois Lotes,
gue ocasionaria a segmentacao de elementos inerentes ao Data Center

2 Exemplos: NetBackup Enterprise; NetBackup Enterprise for Cloud Workloads; NetBackup Data
Mover; Platform Base — Complete Edition with Flexible Licensing; Platform Base — NDMP Edition;
Platform Base — Limited Edition; Platform Base — Windows & Linux Edition; Platform Base — Limited
Edition Application and Database Add-on; etc.

10
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da SME, poderia desencadear riscos de oneracdo a Administracdo por
eventuais incompatibilidades ou dissonéncias entre sistemas originados
de fornecedores distintos.

9. Ademais, esclareceu a Secretaria Municipal de
Educacao — SME (Peca 11) que as suas Unidades de Gestao ja atuariam
com combinacbes de Sistema Backup Exec. associadas com
armazenamento DELL, demonstrando que os fornecedores teriam
capacidade de fornecer solugcbes compostas, e que seria justificavel a
decisao da Origem de elaborar um Termo de Referéncias alicercado em
suas praticas operacionais vigentes, ressalvando que o Edital asseguraria
a participacao de diversos fornecedores, oportunizando-lhes, inclusive, a
apresentacao de modelos baseados em diferentes alterativas sobre como
poderiam ser atendidas as necessidades e demandas da Pasta.

10. Considerando as peculiaridades técnicas que se
afiguram como justificativas a concentracdo de sistemas de Backup e
Armazenamento em um so lote de contratacdo, ndo se verificam in casu
quaisquer maculas nas especificidades tecnicas do Certame que
comprometeriam a sua regularidade, razdo pela qual € o caso de concluir
pela improcedéncia do apontamento 2.2.

Diante de todo o exposto, julgo IMPROCEDENTES, em
sua totalidade, os quesitos encartados na Representacao.

INTIME-SE a Origem, na pessoa do Secretéario
Municipal de Educacédo, bem como as demais partes interessadas no
feito, para ciéncia do presente voto e do acordao resultante.

Apoés o transito em julgado e o cumprimento das
cautelas de praxe, arquivem-se 0s autos.

E como voto.

11
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