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TC/014293/2020

Senhor Assessor Subchefe

Trata-se de Denuncia recepcionada pela Ouvidoria
deste Tribunal de Contas (pecas 02 e 03), referente a suposta ilegalidade na
contratacdo de consultor na modalidade contrato individual pela Secretaria
Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social (SMADS), em parceria
com a UNESCO, e na implementagdo de indicadores de vigilancia
socioassistencial no Municipio de Siao Paulo (Demanda Ouvidoria n°

20200194).
Afirma o denunciante que:

“Considerando que um dos objetivos da politica de assisténcia social é “a vigilancia
socioassistencial, que visa analisar territorialmente a capacidade protetiva das
familias e nela a ocorréncia de vulnerabilidades, de ameacas, de vitimizagées e
danos” (conforme redagéao dada pela Lei n°12.435 de 2011, em seu artigo 2°, inciso
Il) e que compete ao municipio “realizar o monitoramento e a avaliagdo da politica
de assisténcia social em seu ambito” (conforme redag¢ao dada pela Lei n°12.435 de
2011, em seu artigo 15°, inciso VIl), tem-se a vigilancia socioassistencial como uma
das fungées ou finalidades da politica de assisténcia social. Diante deste fato, ndo é
permitida a terceirizagdo de atividades fins, mesmo que por meio de contratos
temporarios. Caso seja, deve se atentar a entrega de produtos especificos, como o
de uma pesquisa, ou elaboragdo de plano, etc. Ou seja, ndo é permitida a
realizagc&o de contratacdo de pessoal para atividades diarias do cotidiano da gestao
da politica.

A SMADS abriu selegdo em parceria com a UNESCO para o Projeto 914BRZ3019
Edital 05/2020 para contratar consultor na modalidade contrato individual,
publicado do DOC de 08/08/20 (Acesso disponivel em:
https://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/assistencia_social/legislacao/e
ditais/index.php?p=3217 e também em: Diario Oficial da Cidade de S&o Paulo,
sabado, 8 de agosto de 2020, pagina 16. ).

“ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL GABINETE DA SECRETARIA
6024.2020/0006860-4 Projeto 914BRZ3019 Edital 05/2020 — Contrata consultor na
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modalidade Contrato Individual. Projeto 914BRZ3019 Edital 05/2020 — Contrata
consultor na modalidade Contrato Individual para a revisdo de rotinas e
modernizagdo da gestdo de informagées da SMADS. Publicagéo de 03 perfis para
contratagdo de profissionais com formagdo na area de tecnologia da informacgéao,
matematica, estatistica ou em areas correlatas, em instituicdo de ensino
reconhecida pelo Ministério da Educagédo - MEC e experiéncia profissional minima
de 03 (trés) anos em projetos que envolvam business intelligence, business
analytics, mineragdo de dados e/ou outras atividades relacionadas a ciéncia de
dados e experiéncia profissional minima de 2 (dois) anos com linguagens de
programacao para analise, tratamento e manipulagdo de dados; sendo desejavel
que os profissionais tenham experiéncia profissional na administragdo publica com
modelagem de banco de dados para consultas em ferramentas de analise de
dados, preferencialmente com o uso de tecnologias livres e de cdodigo aberto;
experiéncia profissional em projetos desenvolvidos com metodologias ageis e
conhecimento avangado em Excel (Macros e VBA), cuja vaga esta disponivel na
pagina da UNESCO, www.brasilia.unesco.org/vagasprojetos.Os interessados
deverdo enviar CV do dia 08/08/2020 até 23/08/2020 no seguinte enderego
eletrénico: smadscoordprojetos@prefeitura.sp.gov. br. (1) O curriculo devera ser
enviado em formato PDF. (2) O arquivo do curriculo devera ser nomeado com: a
indicacdo do numero do edital, o primeiro e o udltimo nome do candidato
(edital052020nomesobrenome.extensdodoarquivo). (3) No campo assunto, devera
ser colocado “Projeto 914BRZ3019 - Edital n° 05/2020". (4) Seréo
desconsiderados os curriculos remetidos apos a data indicada e que n&o
atenderem aos requisitos acima elencados. (5) Serdo desconsiderados o0s
curriculos remetidos fora do modelo disponibilizado pelo Edital. Em atengdo as
disposicbes do Decreto n° 5.151, de 22/07/2004, é vedada a contratacao, a
qualquer titulo, de servidores ativos da Administragdo Publica Federal, Estadual, do
Distrito Federal ou Municipal, direta ou indireta, bem como empregadas/os de suas
subsidiarias ou controladas, no ambito dos projetos de cooperagdo técnica
internacional. Rosier Batista Custddio Coordenadora do Projeto”.

Assim, é nitida que as atribuicées listadas, conforme o Edital, abrangem a
contratagdo da consultoria contratada, fazem parte das fungbes da vigilédncia
socioassistencial, conforme legislacdo supracitadas. Portanto, é duvidosa a
contratagdo deste consultor para a realizagdo de atividades tipicas da vigilédncia
socioassitencial.

Cabe ainda mencionar que esses profissionais foram alocados dentro dos espagos
da Secretaria, utilizam recursos publicos para a realizagdo de suas atividades
(como computadores, logins, telefonia, acesso a internet, etc.). O que qualifica
ainda mais a condig¢do de terceirizagdo da vigilancia socioassistencial no municipio.

Ademais, a descricdo do Edital descreve 03 perfis com formagdo na area de
tecnologia da informagdo, matematica, estatistica ou em areas correlatas, em
instituicdo de ensino reconhecida pelo Ministério da Educagédo - MEC e experiéncia
profissional minima de 03 (irés) anos em projetos que envolvam business
intelligence, business analytics, mineracdo de dados e/ou outras atividades
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relacionadas a ciéncia de dados e experiéncia profissional minima de 2 (dois) anos
com linguagens de programagao para analise, tratamento e manipulagéo de dados.

Neste sentido, vé-se agravada a situacdo da vigilancia socioassistencial no
municipio, considerando que foi realizado um Concurso Publico para provimento de
cargos de analista de planejamento e desenvolvimento organizacional — tecnologia
da informagdo e comunicagdo em 2015, com 90 vagas e que foram chamados para
assumir a funcdo apenas 36 pessoas, portanto ainda valido para convocagéo do
demais aprovados. Ou seja, a contratagdo ndo se vé justificada pela emergéncia ou
urgéncia, dado que existe concurso ativo e valido que atenderia ao referido objeto
da contratacéo.

Além de desempenharem atividades de funcionarios publicos concursados, os
consultores sdo contratados para trabalhar presencialmente na sede da SMADS,
utilizando mobiliario, computadores e demais recursos disponibilizados pela PMSP,
podendo configurar vinculo empregaticio, substituindo com dinheiro da UNESCO,
servidores publicos de carreira. Embora o contrato seja temporario, ele deveria ser
acompanhado por produto entregue e em atividades ndo atribuidas a funcionarios
concursados).

A esse respeito, o Decreto Federal 2.271, de 7 de julho de 1997 estatui que néo
poderédo ser objeto de execugdo indireta "as atividades inerentes as categorias
funcionais abrangidas pelo plano de cargos do 6rgéo ou entidade, salvo expressa
disposicdo legal em contrario ou quando se tratar de cargo extinto, total ou
parcialmente, no ambito do quadro geral de pessoal" (artigo 1°, § 2°). (site:
https.//www.conjur.com.br/2018-mai-12/felipe-estefam-terceirizacao-administracao

-publica).

Com o mesmo rigor, a Portaria 409, de 21 de dezembro de 2016 proibe a
terceirizagdo relativa a: (i) atividades que envolvam a tomada de decisdo ou
posicionamento institucional nas areas de planejamento, coordenagéo, superviséo
e controle; (ii) atividades consideradas estratégicas para o 6rgéao ou entidade cuja
terceirizagdo possa colocar em risco o controle de processos e de conhecimentos e
tecnologias; (iii) fungdes relacionadas ao poder de policia, as de regulacéo, de
outorga de servigos publicos e de aplicagdo de sangdo; e (iv) as atividades
inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo plano de cargos do 6rgao ou
entidade, salvo expressa disposi¢do legal em contrario ou quando se tratar de
cargo extinto, total ou parcialmente, no d&mbito do quadro geral de pessoal.

Outro aspecto que nos chama atengdo é a sobreposicdo de gastos com a mesma
finalidade. Pois a Secretaria mantém com PRODAN contrato para gestédo da
informacédo, elaboragcdo e desenvolvimento de sistemas, entre outros servigos
como de guarda, preservagéo de banco de dados etc. Inclusive ja possui informes
desenvolvidos em tecnologia Bl (business intelligence) dos sistemas vigentes
SISRua (sistema de abordagem nas ruas), SISA (prontuario eletrénico dos servigos
de acolhimento institucional) e SISCR (prontuario e gestdo do atendimento dos
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centros de referéncia de assisténcia social). Trata-se, assim, de dois contratos
vigentes com a mesma finalidade.

Também é oportuno reconhecer que foi realizada Licitagdo n°0079/2015, em
dezembro de 2015, para contratacdo de empresa especializada para a revisdo dos
indicadores de monitoramento e avaliagéo, tendo como produto instrumentos como
descrito neste novo edital de contratagdo de consultores. Seria oportuno, inclusive,
solicitar a SMADS que esclarece os motivos pelos quais nao implantou os produtos
resultado dessa licitagdo de 2015. Houve inclusive a época, audiéncia com o
COMAS (Conselho Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social) para
devolutiva e aprovagdo de normativa que versa sobre 0s indicadores e metas dos
servigos socioassistenciais, que resultou na publicagdo de portaria N° 39 de 13 de
julho de 2017. Esta foi entdo revogada e substituida pela instru¢do normativa N° 4
de 31 de agosto de 2018, a qual se viu ignorada e alterada, fragilizando as
possibilidades de monitoramento e avaliagdo da rede, fragilizando e
responsabilizando desmedidamente os gestores das parcerias. Cabe, reforgcar o
argumento, com o reconhecimento de que foi retirada a capacidade de escuta
técnica dos territorios, no processo de chamamento publico para implantagéo de
servigos socioassistenciais, primeiro pelo desmonte dos nucleos descentralizados
da vigilancia nas supervisées de assisténcia social (nas subprefeituras) e, depois,
pela centralizagdo dos estudos de vulnerabilidade no gabinete na figura da
Coordenadoria Geral do Observatorio da Vigilancia Socioassistencial (COVS), o
qual, por sua vez, também tem sido negligenciado, sendo tomadas as decisées
sem o aprego por tais estudos, sem o envolvimento da vigilancia socioassistencial e
suas bases de dados e o conhecimento acumulado em mais de 16 anos.

Isso, posto, fica ainda mais evidente o desprezo com a coisa publica, o desmonte
da vigilancia socioassistencial no municipio, bem como seu legado e pioneirismo
entre as unidades da federagdo, ou seja, a auséncia de interesse politico para a
real efetivacdo da fung¢édo da vigildncia socioassistencial.

Com relagdo a Portaria 409, os “consultores” terdo acesso aos sistemas
desenvolvidos pela PMSP para monitoramento e controle de processos de trabalho
desenvolvidos pelos servigos diretos e parceirizados desenvolvidos pela
administragdo e, aos prontuarios eletrénicos de milhares de pessoas atendidas por
esses servicos e, que tratam-se de informagdes sigilosas, sobre pessoas em
vulnerabilidade social protegidas por lei. E também oportuno reconhecer que néo
ha transparéncia quanto aos termos para acesso aos dados pela terceirizada,
elevando a condigdo de sigilo de dados pessoais como os bancos de dados do
Cadastro Unico de Assisténcia Social (CadUnico), podendo este revender ou usar
para fungbes escusas e irregulares ou até mesmo ilegais. Neste sentido, seria de
esperar a publicacdo em Diario Oficial ou mesmo no site da UNESCO ou da
SMADSD o Termo de Concesséo do Acesso e Uso Limitado desses dados.

Diante do exposto, ainda mais em periodo de eleicdo em que essas informagcbes
ganham carater de forte especulagao politica e comercial, sobretudo considerando,
também, o desvirtuamento das fungbées da vigilancia socioassistencial no

Céd. 042 (Versdo 05)



Tribunal §
de Contas| |

DO MUNICiPIO DE SAO PAULO

municipio, bem como seu desmantelo e desmonte, € preocupante a terceirizagcao
de servigos e funcgdes tipicas da politica de assisténcia social no municipio, bem
como o desvio dos recursos publicos com duas contratagbes com a mesma
finalidade”.

A Coordenadoria III em obediéncia a determinacdo da
peca 6, apos andlise da alegagdo do denunciante quanto a possibilidade de
realizacao de atividades tipicas da vigilancia socioassitencial pelos consultores
contratados na modalidade contrato individual, para atuar na revisdo das
rotinas e modernizagdo da gestdo de informagdes da Secretaria Municipal de
Assisténcia e Desenvolvimento Social (SMADS), constante do Edital n°
05/2020, referente ao processo seletivo do Projeto n° 914BRZ3019
(contratacdo de 03 consultorias), pelos motivos apresentados a peca 11,

considerou Improcedente a Denuncia.

Em relacdo as alegagdes atinentes a Licitagdo n°
0079/2015, procedimento que tem relagdo com a implementagdo de
indicadores de vigilancia socioassistencial, sugeriu a Coordenadoria III o
encaminhamento dos autos para manifestacdo da Coordenadoria IV, que
elaborou relatorio constante a pega 13, concluindo pela Procedéncia da

Denuncia, conforme ali exposto.

Nos termos das determinagdes das pegas 15, 21 € 29, a
Origem foi oficiada para manifestagdo prévia, na pessoa do Senhor Douglas
Gualberto Carneiro, Secretario Substituto/SMADS (pegas 16 ¢ 17) e Senhora
Berenice Maria Giannella, Secretaria/SMADS (pecas 22, 23, 29 e 30),

deixando transcorrer in albis o prazo para manifestacao.

Desse modo, de acordo com o disposto no artigo 2°, § 2°

da Resolugao n® 18/2019 desta Corte de Contas, o Relatorio Preliminar (pega

13) foi convertido em Relatério Conclusivo, conforme ordem da peca 34.
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Neste momento processual, vieram os autos a esta

Assessoria Juridica de Controle Externo (AJCE), para manifestagao.

Preliminarmente, com relacdo a possibilidade de ser
conhecida a dentncia, em razao do preenchimento dos requisitos previstos no
artigo 55, do Regimento Interno deste Egrégio Tribunal, entendo que esse
ponto estd superado, diante do despacho emitido pelo Excelentissimo

Conselheiro (pega 6).

Quanto ao mérito permito-me ressaltar alguns

apontamentos da Especializada.

» Em relacdo a afirmac¢ao do Denunciante que a contratagao de consultor na
modalidade contrato individual para a revisdao de rotinas € modernizagdo da
gestdo de informagdes da Smads, relativa ao Projeto da Organizacdo das
Nacgoes Unidas para Educacao, Ciéncia e Cultura (Unesco) n° 914BRZ3019
que consta do Edital 05/2020, visa a realizacdo de atividades tipicas da

vigilancia socioassistencial, conforme manifestacdo da Coordenadoria III

(peca 11).

O objeto do Projeto n° 914BRZ3019 é o Sistema Unico
de Assisténcia Social em S3o Paulo, se insere nas a¢cdes de SMADS de
reestruturar e reorganizar sua rede de servicos e decorre de uma cooperagao

técnica entre a referida Secretaria e o organismo internacional citado.

Pois bem, o caso em andlise descrito no artigo 4°' do

Decreto Federal n° 5.151/2004, que dispde sobre os procedimentos a serem

T “Art. 4° O 6rgdo ou a entidade executora nacional podera propor ao organismo internacional
cooperante a contratacao de servigos técnicos de consultoria de pessoa fisica ou juridica para a
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observados pelos orgaos e pelas entidades da Administragdo Publica Federal
direta e indireta, para fins de celebragao de atos complementares de cooperagao
técnica recebida de organismos internacionais € da aprovacdo e gestdo de

projetos vinculados aos referidos instrumentos.

Ainda, de acordo com o § 6° do artigo 4° do citado
Decreto Federal, os referidos servicos técnicos de consultoria s6 podem ser
propostos mediante comprovacgao prévia de que ndo podem ser desempenhados

por seus proprios servidores.

O denunciante menciona a Lei Federal n® 12.435/2011,
que dispde sobre a organizagao da Assisténcia Social, citando seu artigo 2°, que
trata dos objetivos da Assisténcia Social e seu inciso II o qual define que “a
vigilancia socioassistencial, que visa a analisar territorialmente a capacidade
protetiva das familias e nela a ocorréncia de vulnerabilidades, de ameacas, de

vitimizagoes e danos”.

implementacao dos projetos de cooperagao técnica internacional, observado o contexto e a vigéncia
do projeto ao qual estejam vinculados.

§ 1° Os servigos de que trata o caput serdo realizados exclusivamente na modalidade produto.

§ 2° O produto a que se refere 0 § 1° é o resultado de servigos técnicos especializados relativos a
estudos técnicos, planejamentos e projetos basicos ou executivos, pareceres, pericias e avaliagdes
em geral, treinamento e aperfeigoamento de pessoal.

§ 3° O produto de que trata o § 2° devera ser registrado e ficar arquivado no 6rgéo responsavel pela
gestao do projeto.

§ 4° A consultoria de que trata o caput devera ser realizada por profissional de nivel superior,
graduado em area relacionada ao projeto de cooperagao técnica internacional.

§ 6° O 6rgéo ou a entidade executora nacional somente propora a contratagéo de servigos técnicos
de consultoria mediante comprovagdo prévia de que esses servigos ndo podem ser
desempenhados por seus proprios servidores.

§ 7° As atividades do profissional a ser contratado para servigos técnicos de consultoria deverédo
estar exclusiva e obrigatoriamente.

§ 8° A proposta de contratagdo de servigos técnicos de consultoria devera estabelecer critérios e
formas de apresentagao dos trabalhos a serem desenvolvidos.

§ 9° Os consultores desempenharéo suas atividades de forma temporaria e sem subordinagéo
juridica.

§ 10. O 6rgao ou a entidade executora nacional providenciara a publicagdo no Diario Oficial da
Unido do extrato do contrato de consultoria até vinte e cinco dias a contar de sua assinatura”.
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A Coordenadoria observa que a vigilancia
socioassistencial, consoante o Ministério da Cidadania?, constitui-se também

cm:

“..uma area de gestéo da informagéo, dedicada a apoiar
as atividades de planejamento, de supervisdo e de
execucdo dos servicos socioassistenciais por meio do
provimento de dados, indicadores e analises, devendo
estar estruturada e ativa em nivel municipal”.

E mais:

“No caso em comento, a contratagao de servigos técnicos de consultoria de pessoa
fisica para a implementagao dos projetos de cooperagéo técnica internacional esta
relacionada a revisdo das rotinas e modernizagdo da gestdo de informagbes da
Secretaria.

Pelo que é possivel constatar do Edital, s.m.j., o trabalho a ser executado por esses
consultores, constitui um acompanhamento da evolugcdo e das tendéncias do
mundo atual quanto a atividade fim realizada pela vigilancia socioassistencial.

Destarte, a cooperagdo internacional, em regra, constitui um importante
instrumento de desenvolvimento, que visa a promogdo de mudancgas estruturais, e
a justificativa frequente para a realizagcao desses acordos tem sido a necessidade
de acesso a consultorias especializadas, que nem sempre estdo disponiveis no
servigo publico.

Destaca-se que a duragéo do trabalho seria de 6 (seis) meses e 15 (quinze) dias a
partir da assinatura do contrato, ndo havendo qualquer relacdo de vinculo
trabalhista, visto que as relagbes contratuais no d&mbito do Projeto 914BRZ3019
séo regidas pelo Decreto n° 5.151/2004 e pela Portaria n°® 8/2017, do Ministério das
Relagbes Exteriores.

Contudo, a contratagcdo de pessoal, através de organismos internacionais, s6 se
justifica, quando as atividades desempenhadas ndo se enquadrem no exercicio de
atividades tipicas da Administragdo, por se tratar de contratacdo de méo-deobra
indireta, em desacordo com o art. 37, inciso Il, da Constituicdo Federal.

Além disso, a participagdo do organismo ou agéncia internacional deve se dar
mediante prestacdo de assessoria técnica ou transferéncia de conhecimentos,

2

https://www.gov.br/cidadania/pt-br/acoes-e-programas/assistencia-social/gestao-do-suas/vigilancia
-socioassistencial-1
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devendo haver clara distingao entre as atividades de efetiva cooperagéo técnica e
as atividades tipicas da administragé&o publica.

Entretanto, se considerarmos as questées acima expendidas e a limitagdo dos
elementos constantes da denuncia, ndo é possivel uma analise apurada que
permita definir com objetividade possivel exercicio da atividade tipica da
Administragdo Publica.

Além disso, o denunciante citou que haveria substituicdo de servidores de carreira
pelos consultores contratados no referido Projeto, “com dinheiro da Unesco”.

Assim, a possibilidade de o referido projeto ser custeado com recursos da Unesco,
dependendo das circunstancias, pode vir a excluir a atuagdo do controle externo
exercido por esse tribunal de contas”.

Diante da manifestacdo acima citada, acompanho a

Coordenadoria III, pela Improcedéncia da Dentincia.

» Quanto as alegagdes em relagdo a licitagao n° 0079/2015, procedimento que
tem relagio com a implementagdo de indicadores de vigilancia
socioassistencial, a Coordenadoria IV em sua manifestacdo (peca 13) por tudo

ali evidenciado, observo que:

“Especificamente quanto as constatagcdes da ndo implantacdo dos indicadores da
Portaria n° 39/SMADS/2017, foi realizada determinagéo por esta Corte para que a
SMADS implantasse os indicadores da referida Portaria (conforme proposta do
subitem 19.12.3 da fl. 510 da Pegca 6 do TC n° 2436/2018). Entretanto,
considerando a revogagcdo do normativo, a proposta de determinagcao foi
considerada prejudicada (fl. 282, Pega 11, e TCM n° 56301/2019).

Em 2020, foi constatado que o prazo para a implantagdo dos indicadores da IN n°
04/SMADS/2018 ndo havia sido atendido e que nao havia sido elaborado
cronograma de implantagéo (fls. 5/7 e 18 da Peg¢a 4 do e TCM n° 1539/2020).
Questionada, a SMADS informou que:

[...] Com relagéo a Instru¢do Normativa 04/2018, que versa
exclusivamente sobre a vigilancia socioassistencial na
cidade, estes indicadores ainda nao foram implantados,
em virtude de restricbes orgamentarias no primeiro
semestre de 2019 que inviabilizaram a continuidade do
SIVIAS, sistema informacional construido para este fim.
Sendo assim, ndo foi possivel internalizar este sistema na
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PRODAM, e, portanto, a SMADS ainda esta trabalhando
na busca de solugbes para o caso. [...] (grifo nosso,
Resposta enviada por SMADS em 18.02.20)

Destaca-se que as reiteradas tentativas de implantacdo de novos indicadores da
SMADS referem-se a tentativa de substituicdo dos indicadores da Portaria n°
46/SMADS/2010 (fls. 4/6 da Pega 4 do eTCM n° 251/2019). Os indicadores dessa
portaria continuam a ser utilizados (fl. 18 da Peca 4 do e TCM n° 1539/2020)”".

Foi constatado pela Especializada que, desde 2017, a
SMADS regulamentou novos indicadores para o monitoramento
socioassistencial sem, no entanto, efetivamente implementa-los, motivo pelo
qual, acompanho seu posicionamento pela Procedéncia da Dentincia, cabendo

esclarecimentos da SMADS quanto a morosidade na implantacao dos mesmos.

Pelo exposto, conhecida a Dentincia, tendo em vista o
despacho do Excelentissimo Conselheiro (pe¢a 6) e, quanto ao mérito,
considerando as constatagdes das Coordenadorias III e IV, acompanho seus

entendimentos pela Parcial Procedéncia da Denuncia, contudo sugiro que a

Origem seja oficiada para conhecimento e manifestacio do Relatorio
Conclusivo (pegal3), nos termos do artigo 2°, § 5° da Resolugao TCM-SP n°

18/2019, de modo a assegurar o exercicio do contraditério e da ampla defesa.

E o que submeto ao crivo de Vossa Senhoria.

Sao Paulo, /]

Marli Vicente de Lima
Assessor de Controle Externo
OAB/SP n° 214.147
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