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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA E DESENVOLVIMENTO SOCIAL
Assessoria Técnica do Gabinete
Rua Libero Badard, n2 569, - Bairro Centro - S3o Paulo/SP - CEP 01009-000
Telefone: 291-9732

Encaminhamento SMADS/GAB/AT N2 036248194
S3do Paulo, 01 de dezembro de 2020.
A SMADS/GAB/CG,
Sr. Chefe,

Trata o presente de Relatério de Auditoria Programada, sobre a Funcao de Governo de Assisténcia Social.

O relatério trata de diversos aspectos relacionados a execucdo da politica de Assisténcia e de sua
execugao orcamentaria.

Nesse sentido, alguns pontos do relatério apontam para algumas fragilidades e outros aspectos negativos
sobre os quais passamos a tratar.

3.1.1. Programa de Metas 2017-2020

Aqgui a Auditoria aponta para aspectos de alteracOes e decontinuidades entre os Programas de Metas
2017-2020 e 2019-2020, além de falta de alcance de metas.

Sobre esse aspecto, reproduzimos manifestacdo da Secretaria do Governo Municipal (031313301):

O Programa de Metas é um instrumento de planejamento e, como tal, é passivel de revisdo ao
longo de sua execucdo. Sendo assim, o art. 69-A, § 4° da Lei Organica Municipal previu a
possibilidade de alteragGes programadticas, exigindo a justificativa por escrito. Vé-se que ndo ha
limitacdo material a essas alteracGes, pois “alteracGes programaticas” sdo aquelas relativas ao
conteldo do programa. E ndo é exigido um novo processo de elaboracdo, pois esse ja ocorreu de
forma participativa. Apesar disso, em julho de 2019, foram realizadas 32 audiéncias publicas, uma
em cada uma das subprefeituras, para dar publicidade a revisdo programatica.

A mudanca proposta estad adequada a realidade da cidade de Sdo Paulo. Buscou-se dar ainda mais
foco para aos resultados que a gestdo alcangard, mais do que aos processos que implementara para
chegar a eles. Apds a revisdo, houve um aprimoramento do monitoramento da execugdo
orcamentdria, ainda em 2019, e um maior alinhamento entre as prioridades e conteudo da Lei
Orcamentaria Anual de 2020.

Esse processo de revisdo elevou o nimero de metas para de 53 para 71. Foram excluidas 7 metas,
pois ja foram superadas. Foram incluidas 25 novas metas e as ja existentes foram incorporadas com
ou sem ajustes. O compromisso da Prefeitura com a cidade é atender a realidade que se impdem,
com transparéncia. E neste contexto que a Prefeitura assume essa alteracio programética das
metas, sempre lastreado na legislagdo municipal, no Plano Diretor Estratégico, nos diversos Planos
Municipais setoriais e no Programa de Governo.

A relagdo com o Programa de Governo apresentado em 2016 é mantida e intensificada. E mantida
em diversas metas, tais como a redugdo de mortes no transito e a urbaniza¢do de assentamentos
precarios. E é intensificada na medida que incorpora a prote¢do da primeira infancia, a ampliagdo e
requalificacdo da malha cicloviaria, a requalificacdo das Unidades Basicas de Saude, dos parques e
clubes municipais e o investimento na reforma das calgadas, tornando-as acessiveis e garantindo
plena mobilidade aos cidadaos.
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Essas metas decorrem de necessidades da cidade e sdo factiveis e compativeis com orgamento
existente. Dentre as solicitacbes realizadas pelo 156 (telefone, portal ou aplicativo), 90% sdo
relativas aos servigos de zeladoria, como limpeza de bueiros e tapa-buracos. Por isso, a zeladoria

passa a contar com 11 metas e tem seus recursos triplicados.

Especificamente sobre a Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social (SMADS):

A meta antes numerada como MO06 no PdM 2017-2020, expressa pelo texto “Criar 2.000
novas vagas para atendimento humanizado em saude e assisténcia social especificamente
para pessoas em situagdo de uso abusivo de dalcool e outras drogas”, foi mantida no
Programa de Metas revisado. Como no biénio 2017-2018 houve bom desempenho, com a
abertura de 1.434 novas vagas, e ha previsdo de supera¢do das 2.000 vagas originalmente
pactuadas para o quadriénio, a Prefeitura optou pelo aumento do compromisso. Isso
promove, também, maior clareza quanto as entregas futuras, facilitando a compreensdo
cidad3a e o acompanhamento da meta. Essa meta foi renumerada como meta 15.2, com a
redacao “Criar 600 novas vagas para atendimento humanizado em salde e assisténcia social
especificamente para pessoas em situacdo de uso abusivo de alcool e outra drogas”. A
aprovacido do Projeto de Lei do Executivo que institui a Politica Municipal de Alcool de
Drogas abriu uma nova fase nessa area, possibilitando o redesenho do modelo de
atendimento, que esta descrito nessa meta, com a implantacdo do Servigo Integrado de
Acolhimento Terapéutico (SIAT). Essa meta também é reforcada pela inclusdo da Meta 15.1,
gue visa reduzir o nimero de usuarios de drogas em logradouros publicos.

A meta antes numerada como MO7 no PdM 2017-2020, expressa pelo texto “Transformar
S3o Paulo em Cidade Amiga do Idoso, obtendo o selo pleno do Programa S3ao Paulo Amigo
do ldoso”, passa a ser numerada como meta 16.1 e com a redagdo “Conquistar os selos
intermediario e pleno do Programa Sao Paulo Amiga do Idoso”

A meta antes numerada como M08 no PdM 2017-2020, expressa pelo texto “Garantir
15.000 vagas de atividades para idosos com objetivo de convivio e participagdo na
comunidade”, passou a ter a numeragdo 16.2.

A Meta antes numerada como M09 no PdM 2017-2020, expressa pelo texto “Assegurar
acolhimento para, no minimo, 90% da populagdo em situagdo de rua”, teve seu escopo
alterado, com manuteng¢édo do seu vinculo tematico e possibilidade de mensuracdo mais
precisa e objetiva. O compromisso passa a ser representado, apds a revisdo programatica,
pela meta 13.1, com o texto “Criar 2.000 vagas em republicas”. A manutengao do vinculo
tematico da antiga M09 esta assegurada, também, com a conjunc¢do dessa nova meta 13.1,
que melhora a qualidade dos equipamentos de acolhimento (as republicas), com a meta
13.2, que visa a autonomia da populacdo acolhida e a melhora da porta de saida desse
publico da rede sociassistencial. O salto qualitativo expressa-se pelo foco no resultado do
acolhimento a populagdo de rua.

Em relagdo ao ponto 4.4, informamos que o site PlanejaSampa foi reestruturado para abarcar as
informagdes conforme a estrutura da Revisdo Programatico do Programa de Metas. A Secretaria de

Governo tem tomados as medidas necessarias para reestabelecer a atividade do portal.

Em relacdo ao alcance de metas, o balanco é publicado pela Secretaria do Governo Municipal, que
coordena o Programa de forma intersecretarial: vide o balanco aqui.

3.1.2. Indicadores de Desempenho

A respeito dos Indicadores, a Auditoria cita a ndo implementacdo dos indicadores previstos na IN
04/SMADS/2020. Tal situ¢do ocorre por conta de limitagdes dos sistemas da SMADS que estdo sendo
corrigidas de forma a lograr a obtenc¢do dos indicadores por meio do SISA.

3.1.3. Cadastros de Usudrios dos servigos

ManifestacOes sobre esse tépico estdo encartadas no Processo 6024.2020/0008588-6.

3.2. Programas

Nesse ponto, uma das conclusdes alcan¢adas se refere a maior relevancia do Programa 3007 e 3023 no
conjunto da fungdo orcamentaria 08, com perda de importancia do Programa 3013. Tal fato se da pela
reorganizacao dos Projetos e Atividades de forma a assegurar maior transparéncia e alinhamento
tematico, promovido ao longo da vigéncia do PPA atual.
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E afirmado ainda:

Todas as a¢des orcamentarias do Programa 3007, no PPA 2018-2021, apresentam como meta fisica,
para todo o periodo, a quantidade 4,00 (1,00 para cada ano). Tal fato ndo é condizente com o
subitem 4.2.3.4 do MCASP 72 edicdo, que define: “Meta Fisica é a quantidade de produto a ser
ofertado por a¢do, de forma regionalizada, se for o caso, num determinado periodo e instituida para
cada ano. As metas fisicas sdo indicadas em nivel de subtitulo e agregadas segundo os respectivos
projetos/processos”.

Sobre isso, importante salientar que essa Meta Fisica foi definida pela Secretaria da Fazenda sem
interferéncia da SMADS.

Ha conclusao sobre o tépico:

Cabe a SMADS, dentre outras adequagdes necessarias, reavaliar os instrumentais utilizados e forma
de medicdo dos servicos, de modo a tornar mais adequado o processo e os resultados obtidos na
avaliacdo dos indicadores de desempenho, e promover melhorias em seu sistema de controle e
avaliagdo dos servigos prestados pelas Entidades parceiras.

Salientamos que tais medidas estdo em andamento com o aprimoramento do SISA (para substituicdo de
instrumentais e consolidacdo de forma de mensuracdo de resultados) e com um incremento na
orientagao para controle e avaliagdo das prestacdes de contas.

Além dos aspectos ja tratados, ha sugestGes de Determinacdes:

4.1. Execute a conferéncia das prestacdes de contas das Entidades conveniadas de modo a evitar
inconsisténcias. (subitens 3.2.1.d e 3.2.2.d) (SMADS) (Reiteracdo da Determinagdo n2 401 do
Dialogo)

4.2. A SMDS deve manter um cadastro eletronico e atualizado da populagdo atendida e de eventual
fila de espera para atendimento nos servicos de Assisténcia Social. (subitem 3.1.3) (SMADS)
(Reiteragdo da Determinagdo n2 522 do Didlogo)

4.3. A SMADS deve implementar indicadores de politicas publicas capazes de avaliar a eficiéncia,
eficacia e efetividade das politicas implementadas, mantendo um acompanhamento constante e

divulgando seus resultados. (subitens 3.1.2, 3.2.1.b e 3.2.2.b) (SMADS) (Reiteragdo da Determinagdo
n2 523 do Didlogo)

4.4. Promova o levantamento do numero consolidado de usudrios dos servicos da Rede
Socioassistencial do Municipio de S3do Paulo, de modo que os dados sejam confidveis e
sistematizados (subitem 3.1.3 do Relatério de Auditoria). (Reiteracdo da Determinagdo n2 525 do
Dialogo).

4.5. As Supervisdes de Assisténcia Social - SAS emitam, semestralmente, o Relatério Técnico de
Monitoramento e Avaliagdo, previsto em legislacdo especifica. (subitens 3.2.1.d e 3.2.2.d) (SMADS)
(Reiteragdo da Determinagdo n2 526 do Dialogo)

4.6. Na elaboragdo dos Planos Plurianuais (PPA), defina metas fisicas com unidades de medidas
compativeis com a natureza da acdo que se pretende executar, de modo a tornar mensuravel o
atendimento dos objetivos previstos. (subitens 3.2.1 e 3.2.2) (SMADS)

4.7. Estabeleca a vedac¢do da utilizacgdo de mais de uma conta bancaria por parceria e da
possibilidade de movimentacdo de recursos entre contas bancdarias da mesma Entidade, estranhas a
parceria (subitem 3.2.2.d) (SMADS)

Nesse sentido, vemos que além de Determinacbes ja em curso e reiteradas, que tratam de aspectos
estruturais da SMADS (Determinagées 401, 522, 523, 525, 526 do Didlogo), sdo sugeridas duas novas
Determinacgdes.

A respeito da de n? 4.6, esta Assessoria permanecera atenta quando da elaboragao do PPA 2022-2025,
informando também CAF/COF acerca da Determinacdo. Portanto, ndo vislumbramos motivos pelos quais
tal determinacdo ndo seja firmada.

A respeito da Determinacdo proposta no item 4.7, informaremos CGPAR para discussdGes acerca da
conveniéncia e adequacado da proposta.
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Atenciosamente,

eil _ Documento assinado eletronicamente por Leonardo Galardinovic Alves, Analista de Politicas
- - fily Publicas e Gestdo Governamental, em 01/12/2020, as 17:39, conforme art. 49 da Lei Municipal

assinatura

eletrinica 14.141/2006 e art. 82, inciso | do Decreto 55.838/2015

Referéncia: Processo n2 6024.2020/0009265-3 SEI n2 036248194
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