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HSPM SECAO DE EXPEDIENTE ADMINISTRATIVO DA SUPERINTENDENCIA CIDADE DE
Rua Castro Alves, n.2 63/73 - Centro Médico Castro Alves — 82 Andar SAO PAU'_O
CEP: 01532-000 S30 Paulo/SP - Tel.: 3397-7844/3397-7717 g

SAUDE
. Sao Paulo, 14 de setembro de 2020.

Oficio n°. 421/2020 — HSPM

Ref.: Oficio SSG 13500/2020

Processo TC/021109/2019

Assunto: Auditoria — Verificar se as condigcdes de acessibilidade dos hospitais publicos
municipais estao de acordo com a ABNT NBR 9050/2015 e a Lei Federal 13.146/2015.

Senhor Conselheiro,

Com os nossos cordiais cumprimentos, e em atendimento a
determinacdo de Vossa Exceléncia, informamos que o oficio em epigrafe foi
submetido as Diretorias do Departamento Técnico competente, para apreciacao e
manifestagdo quanto ao apontado no Relatério de Auditoria Extraplano elaborado
pelos técnicos dessa E. Corte, cujos esclarecimentos seguem registrados no
instrumento elaborado pelos técnicos responsaveis no ambito deste Hospital, acostado
como Doc. 1.

Ressaltamos que temos envidado todos os esforgos para superagéo
de quaisquer dificuldades enfrentadas nesta Instituicdo Hospitalar, com vistas a
melhoria continua dos processos de trabalho e da assisténcia médico hospitalar, bem
como na prestagdo de servicos de forma eficiente e humanizada, as pessoas
atendidas nesta Institui¢ao.

Colocamo-nos a disposicdo de Vossa Exceléncia para demais
esclarecimentos que julgar necessarios.

Ao ensejo, renovamos nossos protestos de alto apreco e distinta
consideracgao.

AN
DRA. ELIZABETE MICHELETE
Superintendente

Hospital do Servidor Publico Municipal

Excelentissimo Senhor Conselheiro
ROBERTO BRAGUIM
Tribunal de Contas do Municipio de Sao Paulo



boc ol

(HspM )  HOSPITAL DO SERVIDOR PUBLICO MUNICIPAL &
‘ GERENCIA TENICA DE ENGENHARIA E MANUTENGAO SAO PAULO

SAUDE
S

Papel para informagéo rubricado como folha n° fi

do Oficio n® 13500/2020 — SSG, em 1/09/2020 (a) VMARCELD CONTRATRES
A.GEP-RE: -040-2

DAI — Departamento Técnico de Administra¢ao e Infraestrutura
Sra. Diretora

Em atenc¢do aos apontamentos feitos, referente a questdes de acessibilidade, restituimos
o presente com nosso conhecimento e manifestagao:

a) Entradas e saidas

Tratou a reforma, na Portaria Unica, da substitui¢io do piso liso, motivo de escorregdes
em dias chuvosos e que se encontrava em estado bastante deteriorado, para piso com
caracteristicas antiderrapantes, onde, também, foi instalado piso tatil, direcional e de
alerta.

Foi aberto Processo Administrativo SEI n2 6210.2020/0008162-8, pela Se¢do de Seguranga
do Trabalhado para quantificagdo e elaboragdao de Descritivo visando licitagao de
contratacdo de empresa para a instalacdo de piso tatil nos locais ainda n3do existentes.
Estd sendo providenciada a reposicdo dos elementos faltantes no percurso até a
Recepcdo Central do hospital.

b) Circulagdo interna

E reforma recente de uma ala ambulatorial do 42 andar, foi instalado o piso tatil dos
elevadores até o balcdo de atendimento.

No terceiro andar, em reforma também recente, foi instalado piso tatil, direcional e de
alerta, do elevador até a entrada do Refeitério.

Em reforma de piso de outra ala ambulatorial do 42 andar, em fase de licitagdo no
processo 6210.2020/0002951-0, também foi prevista a instalagdo de piso tatil, direcional
e de alerta, dos elevadores até os balcées de atendimento (Entrega de Exames e Coleta).
Para o Pronto Socorro, atualmente em reforma, esta prevista a instalacdo de piso tatil,
para o direcionamento dos pacientes ao balcao de atendimento e dali as Salas de Espera.
Quanto ao comando das janelas, quando substituidas, sdo especificadas com folhas de
correr alinhada a 1,30m do piso (o que possibilita seu manuseio inclusive por cadeirantes)
visando a segurancga dos pacientes, como previsto no item 6.11.3.1 da norma NBR
9050:2015, atendendo ainda o item 4.8 quanto o alcance visual, com peitoril a 1,00m do
piso.

c) Ligacao entre pavimentos
Foi solicitada a Empresa Atlas Schindler, responsavel pela Manutencdo dos elevadores do
HSPM, proposta para a adequagdo dos itens referente a acessibilidade nas cabines.

A Secao de Seguranca do Trabalhado abriu Processo Administrativo SElI n¢2
6210.2020/0008147-4 para quantificacdo e elaboragdo de Descritivo visando licitagdo de
contratagao de empresa para a regularizagao dos corrimaos das escadas.



d) Sanitarios

No terceiro andar, o sanitario acessivel, com area de manobra adequada, encontra-se no
sagudo, proximo aos elevadores “B” e “C”.

No Ambulatério da Mulher Servidora, 42 andar, em reforma recente foi previsto um
sanitario acessivel com area de manobra adequada.

Foi solicitada, a Assessoria de Comunicagdo, sinaliza¢do para sua indicagao.

Para os sanitarios mencionados, serao propostos projetos para sua adequacao.

Estd sendo realizado levantamento “in loco” nos banheiros de paciente para verificagdo da
quantidade necessdria de barras de apoio para os lavatdrios/bacias sanitarias, a serem
adquiridas e instaladas conforme a norma NBR 9050:2015, tramitando através de processo
administrativo SEI n2 6210.2020/0008233-0.

Foi feita Ordem de Servico a Sec¢dao de Manutencdo, para revisdao geral e ajuste do
temporizador das torneiras, para aproximadamente 15 segundos.

Serd adequada a altura das bacias do Banheiro acessivel com aquisicdo de assento
elevado.

e) Estacionamento
N3ao se aplica.

f) Outros

Os Balcdes de Atendimento de todo o prédio foram sendo reformados para adequagdo
quanto as alturas de atendimentos a cadeirantes.

Para os balcdes apontados sera providenciado estudo propondo sua adequagao.

Serao providenciadas marcagdes de piso para cadeiras de rodas nos Sagudes de Espera do
hospital.
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