Tgibcunal # eTCM n° 6814/2020
e Contas

DO MUNICiPIO DE SAO PAULO

RELATORIO CONCLUSIVO DE ACOMPANHAMENTO DE EDITAL

1. ORDEM DE SERVICO

N° 2020/02444

2. IDENTIFICACAO

2.1. Objeto

Edital — Acompanhamento — PALC n° 2020/0185.
2.2. Objetivo

Verificar a regularidade do edital examinado quanto aos aspectos da legalidade,
formalidade e mérito. Licitacdo na modalidade Pregéo Eletrénico n° 08/2020, para
prestacdo de servicos técnicos integrados de infraestrutura de processamento,
armazenamento e comunicacao de dados, conceito de nuvem privada e publica
sob demanda, em dois ambientes de alta disponibilidade e misséo critica (Data
Centers), incluindo seguranca, escalabilidade, gestdo e monitoramento da
operacdo em regime ininterrupto, licencas de softwares de mercado, suporte
dedicado de profissionais especializados, para sustentacdo do Sistema de
Bilnetagem Eletrénica (Bilhete Unico) do Municipio de S&o Paulo, pelo prazo de
60 (sessenta) meses. eTCM n° 006814/2020 — Valor sigiloso.

2.3. Area Auditada

Sao Paulo Transporte S/A (SPTrans).
2.4. Periodo de Realizacéo
30.06.20 a 15.07.20.

2.5. Periodo de Abrangéncia

N&o Aplicavel.
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2.6. Equipe Técnica

Adriano Zambon TC n° 20.309

Carlos Albuquergue Lemos TC n° 20.289

Hélio Ricardo Guimardes Murci de Azevedo TC n° 20.302

Marcos Alves de Carvalho TC n® 20.224

Pedro Paulo Araujo de Aquino TC n°20.208

2.7. Procedimentos

e Obtencdo da documentacdo relativa a fase interna da licitacdo — PALC
n° 2020/0185.

¢ Analise dos informes coletados a vista dos quesitos estabelecidos em nossos

manuais internos.

e Andlise da documentacdo obtida, verificando o atendimento a legislacéo

pertinente.

e Andlise da manifestacdo prévia da Origem.

2.8. Abreviaturas

DER
DOC
FIPE
LF

IPC
SICRO
SINAPI
SIURB
SPTrans
RILC
TR
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Departamento de Estradas de Rodagem

Diario Oficial da Cidade

Fundacéo Instituto de Pesquisas Econémicas

Lei Federal

indice de Precos ao Consumidor

Sistema de Custos Referenciais de Obras do DNIT

Sistema Nacional de Precos e Indices para Construgéo Civil
Secretaria Municipal de Infraestrutura Urbana e Obras

Séo Paulo Transporte S/A.

Regulamento Interno de LicitagGes e Contratos da SPTrans

Termo de Referéncia
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3. RESULTADO
3.1. Introducéo

Trata-se de Acompanhamento do Edital de Licitacdo na modalidade Pregéo
Eletrénico n°® 08/2020, através do modo de disputa aberto (lances), do tipo
menor preco, vinculado ao PALC n° 2020/0185, a ser realizada por execugéo
indireta sob o0 regime de empreitada por precos unitarios, cujo objeto é a
prestacdo de servigcos técnicos integrados de infraestrutura de processamento,
armazenamento e comunicacdo de dados, conceito de nuvem privada e publica
sob demanda, em dois ambientes de alta disponibilidade e missé&o critica (Data
Centers), incluindo seguranca, escalabilidade, gestdo e monitoramento da
operacdo em regime ininterrupto, licencas de softwares de mercado, suporte
dedicado de profissionais especializados, para sustentacdo do Sistema de
Bilnetagem Eletronica (Bilhete Unico) do Municipio de S&o Paulo, pelo prazo de
60 (sessenta) meses, no valor estimado de R$ 240.070.576,87 (valor sigiloso).

Inicialmente, procedemos a analise do Edital que esta consubstanciada no
Relatério Preliminar de Acompanhamento de Edital (peca 15). Nesse Relatério,

concluimos que o Edital ndo reunia condi¢Bes de prosseguimento.

A SPTrans foi intimada para ciéncia do Relatério Preliminar e apresentacdo de

manifestacdo (pecas 17 e 18).

ApGs dilacdo de prazo, a Origem manifestou-se por meio do Oficio DP/GAB
n° 368/2020 (pecas 35 e 36).

Diante disso, Vossa Exceléncia encaminhou o0s autos para a Subsecretaria de
Fiscalizacdo e Controle (SFC) para analise da documentacdo oferecida pela

Origem (peca 38).

Por fim, cumpre ressaltar que a SPTrans suspendeu sine die o certame para
readequacdes em razdo de apontamentos deste Tribunal de Contas, conforme
publicacdo no DOC do dia 01.07.20.
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3.2. Audiéncia e Consulta Publica

A Audiéncia Publica e a Consulta Publica sdo mecanismos fundamentais no
controle social e prévio das contratacbes de grande vulto realizadas pela

Administracdo Publica (conveniéncia e oportunidade).

Entretanto, esses dois mecanismos de controle tém finalidades distintas. A
audiéncia publica tem a finalidade de propiciar o debate publico sobre o
programa, projeto ou atividade de interesse publico selecionado pela
Administracdo Publica. Portanto, ultrapassa as raias do processo administrativo,
alcancando diretamente a coletividade (conveniéncia e oportunidade).

J& a consulta publica tem a finalidade de promover a transparéncia do processo
de contratacdo publica, facultando a opinido publica manifestar-se sobre as

pecas formais que faréo parte do processo administrativo.

Nessa esteira, 0 processo de licitacdo deve iniciar-se com uma audiéncia
publica, com antecedéncia minima para a publicacdo do edital, ampla
publicidade e acesso e direito a todas as informacfes pertinentes, conforme
determina o art. 39 da Lei Federal n° 8.666/93.

Ocorre que a SPTrans ndo realizou audiéncia publica, apesar de o valor

estimado da licitacdo ser bem superior ao limite previsto na leqgislacdo, em.

infringéncia ao artigo 39 da Lei Federal n° 8.666/93 (Concluséo 4.21).

Por outro lado, foi realizada a Consulta Pablica n°® 002/2020, no periodo de
01.05.20a 11.05.20, (peca 6, fl. 176), publicado no DOC de 01.05.20 (p. 67) e no
site da SPTrans, na parte de licitacbes/consultas publicas, conforme
estabelecem os artigos 1° e 2° do DM n° 48.042/06, tendo em vista que a

estimativa da licitacdo supera R$ 12 milhdes de reais.

Diante da exiguidade de tempo para andlise do Edital, foram verificados os
seguintes aspectos formais da Consulta Publica quanto ao atendimento das

disposicoes do DM n° 48.042/06: (i) a minuta do edital e seus anexos foram
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submetidos a consulta publica (pega 6, fls. 176/ 424); (ii) houve publicacdo no
DOC e por meio eletronico (peca 6, fl. 426); (iii)) a publicagcdo informa a
justificativa da contratacao, identificacdo do objeto e o prazo de duracéo (peca 6,
fl. 426); (iv) os esclarecimentos e subsidios foram publicados no DOC,
consolidando as respostas da SPTrans (peca 6,fls. 757/787);(v) o PALC contém
0os documentos que comprovam a realizacdo da consulta publica (peca 6,
fls. 176/816).

Por fim, ressalta-se que apesar de todas as sugestfes realizadas na fase de
licitacdo ndo houve alteragcédo no edital, pois nenhuma proposta foi acolhida pela
SPTrans.

Manifestacdo Preliminar da Origem (peca 36, fl. 15):

A Origem entende que a Lei Federal n°® 8.666/93 ndo se aplica as contratacfes
da SPTrans, que se submetem ao regime da Lei Federal n° 13.303/16. O fato de
a Lei Federal n° 13.303/16 néo ter exigido determinada providéncia nédo significa
gue o legislador foi relapso. Significa que a exigéncia ndo se aplica as empresas

estatais.

Assim, o art. 39 da Lei Federal n® 8.666/93 ndo é aplicavel a SPTrans. Nao ha

fundamento juridico para se exigir a realizacdo de audiéncia publica.

Destaca ainda que a SPTrans conferiu a devida publicidade e permitiu ampla
participacdo, através da consulta publica, reconhecida no préprio Relatério
Preliminar de Acompanhamento do Edital. Entende que ndo seria razoavel,
ainda mais no atual cenario de pandemia, exigir que a SPTrans organizasse uma
audiéncia para a discusséao do Edital sobre o qual ela ja recebeu — e respondeu —

sugestoes.
Analise:

Em que pesem os argumentos da Origem, entendemos que ha margem para a
aplicacdo da LF n° 8.666/93 quando a LF n° 13.303/16 for omissa sobre
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determinado tema relevante sobre licitag&o e existir identidade de pressupostos,

de finalidade e de contetdo das situacdes disciplinadas.

Na andlise do edital, precisamos adotar técnicas interpretativas com o intuito de
solucionar hipétese ndo prevista na LF 13.3030/16, respeitando sempre 0s

fundamentos que norteiam o novo regramento.

Como ja dissemos, a Audiéncia Publica é mecanismos fundamental no controle
social e prévio das contratacdes de grande vulto realizadas pela Administracéo

Publica (conveniéncia e oportunidade).

Nesse sentido, utilizamos como parametro de conformidade o disposto no art. 39
da LF 8.666/93 (Lei Geral de Licitacbes e Contratos), tendo em vista a auséncia
de previsdo na LF 13.303/16 e no RILC da SPTrans.

Concordamos com a Origem que a pandemia da Covid-19 dificulta a realizacao
de audiéncias presenciais. Entretanto, é preciso ressaltar que o procedimento
licitatério se iniciou formalmente em 20.01.20, portanto, trés meses antes da

pandemia ser reconhecida oficialmente (16.03.20).

Mesmo nesse periodo de pandemia, a dispensa de audiéncia publica somente
esta autorizada para as licitac6es por pregdo cujo objeto seja a aquisicdo de
bens, servicos e insumos necessarios ao enfrentamento da emergéncia,
conforme estabelece o art. 4°-G, 83°, da LF 13.979/20.

Diante disso, mantém-se o apontamento 4.21 da Conclusao do Relatoério

Preliminar.
3.2.1. Esclarecimentos e Impugnacao ao Edital

Os Capitulos Il e IV do Edital disciplinam as condicdes para os pedidos de
esclarecimentos e impugnacdes ao edital, estabelecendo prazo de 05 dias Uteis
antes da data da sessdo para que os interessados apresentem consultas ou

impugnacdes ao Edital.
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Nao verificamos falhas nesses itens.
3.3. Abertura e Autuacao do Expediente

Os documentos relativos ao procedimento da licitagio em comento
encontram-se no PALC n° 2020/0185, em atendimento ao disposto no art. 38 da
LF 8.666/93.

3.3.1. Comisséao de Licitacao

O Comunicado da Presidéncia n® 048/18 (peca 5, fl. 368) nomeia trés pregoeiros
capacitados para julgar as licitagdes na modalidade pregéo eletrbnico, cujo valo
estimado seja superior a R$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil reais).

Segundo aquele Comunicado, ha delegacao para o Diretor de Administracéo e

Infraestrutura indicar o pregoeiro que atuara em cada certame.

Contudo, ndo localizamos no PALC 2020/0185 a indicacdo do Pregoeiro Jomar

Santos Lisboa para o presente certame, bem como a convocacdo da Equipe de

Apoio gue ird auxilid-lo na conducao do certame, em infringéncia ao disposto no
art. 34 do RILC da SPTrans c/c art. 3°, inciso IV, da LF 10.520/2002. (Conclusao
4.22).

Manifestacdo Preliminar da Origem (peca 36, fls. 18 e 19):

A Origem alega que a indicacdo do Pregoeiro consta do Comunicado da
Presidéncia - CDP n° 048/18 (fls. 366) combinada com a respectiva instrucao
processual de sua nomeacdo, considerando a publicagdo do certame na
plataforma eletrbnica de licitagcbes do Banco do Brasil (fls.1288-1290),

devidamente realizada pela autoridade competente.

Esclarece que a indicacao do Pregoeiro é feita pela autoridade competente, no
caso o Diretor de Administracdo e de Infraestrutura, por meio de senha
eletrdbnica, no momento da publicagcdo do certame, na referida plataforma
eletrdnica de licitagcdes do Banco do Brasil.
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Sustenta que, de acordo com o artigo 34 do Regulamento Interno de Licitagdes e
Contratos - RILC, as licitacbes pelo rito processual do Pregdo seréo
processadas e julgadas por um pregoeiro designado por ato formal da

autoridade superior, auxiliado por uma equipe de apoio por ele convocada.

Portanto, a designacdo do pregoeiro se deu por meio de ato formal que,
conforme acima comprovado, consta dos autos do presente certame. Ja para a
convocacdo de Equipe de Apoio ndo ha determinacdo de que seja por ato

formal, podendo ser convocada em momento oportuno.
Analise:

A Origem alega que a designacao formal do pregoeiro para o presente certame
foi feita pela autoridade competente, no caso o Diretor de Administracdo e de
Infraestrutura, por meio de senha eletrénica, no momento da publicacdo no

Sistema Informatizado do Banco do Brasil.

N&o nos parece seja esse o0 ato formal exigido no Comunicado da Presidéncia -
CDP n° 048/18 e no art. 34 da RILC da SPTrans. O ato formal do Diretor de
Administracdo e de Infraestrutura no PALC da licitagdo contendo a indicagéo do
pregoeiro e da respectiva equipe de apoio deve ser realizada ainda na fase

interna da licitacéo.

No presente caso, a indicacdo do pregoeiro pelo Diretor de Administracdo e de
Infraestrutura ocorreu somente no momento de publicacdo do edital (fase
externa) no Sistema Informatizado do Banco do Brasil (cadastramento de
campos obrigatorios), conforme explicitado a fl. 788 da peca 6. Nessa altura, o
pregoeiro ja havia realizado diversos atos, sem a devida indicacdo formal no
PALC.

Dessa forma, mantém-se o apontamento 4.22 da Conclusdo do Relatério

Preliminar.

Cad. 042 (Verséo 05) 8



Tgibcunal # eTCM n° 6814/2020
e Contas

DO MUNICiPIO DE SAO PAULO
3.4. Justificativa para a Contratacao

A justificativa técnica da contratacdo consta, de forma resumida, no Plano
Diretor Setorial de Tecnologia da Informacéo e Comunicacdo — PDSTIC (peca 5,
fls. 313/366) e no Relatério a Diretoria — DG 14/20, de 18.03.20 (peca 6,
fls. 165/172) elaborado pelo Superintendente de Tecnologia da Informacéo e

pelo Diretor de Gestédo da Receita e Remuneracao.

O Relatério a Diretoria justifica a contratacdo sob o argumento de que o Sistema
Eletrénico de Bilhetagem (SBE) foi implantado ha mais de 18 anos e, devido aos
avancos tecnologicos, faz-se necessaria a modernizacao tecnoldgica, aumento
de capacidade de processamento de dados, melhoria da seguranca e da
gualidade dos servicos prestados a populacéo, as operadoras de transporte e a

Administracdo Publica (peca 6, fl. 166).

Nota-se também que a Linha de A¢&o do Plano Diretor Setorial de Tecnologia da
Informacédo e Comunicacao (PDSTIC) mostra a aprovacado para a contratacao
de “servico manutencdo de datacenter”, cujos impactos esperados sdo 0
processo de armazenamento e comunicagcdo de dados, monitoramento da
operacdo, atualizacdo tecnolégica e manutencdo do SBE pelo periodo de 60

(sessenta) meses (peca 5, fls. 314 e 330).

Ocorre que a justificativa apresentada pela SPTrans ndo traz informacodes
relevantes sobre a necessidade da contratacdo em questdo, por meio de uma
andlise prévia da estratégia adotada pela Superintendéncia de Tecnologia da

Informacdo frente as demandas técnicas e gerencias do SBE.

E preciso que a SPTrans traga o panorama geral de como esses Servicos sao
prestados nas dependéncias da empresa, inclusive com o histérico da
contratacdo que precedeu este certame (objeto, valores, experiéncia,

modernizacao necessdéria etc.).
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Essa necessidade decorre de auditorias ja realizadas nas contratacdes para o

SBE, as quais apontaram diversos problemas relacionados ao tema.

Como exemplo, na Inspecdo realizada no TC n° 72.012.936/17-69, constatou-se

0s seguintes problemas sobre as Ultimas contratacdes para o SBE:

Conforme demonstra a listagem dos contratos, a atual verséo do
SBE foi quase integralmente desenvolvida pela Digicon, com o
apoio da equipe da SPTrans. No tocante aos contratos vigentes,
cumpre informar que o n°® 2014/0219-01-00 envolve o suporte e
manutencdo preventiva, corretiva e evolutiva da verséo atual do
SBE, enguanto o 2012/0038-01-00 desenvolve-se em duas
fases, englobando:

Fase um: prestacdo de servicos de Data Center para o sistema
informatizado;

Fase dois: desenvolvimento de solucéo integrada de Tecnologia
da Informacéo para o Sistema de Bilhetagem Eletrénica, ainda em
testes.

Destacamos o0s seguintes problemas na relacdo de contratos
acima:

1) Como foi desenvolvido em etapas, nas quais havia diferentes
contratos relacionados, ndo é possivel identificar o(s) contrato(s)
responsavel(is) por médulo do SBE, nem quais modulos foram
modificados sob cada contrato. Mesmo depois de reiteradas
requisicdes desta equipe, a STl também nao foi capaz de informar
0s contratos que alteraram cada subsistema. Um agravante é
que, em alguns periodos, havia mais de um contrato ativo para o
SBE, ou seja, poderia haver contratos diferentes alterando o
mesmo moédulo ao mesmo tempo.

Dessa forma, avaliamos que a SPTrans ndo possui controle
adequado_sobre os objetos entregues sob cada contrato
relacionado ao Sistema de Bilhetagem Eletrénica, dificultando
a estimativa dos valores investidos no mesmo, em infringéncia ao
art. 67, caput e 8 1°, da Lei Federal n® 8.666/93, que determinam o
acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo do contrato e o
registro proprio de todas as ocorréncias relacionadas.

O referido Contrato 2012/0038-01-00 da SPTrans tem objeto semelhante ao do
Edital em questdo: prestacdo de servicos técnicos integrados de
processamento, armazenamento e comunicacao de dados em ambiente de alta

disponibilidade (Data Center), monitoramento da operagdo do sistema em
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regime ininterrupto (Analise do Edital no TC n° 72.000.827/12-11 e
Acompanhamento da execucéo contratual no TC n°72.012.943/17-24).

Apesar disso, ndo houve qualguer mencédo no histérico que acompanha o
Relatério desta contratacdo a Diretoria de dados como: tecnologia utilizada,
desempenho verificado, resultados obtidos, necessidades de aprimoramento,

valores despendidos e etc.

No item 3.11 — Do objeto deste relatério, esta auditoria faz um comparativo
sucinto entre a contratagdo anterior (Contrato n° 2012/0038-01-00) e a presente

licitacdo destacando o que segue:

Contratagéo anterior Licitacdo atual
(Contrato n° 2012/0038-01-00) (Pregéo Eletrdénico n° 08/2020)

Englobava tanto a prestagdo de servicos de infraestrutura
(Data Center) quanto de atualizagdo tecnolégica e|Foca apenas na infraestrutura tecnolégica.
manutengdo de softwares aplicativos.

Utiliza o conceito de nuvem privada e publica sob demanda
Sem previséo. como modelo de prestagdo dos servigos de infraestrutura de
processamento, armazenamento e comunicagcéo de dados.

Possuia somente um ambiente de alta disponibilidade e|Objetiva o fornecimento de dois ambientes de alta
missdo critica (Data Centers). disponibilidade e missao critica (Data Centers).

Do exposto, entendemos que nao ha identificacdo das motivacdes da empresa
para a adocao do servico em nuvem e sua adequacao as necessidades atuais;
ndo foi realizada a andlise de riscos para se identificar se € aconselhavel a
adocao de servico em nuvem para o SBE e nao foi demonstrado a realizacéo de
levantamento dos modelos de servicos de nuvem adequados a demanda do
SBE.

Ademais, no Relatorio a Diretoria DG 14/20 (peca 6, fls. 165/172) ha um quadro
com duas colunas “Software e Justificativa” no qual sdo relacionadas as licencas
de software (peca 6, fls. 169/171). Ao se observar a coluna “Justificativa”,
nota-se que a maioria das apresentadas para a necessidade de aquisi¢cado das
licencas de software simplesmente é feita com a frase “Continuacdo de

ferramenta existente”, o que nao confere clareza quanto as razbes que
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justifiquem a necessidade de aquisicdo dos produtos, especialmente dos
modelos especificos, uma vez que existem no mercado opcdes similares, sem

gue esteja suficientemente justificada a restricdo de marca.

Por fim, é preciso também mencionar se havera alguma interface entre a
contratacdo em questdo e aquela que sera implementada com o Sistema de
Gestdo e Monitoramento do Sistema de Transporte Publico de Passageiros,
tendo em vista que na especificacdo dos servicos de SMGO consta o

desenvolvimento de softwares, licencas de uso, servigos de Data Center e etc.

Desse modo, entende-se insuficiente a justificativa técnica da contratacdo para

os parametros definidos pelo edital e seus anexos, em infringéncia ao art. 2°, 1 do
DM n° 44.279/2003 e com o art. 3°, I, da LF n°® 10.520/02 (Concluséo 4.1).

Manifestacao Preliminar da Origem (peca 36, fls. 1 e 2):

A SPTrans alega que o SBE engloba subsistemas integrados, e incorpora um
conjunto de recursos tecnoldgicos que exigem alta confiabilidade dos servicos
prestados. Assim, levando em consideragcdo os riscos da ocorréncia de sérios
danos e transtornos oriundos de possiveis indisponibilidades dos servigcos
poderiam causar aos usuarios e aos operadores do Transporte Publico de

Passageiros.

Desta forma, no intuito de fazer frente as necessidades de alto desempenho no
processamento de grandes volumes de dados e aos novos desafios de negécios
impostos pelo Sistema de Transporte Publico de Passageiros, faz-se necessario
0 estabelecimento de um ambiente tecnolégico de alta disponibilidade e

resiliéncia para suportar e dar continuidade as operacdes do sistema.

No que tange a opcdo pela adocdo de arquitetura e ferramentas de um
fabricante especifico, a Origem esclarece que o ambiente do SBE foi
desenvolvido em aplicacbes e banco de dados comercializados e distribuidos

pela Oracle, uma vez que a performance destes é compativel com as diversas
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tecnologias aplicadas. Desta forma, caso uma tecnologia/ferramenta similar seja
adotada em seu lugar, seriam necessarias adequacdes técnicas nos sistemas
existentes, 0 que impactaria diretamente os usuarios do transporte publico de

Sao Paulo.

Com relagédo ao SMGO, a Origem esclarece que se trata de um servico distinto,
de controle e transmissao de dados entre a tecnologia embarcada nos énibus e o
sistema hospedado nos servidores da SPTrans. Adicionalmente, a Origem
informa que estd sendo desenvolvido internamente um novo Sistema de
Bilhetagem e, segundo a SPTrans, sera possivel o cruzamento dos dados entre
0 novo Sistema de Bilhetagem e o SMGO. Ressalta ainda que, apesar da
interface entre os sistemas, as bases de dados estardo armazenadas em locais

separados, isto €, em Data Centers distintos.

Por fim, a SPTrans esclarece que, sem prejuizo dos esclarecimentos ora
apresentados, as informacdes solicitadas pelo TCM seréo incluidas em edital a

ser republicado.
Analise:

Inicialmente, cumpre destacar que a Origem n&o trouxe o0s elementos
necessarios para esclarecer todos os pontos levantados pela auditoria neste

apontamento.

E preciso que a SPTrans traga o panorama geral de como esses Servicos sio
prestados nas dependéncias da empresa, inclusive com o histérico da
contratacdo que precedeu este certame (objeto, valores, experiéncia,

modernizacao necessaria etc.)

Nessa esteira, reiteramos nossa constatacdo de que ndo ha identificacdo das
motivacdes da empresa para a adocao do servico em nuvem e sua adequacao
as necessidades atuais; nao foi realizada a andlise de riscos para se identificar

se é aconselhavel a adocdo de servico em nuvem para o SBE e nao foi
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demonstrada a realizagdo de levantamento dos modelos de servigos de nuvem

adequados a demanda do SBE.

Ademais, a Origem informa que ira incluir no edital as informacdes solicitadas,

mas sem indicar o texto ou as altera¢cfes que seréo realizadas.

Dessa forma, mantém-se o apontamento 4.1 da Conclusdo do Relatério

Preliminar.
3.5. Recursos Orcamentarios

A presente licitacdo foi requisitada pela Superintendéncia de Tecnologia da
Informagao, conforme Requisicdo de Compra n° 25.120, peca 5, fl. 300,
assinada pelo Superintendente Rodrigo Veloso Arcediacono e pelo Diretor de

Gestao de Receita Donizete Santana Costa, no dia 18.03.20.
3.6. Despacho de Autorizacédo

O presente certame foi autorizado pela Resolugdo da Diretoria n°® 20/032, de
20.03.20, (peca 6, fl. 173), com fundamento nas manifestacdes juridicas
DP/SJU/GDP/237/2020 e DP/SJU/GDP/240/2020, de 17.03.20, em
conformidade com o art. 38, caput, da LF 8.666/93.

3.7. Modalidade Licitatoria

Para o presente certame foi adotada a modalidade Pregéo Eletrénico, através
do modo de disputa aberto (lances), do tipo menor preco unitario, conforme
previsto no art. 32, inciso IV e § 3° da LF n° 13.303/16.

Nas condi¢cOes gerais de contratacao (peca 5, fl. 303), definem-se os servigos
licitados como servigos comuns, cujos padrbes estdo definidos no Termo de

Referéncia (peca 5, fl. 301).

Nessa esteira, a analise do Grupo de Auditoria de Tecnologia da Informacéo
(GATI) deste Tribunal também concluiu que os servi¢os descritos no Termo de
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Referéncia sé&o servicos comuns, cujos padrdes de desempenho e qualidade
estdo objetivamente definidos pelo edital (termo de referéncia), por meio de

especificacdes usuais no mercado.

Dessa forma, a modalidade licitatoria estd devidamente justificada pela
SPTrans, em consonancia com o disposto no art. art. 32, inciso IV e § 3° da LF
n° 13.303/16.

3.8. Aprovacdao Prévia pela Assessoria Juridica

A Assessoria Juridica da SPTrans, por meio das manifestacfes
DP/SJU/GDP/237/2020, de 17.03.20 (peca 6, fls. 158/160) e
DP/SJU/GDP/240/2020, de 17.03.20 (peca 6, fls. 161/163), examinou e aprovou
os termos da minuta de edital e seus anexos, por entender que estavam em

conformidade com as formalidades legais.

Desta forma, reputamos atendido o disposto no paragrafo Unico do art. 38 da
LF n°8.666/93, uma vez que a minuta do edital e seus anexos foram

examinados e aprovados previamente pela assessoria juridica da SPTrans.
3.9. Publicidade

O Edital foi publicado no DOC de 19.05.20 (peca 6, fl. 796), e divulgado no site
www.licitacoes-e.com.br e no site da SPTrans. A abertura do certame licitatério
estava marcada para o dia 10.06.20. Entretanto, houve o adiamento da abertura
para o dia 17.06.20.

Com isso, 0 prazo de publicidade de quinze dias Uteis para contratacdo de
servicos, previsto no art. 39, inciso Il, alinea “a”, da LF n°® 13.303/16 (Lei das

Estatais), foi respeitado.
3.10.Data, Rubrica e Assinatura

O edital final e seus anexos disponiveis no PALC esta datado e assinado pelo
Pregoeiro Jomar Santos de Lisboa em 18.05.20 (peca 6, fls. 510 e 539).
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O Pregoeiro rubricou o Edital e seus anexos, de acordo com o disposto no art.
40, 81° da LF n°® 8.666/93 e com o art. 19, 82° do DM n° 44.279/03.

3.11. Objeto

O objeto da licitacdo € a contratacdo de empresa para a “prestacao de servicos
técnicos integrados de infraestrutura de processamento, armazenamento e
comunicacdo de dados, com o conceito de nuvem privada e publica sob
demanda, em dois ambientes de alta disponibilidade e missao critica (Data
Centers), incluindo seguranca, escalabilidade, gestdo e monitoramento da
operacdo em regime ininterrupto, licencas de softwares de mercado, suporte
técnico dedicado de profissionais especializados, para sustentacdo do sistema
de bilhetagem eletrénica (bilhete Unico) do Municipio de Sdo Paulo”, conforme
subitem 1.1, Capitulo | do Edital n°® 008/2020.

Essa licitacdo pretende substituir parte do objeto fornecido pelo Contrato
n° 2012/0038-01-00, firmado entre a Sdo Paulo Transporte S.A. e o Consorcio
Bilhete - SP para a “prestacdo de servicos técnicos integrados de
processamento, armazenamento e comunicacao de dados em ambiente de alta
disponibilidade (data center), monitoramento da operacao do sistema em regime
ininterrupto, atualizacdo tecnolégica e manutencdo dos softwares aplicativos,
objetivando uma Unica solucédo integrada de tecnologia da informacédo do
Sistema de Bilhetagem Eletronica (Bilhete Unico), atualmente implantado no
sistema de transporte publico coletivo de passageiros do Municipio de Sao
Paulo, no Metr6 e na CPTM". Dentre as principais diferencas entre eles, cumpre

citar:

e O Contrato n° 2012/0038-01-00 engloba tanto a prestacdo de servicos de
infraestrutura (Data Center) quanto de atualizacdo tecnoldgica e
manutencdo de softwares aplicativos, ja a nova licitacdo foca apenas na

infraestrutura tecnoldgica,;
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¢ O novo objeto utiliza o conceito de nuvem privada e publica sob demanda
como modelo de prestacdo dos servicos de infraestrutura de
processamento, armazenamento e comunicacao de dados, enquanto o

contrato anterior nada dizia a esse respeito;

e A nova licitacdo objetiva o fornecimento de dois ambientes de alta
disponibilidade e missédo critica (Data Centers), enquanto no antigo

contrato previa somente um.

A parcela da prestacéo de servigos de infraestrutura (Data Center) do Contrato
n°® 2012/0038-01-00 corresponde a 79% do valor contratado, isto é, a
R$ 74.576.704,94 (referente ao més de apresentacdo da proposta, qual seja
dezembro de 2013). J4 o valor estimado para a nova contratacdo € de
R$ 240.070.576,87.

Na analise do Termo de Referéncia (item 3.12), ficou demonstrado que o Edital
nao traz definicbes sobre os itens especificados em seu Caderno 4, razéo pela

gual entendemos que o objeto da licitacdo néo esta definido de forma clara.

Deste modo, hd infringéncia ao art. 3°, inc. Il da LF n° 10.520/02 c/c com art. 33

da LF 13.303/2016, pois 0 objeto da licitacdo ndo define claramente o que se

pretende contratar. (Concluséao 4.4)

Manifestacao Preliminar da Origem (peca 36, fls. 2 e 3):

Em sua manifestagdo a SPTrans esclarece que as definicdes de uso e
localizac&o dos itens de conectividade s&o descritas ao longo dos cadernos que
compdem o Termo de Referéncia e se refere a definicdo dos requisitos minimos
de cada item, incluindo a descricdo da largura de banda, disponibilidade,
capacidade de processamento, interfaces, entre diversas outras caracteristicas

indicadas no Termo de Referéncia.

Andlise:
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Analisando o0s esclarecimentos prestados, a SPTrans ndo apresenta as
diferencas técnicas entre um link dedicado e contingenciado de 10 Gbps e um
servico de conectividade dedicado e contingenciado para a conectividade entre
o Data Center contratado e a nuvem publica. Com isso, reiteramos o

entendimento de que o objeto da licitagdo ndo esté definido de forma clara.

Dessa forma, mantém-se o apontamento 4.4 da Conclusdao do Relatério

Preliminar.
3.12. Termo de Referéncia

O Termo de Referéncia (TR) — Anexo |l do Edital (peca 6, fls. 560/743) traz o
detalhamento da contratacdo pretendida, discorrendo sobre a localizacéo,
formas e prazos de execucdo e escopo dos servicos, bem como suas

especificacoes.

O Termo de Referéncia esta dividido nos Cadernos 1 a 6, organizados do

seguinte modo:

2.1 Caderno 1 — Conjunto Data Center: apresenta as definices
dos servigos técnicos integrados de infraestrutura de
processamento, armazenamento e comunicac¢ao de dados a
serem prestados, do conjunto Data Center (DC), nuvens
publica e privada, critérios de dimensionamento, modelo de
contratacdo dos servigcos, requisitos do sistema de
comunicagdo, treinamento e suporte, dentre outros;

2.2 Caderno 2 — Célculo da Remuneracao Mensal: apresenta as
formulas e condicbes que serdo aplicadas para calcular a
remuneracdo mensal da contratada referente a prestacao de
todos os servicos ajustados, no més de competéncia
considerado para o calculo.

2.3 Caderno 3 — Acordo de Nivel de Servico (ANS): traz os
par@metros que serdo aplicados pela SPTrans para
estabelecer e acompanhar os niveis de servicos desejados
para o Data Center, de forma a padronizar o entendimento
dos prestadores sobre os niveis de servicos requeridos e,
complementarmente,  disponibilizar um conjunto de
informacdes que esclarecam a dindmica da gestdo do ANS.
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2.4 Caderno 4 — Infraestrutura de Comunicacdo de Dados: define
a estrutura, modelo, funcdes e servigcos da Infraestrutura de
Comunicacdo de Dados (ICD) requerida para garantir o
trafego de dados necessarios a operacdo do Sistema de
Bilhetagem Eletrénica da SPTrans.

2.5 Caderno 5 — Seguranca: estabelece as definicbes, objetivos,
requisitos, critérios e processos para o Sistema de Seguranca
da Informacao (SGSI) requerido para os servigos técnicos
integrados  de infraestrutura  de processamento,
armazenamento e comunicacdo de dados a serem
prestados;

2.6 Caderno 6 — Transic&o dos Servicos do SBE: estabelece as
atividades de transicdo que a contratada e a SPTrans
executardo para transferir os servigos do atual Data Center
para a contratada.

Com relacéo aos itens descritos no TR, existe uma ressalva a ser assinalada na
composicdo dos itens de conectividade, itens descritos no Caderno 4 -

Infraestrutura de Comunicacao de Dados (peca 6, fls. 688/ 710).

O anexo em questdo apresenta as necessidades de conectividade que
suportardo a infraestrutura de comunicacao de dados para a solugéo pretendida,

o documento descreve tecnicamente os itens alvo da contratacao.

Analisando o contexto trazido no caderno 4, as caracteristicas técnicas
assinaladas aos itens de conectividade entre Data Centers nado trazem
definicbes claras dos quantitativos necessarios, assim como, sua forma de

utilizacao.

Segundo os termos do TR e conforme ilustra o quadro abaixo, a comunicacéo
entre os Data Centers sera viabilizada por meio de links dedicados e
contingenciados com capacidades que variam entre 2 Gbps, 10 Gbps e até 40
Gbps, todos com caracteristicas full duplex, 99,98% de disponibilidade e laténcia

maxima de 8ms.

Cod. 042 (Verséo 05) 19



Tribunal §
de Contas| 1

DO MUNICiPIO DE SAO PAULO

Quadro 01: Conectividade e Disponibilidade

Quantidade de

Largura de banda

Disponibilidade

Circuitos
Entre Data Centers 10 Gbps, dedicado, full 99 98%
Contratados duplex '

Entre Data Centers e
Nuvem Publica

Até 40 Gbps, dedicado,
full duplex

99,98%

Entre Data Centers
Atual e Contratado

02 Gbps, dedicado, full
duplex

99,98%

eTCM n° 6814/2020

Conforme verificado no TR, os itens direcionados a conectividade entre Data

Centers nao trazem a definicdo dos seus quantitativos, muito menos, definem a

forma de utilizagc&o de cada tipo de link de conexao. Desta forma, o TR por meio

de seu Caderno 4 nao traz definicbes claras sobre os itens de conectividade,

infringindo os termos do inciso IX do art. 6° da LF 8.666/93, 0 8 2°, inciso |, do art.

7°, inciso | do art. 40 da LF 8.666/93 e inciso Il do art. 3° da LF n° 10.520/02.

(Concluséo 4.5)

Manifestacdo Preliminar da Origem (peca 36, fls. 2 e 3):

Em sua manifestacdo a SPTrans esclarece que as definicbes de uso e

localizac&o dos itens de conectividade sdo descritas ao longo dos cadernos que

compBem o Termo de Referéncia e se refere a definicdo dos requisitos minimos

de cada item, incluindo a descricdo da largura de banda, disponibilidade,

capacidade de processamento, interfaces, entre diversas outras caracteristicas

indicadas no Termo de Referéncia.

Quanto ao emprego dos itens de conexdao a serem contratados, a SPTrans

esclareceu o seguinte:

- Links de 10 Gbhps: destinados a comunicagao entre os sites (Data Center A e

Data Center B), observa-se no item 2.4.2.3, do Caderno 1 do TR, e no item 2.1.3,

do Caderno 4 do TR, que sao exigidos dois links de comunicacdo de 10 Gbps

cada.
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- Links de 2 Gbps: destinados a conexdo entre o Data Center atual e um dos
sites contratados, observa-se no item 2.1.4, do Caderno 4 do TR, que séo

exigidos 2 links de comunicacédo de 2 Gbps cada.

- Links de 40 Gbps: destinados a conexao entre o Data Center contratado e a
nuvem publica, ndo sao contratados pelo numero de links, mas pelo volume
mensal de trdfego, como se observa da descricdo do item 25, do Anexo VI
(Critério de Preco e Medicdo). Adicionalmente, a SPTrans alega ja ter
esclareceu esta questdo na resposta 20, do Boletim de Esclarecimentos n° 1,
publicado no D.O.C. de 10.06.20, p. 59.

Anélise:

Analisando os esclarecimentos prestados, a SPTrans nao trouxe clareza sobre a
diferenca técnica entre um link dedicado e contingenciado de 10 Gbps e um
servigco de conectividade dedicado e contingenciado para a conectividade entre
o Data Center contratado e a nuvem publica.

Do mesmo modo, a Origem nédo esclareceu a necessidade, a vantajosidade e a
economicidade para a contratacdo pela opcdo de adocdo do modelo de
contratacdo por franquia de dados, em detrimento da ado¢cdo do modelo de
contragao por links dedicados.

Dessa forma, mantém-se o apontamento 4.5 da Conclusdao do Relatério

Preliminar.
3.13. Orgcamento estimativo

O valor adotado como paradigma para presente contratacdo pela SPTrans é de
R$ 240.070.576,87 para os cinco anos previstos de Contrato. Analisamos, a
seguir, 0s quatro itens mais relevantes do orgcamento, cujo Ssomatorio
corresponde a R$ 169.885.029,78 (70,76%), incluidos o BDI e os Encargos

Sociais.
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Quadro 02 - Itens mais relevantes do orcamento - 70%

Quantidade Preco
Item Descricéo Unidade Total Métrica| Unitéario Preco (R$)
Contrato (R$)

Servico de conectividade dedicado e

o5 |contingenciado entre Data Centers, | qoq/mag 40 54 | 41.666,67 | 90.000.007,20
incluindo os DCs pertencentes a

nuvem publica

Nuvem Publica: Maquina virtual
CISC contratado por VCPU e
memoria (reservado por 1 ano)
(Maquina virtual padréo, Maquina
virtual Windows e Maquina virtual
Linux)

Nuvem Publica: Maquina virtual Unidade de
CISC contratado por VCPU e consumo em

1 |Memoria (sob demanda) (Maquina | VCPUhora- | 264600 [39.456| 038 |39.672.218,88
virtual padrdo, Maquina virtual periodo contratual
de 12 meses

Windows e Maquina virtual Linux)

Nuvem Publica: Maquina virtual com
servi¢co de hospedagem de
container gerenciado - adquirida por
meio de VCPU e memoéria (por
demanda)

Servico de Big Data Oracle e
Inteligéncia artificial (obs:
consideramos para cada licenca a
11 |solucéo completa, ou seja, o Licengas/més 15 54 |32.098,77 | 26.000.003,70
conjunto das licengas para a
solucéo, ndo importando a quant. de
ferramentas envolvidas

25 | Licencas adicionais e treinamentos |  Quantidade 56 54 | 4.700,00 | 14.212.800,00

Subtotal 169.885.029,78
Fonte propria. Dados extraidos do Orgamento de Referéncia. PALC n° 2020/0185.

Cumpre registrar, no tocante as vCPUSs, que o Termo de Referéncia (TR) prevé
uma utilizac@o escalonada: de inicio 1767 unidades, combinado com acréscimos
anuais até o quantitativo no ultimo ano de contrato de 2.646 vCPUS (ver item
3.13.1.2 - Quantidades). Mas, do quadro acima, observa-se que a SPTrans
planejou gastar seus recursos levando em consideracéo a utilizacdo constante

de 2.646 vCPUs durante os 54 meses de pagamento.
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No entanto, 0 método de céalculo adotado ocasiona reserva desnecessaria de
recursos. A fim de ilustrar a distor¢éo apontada, elaborou-se o quadro abaixo, no

gual manteve-se constante todas as demais variaveis (preco unitario e meétrica).

Quadro 03 - Célculo do valor planejado a maior com as vCPUs.

Ano Quantidade Métrica Valor Unitario Valor Total
vCPUs (R$) (R$)
Crescimento 1° ano 1939 4380* 0,38 3.227.271
Crescimento 2° ano 2080 8760** 0,38 6.923.904
Crescimento 3° ano 2274 8760** 0,38 7.569.691
Crescimento 4° ano 2452 8760** 0,38 8.162.217
Crescimento 5° ano 2646 8760** 0,38 8.808.004
Valor despendido, conforme TR (1) R$ 34.691.089
Valor despendido conforme Orgamento Paradigma (2) R$ 39.672.218
Diferenca de valores (2) - (1) R$ 4.981.129

Fonte: prépria.
*Quantidade de horas dos 6 primeiros meses = (365/12) * 6 * 24
**quantidade de horas anual = (365/12) * 12 * 24

Percebe-se, entdo, que houve uma previsdo majorada de R$ 5 milhdes no
presente Contrato, somente neste item da planilha orcamentaria, e que tal fato
pode estar generalizado por outros servigcos que ndo foram objeto de analise

desta Auditoria.

Ainda, registra-se o conservadorismo da conta uma vez que se considerou a
totalidade das vCPUs a serem acrescidas anualmente como sendo ja
efetivamente disponibilizados a partir do primeiro dia de cada virada de ano da

vigéncia contratual.

Portanto, ndo foram atendidas as disposicdes do art. 14 e inciso lll do art. 15,

ambos do RILC, de sorte que se deve reanalisar todos os itens da planilha

orcamentaria a fim de promover um orcamento que reflita o real valor do objeto a

ser contratado, evitando expectativas de gastos majoradas (Concluséao 4.6).
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Manifestacdo Preliminar da Origem (Peca 36, fl. 03):

Informou que a quantidade indicada na planilha de quantidades e precos se
refere ao maximo de VCPU’s mensais projetadas para o contrato, bem como a
projecao de consumo desta arquitetura foi estabelecida prevendo escalabilidade
por demanda, ou seja, quanto menor a demanda de recursos e utilizagdo em
determinado més, menor sera a remuneracao dos servi¢cos. Por outro lado, em
periodos de alto consumo, a alocacdo de recursos e a remuneracdo serao

maiores.
Ainda, esclareceu que:

[...] 0 consumo da arquitetura de VCPU's esté ligado a demanda
dos usuérios do Transporte Coletivo de Passageiros, que sofre
variacbes sazonais, mensais, ou as vezes diarias, ndo é
possivel estabelecer, com certeza e precisdo, qual sera a
remuneracao de cada més, ainda que se tenha uma projecao de
consumo, uma vez que o crescimento da demanda nao € linear.

Por fim, entende que “Para fins de orcamento e precificacdo, se fez necessario
informar a projecéo total de VCPU's [...] com seus respectivos valores unitarios
proporcionais, para pagamento sob demanda de alocacao de recursos, isto é, a
SPTrans s6 remunerara o efetivamente consumido”, bem como que o

apontamento ndo se estende a outros itens da planilha de precos.
Analise:

Em que pese a quantidade utilizada de vCPUs estar ligada a demanda dos
usuarios do transporte coletivo de passageiros, bem como sofra efeitos da
sazonalidade, ndo se pode perder de vista que tanto a demanda quanto a

sazonalidade séo passiveis de quantificacao.

Cumpre registrar, ainda, que ndo prospera o argumento de que nao havera
prejuizo para os cofres publicos visto que “[...] a SPTrans sé remunerara o
efetivamente consumido”. Nesse caso, 0 apontamento ndo se refere a

desperdicio de recursos publicos mas sim de promover um or¢gamento que reflita
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o real valor do objeto a ser contratado, evitando expectativas de gastos

majoradas.

Nesse sentido, repisa-se a necessidade de um método que busque prever as
demandas de vCPUs ao longo da vigéncia contratual a fim de se estimar, com

razoabilidade, o valor a ser utilizado.

Do exposto, mantém-se o _apontamento 4.6 da Conclusdo do Relatorio

Preliminar.
3.13.1. Quantidades

e« Servico de conectividade dedicado e contingenciado entre Data
Centers, incluindo os DCs pertencentes a nuvem publica

O item em questdo encontra-se especificado no Caderno 04 do Termo de
Referéncia (TR), que descreve a Infraestrutura de Comunicagdo de Dados
requerida para solucao (peca 6, fls. 688/743).

Segundo o TR, a comunicacao entre os Data Centers sera viabilizada por meio
de um link dedicado e contingenciado com capacidade de 40 Gbps, full duplex.
Tendo em vista os termos da especificacdo, depreende-se que para atender ao
contingenciamento exigido, serdo necessarios dois links de igual capacidade (40

Gbps, full duplex) para suportar a comunicacao entre os locais.

No Orcamento de Referéncia, entretanto, foram previstas 40 unidades de Servico
de conectividade dedicado e contingenciado entre Data Centers, tornando-o o item

mais caro do Orcamento com valor igual a R$ 90.000.007,20 (aprox. 37%).

A fim de permitir a comparacdo desse item com outros links de conectividade

previstos no TR, elaborou-se o quadro abaixo.
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Quadro 04 - Comparativo de Prec¢os dos Itens de Conectividade

eTCM n° 6814/2020

QUANTIDADE

_ UNIDADE DE TOTAL DO MI\I/TI-EFSRIIE%A MEDIANQN?E;REQOS
ITEM DESCRICAO DO SERVICO MEDIDA PARA | CONTRATO ( )
PAGAMENTO
A B C D=AxBxC
Servico de conectividade dedicado
e contingenciado entre Data Gbps/Més 40 54  |41.666,67|90.000.007,20
Centers, incluindo os DCs
pertencentes a nuvem publica
. . . . 10 Gbps/més.
Link Dedicado e contingenciado | nye oo Ful 2 54 |13.888,89| 1.500.000,12
entre DCS
Duplex
) . . . 2 Mbps/més.
Link dgd;:dgnf ggrr:'ggﬁgcfdo €| Dedicado. Full 73 54 | 1.528,16 | 6.024.006,72
9 P Duplex
Link dedicado e contingenciado 10 Mbps/més.
entre unidades SPTrans e Data Dedicado. Full 7 54 1.587,30 | 599.999,40
Center com 10Mbps Duplex.
Link dedicado e contingenciado 10 Mbps/més.
entre unidades SPTrans com Dedicado. Full 1 54 1.555,56 | 84.000,24
10Mbps Duplex
25
Link dedicado e contingenciado 20 Mbps/més.
entre unidades SPTrans e Data Dedicado. Full 1 54 4.444,45 | 240.000,30
Center com 20Mbps Duplex
e porireraee | 10 Mopsimes
Center com 10Mbps (Metrd, CPTM Dedlg:ado. Full 3 54 1.543,25 | 250.006,50
. P uplex
e Caixa Econémica Federal)
. . . 50 Mbps/més.
Link de Internet contingenciado | e a0 Fyl 4 54  |5.370,37 | 1.159.999,92
com 50 Mbps
Duplex
. . . 150 Mbps/més.
Link de Internet contingenciado | “nejicado, Full 1 54 [13.240,74| 714.999,96
com 150 Mbps
Duplex
Mudanca de link Quantidade 15 - 4.016,00 | 60.240,00
VPN Client Quantidade 20 54 50,95 55.026,00
VPN site-to-site Quantidade 50 54 51,85 139.995,00
Fonte: Propria. Dados extraidos do Orgamento de Referéncia. PALC n° 2020/0185.
26
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Observa-se, do quadro acima, que enquanto a mediana calculada para o valor
unitario do item “Link Dedicado e contingenciado entre DCS”, 10 Gbps/més, full
duplex € de R$ 13.888,89, que, por sua vez, foi multiplicado por dois(links),
perfazendo um custo total de R$ 1.500.000,12, 0 mesmo item com taxa de
transferéncia de 40Gbps/més, full duplex, possui o valor unitario de
R$ 41.666,67, foi multiplicado por 40 (links), totalizando o custo de
R$ 90.000.007,20.

Ou seja, 0 custo dos links de até 40 Gbps superam em aproximadamente 60
vezes! o custo dos links de 10 Gbps, demonstrando uma esproporcionalidade

para os precos ofertados para os itens.

Essa distorcdo encontrada pode estar localizada nas especificacdes presentes
no Caderno 4 - Infraestrutura e Comunicacao Dados (TR), na prépria disposicéo
dos itens de conectividade representados na planilha de cotacao utilizada para
subsidiar o Quadro Comparativo ou na forma como foram interpretados os

valores propostos pelos fornecedores.
e« Nuvem Publica: Maquina virtual CISC contratado por vCPU e memoaria

O Edital prevé, no item 04 do seu Termo de Referéncia, um quantitativo inicial de
utilizacdo de 1.676 vCPUs com acréscimos anuais até atingir ao final do quinto
ano o total de 2.646 vCPUs. Ainda, subdivide a utilizacdo dessas maquinas em
atividades de Producéo, Qualidade, Homologacdo e Teste. (peca 6, fl. 594 —
guadro vCPUS).

Observa-se do quadro acima que néo existe uma previsao detalhada do
ambiente de trabalho da vCPU a ser acrescentada durante a vigéncia contratual
- se ambiente Linux ou Windows. Apenas, no subitem 8.1 do mesmo TR, existe

um sucinto quadro com o total das maquinas acrescidas na vigéncia contratual

1

=90.000.007,20 + 1.500.000,12 = 60.
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por ambiente de trabalho de forma que continua prejudicada a discriminacdo do

acréscimo anual por tipo de ambiente de trabalho das maquinas virtuais.

Ademais, esse mesmo quadro impossibilita ao interessado saber o perfil das
magquinas e respectivas quantidades a serem efetivamente disponibilizadas - se
vCPU de 2Gbytes (memdria), se vCPU de 4Ghytes ou se vVCPU de 8Gbytes.

Ainda, compulsando os autos néo se verificou fundamentagao que justificasse a
necessidade de contratacao desses quantitativos de vCPUs. Ou seja, o segundo
item mais relevante do Orcamento paradigma carece de discriminacao
detalhada, bem como ndo apresenta justificativa que fundamente o quantitativo

global constante do Edital.
e Servico de Big Data Oracle e Inteligéncia artificial

Compulsando os autos, ndo se verificou fundamentacdo que justificasse a
necessidade da contratacdo de 15 licencas de Big Data Oracle com inteligéncia
artificial ao valor médio mensal de R$ 32.098,77. Observe que esse item é o
terceiro mais caro de toda a Planilha Orcamentéaria de Referéncia perfazendo o
valor de R$ 26.000.003,70. Nesse caso, a SPTrans deve justificar sua
necessidade frente a materialidade do item em questao.

e Licencas adicionais e treinamentos

O detalhamento das licencas a serem obtidas e dos treinamentos realizados se
encontra no item 39 do TR. Nele, é possivel verificar a discriminacdo das
licencas e respectivas quantidades, bem como o0s treinamentos a serem

realizados na vigéncia do Contrato.

No entanto, compulsando os autos, ndo se verifica a fundamentacdo e os
respectivos precos unitarios a fim de comporem o Orcamento de Referéncia.
Nesse caso, frente a auséncia de composi¢cdo dos precos unitarios, estamos

diante de uma pratica comumente chamada de “verba” ou “unidades genéricas”.
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A jurisprudéncia é farta no sentido de evitar esse tipo de pratica, uma vez que a
auséncia de relacdo dos servicos e respectivos precos unitarios impede uma
avaliacdo do adequado valor a ser contratado, conforme pode ser verificado nos
Acordaos TCU 1.567/2017, 1.411/2016, 2.827/2014, 286/2015, 2.373/2013,
3.210/2013, 1.839/2007, 2.603/2012, 792/2008, 1.091/2007, 2.049/2008 e
2.278/2008 todos Plenario.

o Servico Dedicado de Avaliacao da Seguranca da Informacéao

Oitem 34 do TR (peca 7, fls. 648/649) foi orgcado na pesquisa de precos no valor
de R$ 12.200.004,00. Trata-se do quinto mais caro de toda a Planilha
Orcamentaria de Referéncia. Como € um item orcado por hora, o valor médio
obtido para cada hora de servi¢o foi R$ 5.648,15, ou R$ 225.926,00 para cada

més de contrato.

Esse servico corresponde a “atividade de avaliacdo nas dependéncias da
CONTRATANTE da seguranca da informacdo com carga horaria de 40 horas
mensais e realizadas por profissional sénior”. Fica claro que diz respeito a uma
atividade especializada, o que também vale, por exemplo, para o item 15 -
Servico de Andlise de Performance da Infraestrutura. No entanto, o valor do item
15 foi orcado em R$ 1.650,00 por hora, 3,4 vezes menos que o item 34. O
mesmo ocorre para os itens 16 a 19, que também correspondem a atividades

especializadas, e cujos valores por hora sdo sensivelmente menores.

Nesse caso, a SPTrans deve reavaliar a correcao desse valor ou justificar sua

necessidade frente a materialidade do item em questao

Portanto, a auséncia de fundamentacéo e memoria de célculo dos quantitativos
a serem contratados vai de encontro ao interesse publico, infringindo o inciso Il
do art. 15 do RILC, bem como inciso Il do § 2° do art. 7° da Lei Federal 8.666/93.
(Concluséo 4.7)
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Manifestacdo Preliminar da Origem (peca 36, fls. 3 a 5):

Em sua manifestacédo, a SPTrans informa que, conforme resposta 20 do Boletim
de Esclarecimentos n° 1, publicado no D.O.C. de 10.06.20 a p. 59, a precificacéo
do link de 40 Gbps néo é baseada no numero de links mas no volume de trafego
por més, a fim de garantir a escalabilidade do volume contratado para manter
niveis de resposta, seguranca e integridade adequados ao Sistema de
Bilhetagem. Afirma também que o link de 40Gbps tem caracteristicas distintas

dos links de 10Gbps, impossibilitando sua comparacao.

Em relacdo ao detalhamento das maquinas virtuais, esclarece que 0s
guantitativos contidos no item 4 do TR (peca 6, fl. 594 — quadro vCPUs) devem
ser lidos em conjunto com a previsao do item 8.1 do Anexo Il — Termo de
Referéncia, Caderno 1 — Data Center, e a descricdo das vCPUs no item 10 do
mesmo Caderno. O proponente devera estimar o percentual de consumo de
cada Quantidade Alocada Prevista em relacdo a Quantidade Total Prevista para

contrato, 0 que ja € uma pratica aplicada atualmente no mercado.

Sobre a necessidade dos quantitativos de Big Data e Inteligéncia Atrtificial
indicados no edital, justifica que esta € uma nova ferramenta para atualizagcéo e
adequacao tecnologica, compativel com todas as bases de dados Oracle da
Bilhetagem dos sistemas Legado e Novo, trazendo alto ganho em poder de
processamento e apuracdo dos dados, além de englobar médulo para suporte a
auditoria, prevencao e combate a comportamentos fraudulentos. As 15 licencas
de Big Data Oracle serdo distribuidas entre as 13 Superintendéncias da

SPTrans, conforme organograma corporativo.

Sobre as licencas adicionais e treinamento, indica que as informacdes seréo
corrigidas no Termo de Referéncia. Por fim, aduz que o servi¢o do item 34 do TR
(servico dedicado de avaliacdo de seguranca) € substancialmente diferente dos
demais, o que justifica a diferenca no preco estimado. O servico deve ser
prestado de forma ininterrupta e os profissionais precisam ficar alocados nas
dependéncias da contratante. Assim, ndo entende cabivel comparar as diversas
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atividades especializadas apenas pelo preco, sendo preciso atentar a descri¢ao

de cada uma no TR.
Andlise:

No tocante a questédo do link de 40 Gbps, nao fica clara a diferenca entre um link
dedicado e contingenciado de 10 Gbps e um servico de conectividade dedicado
e contingenciado. No tocante ao servico prestado, ambos devem oferecer
conectividade com niveis de resposta, seguranca e integridade adequados —
para isso, ha inclusive um Acordo de Nivel de Servico (ANS). Também néo se
observa na prética diferenca quanto ao volume de trafego por més, uma vez que
ambos podem trafegar volumes ilimitados, restritos apenas pela velocidade do
link (10 Gbps x 40 Gbps).

Ademais, caso a precificacdo do link esteja correta, deve-se considerar sua
economicidade para a contratagcdo. O valor desse item corresponde a 37,5%
(mais de 1/3) do total do Orcamento de Referéncia. Com ele, seria possivel
aumentar em mais de 5 vezes o tamanho da nuvem privada, cujo valor (itens 2 e
3 da Planilha de Quantidades e Precos) corresponde a aproximadamente
R$ 16,7 milhdes, o que tornaria desnecessaria a prépria nuvem publica.

Quanto ao detalhamento das maquinas virtuais, foi esclarecido o critério usado
para o quantitativo. Com relacdo ao servico de Big Data Oracle e Inteligéncia
artificial, ndo foram apresentadas evidéncias da necessidade dessas licengas
em cada Superintendéncia da SPTrans. Esse servi¢co pode nédo ser de interesse
ou nao ter sentido para algumas Superintendéncias, além de ser um servico de
alta complexidade que normalmente precisa ser operado por pessoas

especializadas para a obtencao de informagdes Uteis.

No que diz respeito as licencas adicionais e treinamento, sua superacéo fica
condicionada as altera¢des no Termo de Referéncia. Por fim, foram esclarecidas
as questdes referentes ao Servico Dedicado de Avaliacdo da Seguranca da

Informacéo.
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Dessa forma, mantém-se o apontamento 4.7 da Conclusdo do Relatério

Preliminar.
3.13.2. Precos Unitarios

Compulsando os autos, verifica-se que a Origem realizou apenas pesquisa de
preco junto as empresas apos a realizacdo do TR. Das empresas demandadas,

apenas cinco responderam com 0s respectivos precos unitarios.

No entanto, as seguintes lacunas contribuem para que o valor cotado néo reflita

o real de mercado:

e O escopo enviado para as empresas apresenta distorgcdes como: erro no
quantitativo do “link compartilhado de 40Gbps”, auséncia de
especificagdo das vCPUs a serem contratadas, conforme subitem
3.13.1.1.

e Erro no escalonamento das vCPUs, conforme subitem 3.3.1.2.

Ademais, ressalta-se que €& sabido da relacdo entre o valor de diversos
elementos do orcamento com a cotacdo da moeda Délar Americano. Também é
sabido que essa moeda possui uma variagao cambial expressiva frente ao Real

nos ultimos anos.

Analisando os autos, ndo se verificou nenhuma referéncia do Orcamento
Paradigma a uma data de cotacdo dessa moeda, ou seja, uma espécie de “D0".
Essa lacuna acarreta diversas consequéncias que nao podem ser ignoradas
para uma correta cotacao dos valores, bem como para uma execuc¢ao contratual

adequada.

Observe-se, num primeiro momento, que os licitantes interessados, sabendo
desse risco, desenvolvem mecanismo a fim de mitiga-lo: como contratar

garantias ou assinar contratos de hedge. Portanto, trata-se de um fator que
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precisa estar contemplado na matriz de risco, de forma a identificar o seu

responsavel: se do contratante ou do contratado.

Ademais, cumpre registrar que a SPTrans ndo realizou outras formas previstas
no RILC a fim de obter o valor de mercado dos servi¢os desejados como: Banco
de precos de referéncia mantido por outros 6rgdos da Administracdo ou
contratacdes similares realizadas pela prépria SPTrans ou por outros entes

publicos em execucéo.

Observe, a titulo ilustrativo, o Contrato TCU n° 24/2018 (peca 14) cujo objeto € a
prestacdo dos servicos de computacdo multi-nuvem, suporte técnico
especializado e treinamento. Essa experiéncia de contratacdo multi-nuvem
mostrou que o 6rgao publico, mesmo apds uma extensiva e exemplar cotagcao de

precos, obteve descontos da ordem de 64% nos seus precos de referéncia.

Ou seja, a desconsideracdo de experiéncias anteriores de outros 0Orgaos
publicos prejudica, sobremaneira, a obtencdo do valor de mercado a fim de

comporem um or¢camento conforme previsto no RILC.

Assim, as inconsisténcias técnicas existentes na pesquisa prévia de precos e a

desconsideracéo de outros métodos de obtencéo do valor de mercado infringem
0 inciso IV do art. 17 do RILC, bem como o art. 4° do DM n° 44.279/03

(Concluséo 4.8).

Manifestacao Preliminar da Origem (peca 36, fls. 5 e 6):

Em sua manifestacdo, a SPTrans afirma que 0s equipamentos e elementos
solicitados no Termo de Referéncia deverdo ser adquiridos pela contratada e
nao caberia vincula-los a uma taxa de cambio especifica, além de os riscos

cambiais serem de responsabilidade da contratada.

Também entende ndo haver contratagfes similares que permitam utilizar um
banco de precos ou compor o orcamento a partir de outros contratos pelo nivel

de criticidade do Sistema de Bilhetagem Eletrénica, e que o fato de outro 6rgéo
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publico ter contratado um servico em nuvem nao permite comparacao de pregos

devido aos padrdes de qualidade e desempenho objetivamente definidos.
Analise:

Em relagdo a questdo do cambio, entendemos justificado o posicionamento da
SPTrans diante dos argumentos apresentados. Contudo, tanto as lacunas
apontadas nos quantitativos (detalhadas no item 3.13.1) quanto a
desconsideracdo de experiéncias anteriores de outros Orgaos publicos néo

foram adequadamente justificadas pela empresa.

O raciocinio atinente aos quantitativos foi explicitado no préprio item 3.13.1,
sendo que tais lacunas resultaram, por consequéncia, em falhas na obtencao e
célculo dos valores estimados para a contratacdo. Quanto a pesquisa em outros
orgaos, entendemos que servicos de Data Center, ainda que em nuvem e de
missdo critica, sdo atividades comumente terceirizadas pela administracédo
publica. Ainda que haja diferencas entre elas, diversos itens seriam passiveis de

comparacao, gerando melhor adequacéao a realidade do orcamento estimativo.

Dessa forma, mantém-se o apontamento 4.8 da Conclusdao do Relatério

Preliminar.
3.14.Cronograma fisico-financeiro

N&o consta no Processo Administrativo, tampouco no Termo de Referéncia do
procedimento licitatorio, qualquer referéncia ao cronograma fisico-financeiro dos

servigos que serao contratados.

Contudo, diversos itens da Planilha de Quantidades e Precos nao se aplicam
uniformemente a todo o periodo de vigéncia do contrato, como é o caso dos
servicos de Nuvem Publica (cujo consumo deverd variar anualmente conforme
item 4.1 do TR) e daqueles cujos usos serdo periédicos (como o “Servigco de

Andlise de Performance da Infraestrutura” — vide item 27.1 do TR,) ou pontuais
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(como a consultoria referente ao “Servico de Gerenciamento e Monitoramento
da Infraestrutura” — vide item 19.6.13 do TR).

A auséncia de um cronograma fisico-financeiro (nos moldes do Anexo VI —

Planilha de Quantidades e Precos — Estimativa de Desembolso Mensal do

Contrato n° 2012/0038-01-00) ndo permite verificar se o desembolso mensal

pela contratacdo esta de acordo com o orcamento aprovado, caracterizando,

portanto, infringéncia as disposicoes do art. 31, 8 1° alinea d da LF
n°® 13.303/16 c/c art. 6°, IX da LF 8.666/93 (Concluséo 4.9).

Manifestacdo Preliminar da Origem (peca 36, fl. 6):

Em sua manifestacédo, a SPTrans informa que esse ponto sera melhor disposto

no edital.
Andlise:

A Origem ndo trouxe as alteracdes que ira fazer no Edital para superar o

apontamento em questao.

Dessa forma, enquanto ndo efetivadas no edital as alteracdes consignadas,

mantém-se o apontamento 4.9 da Conclusdo do Relatério Preliminar.

3.15. Condicdes de Participacéo

O subitem 2.1 do Edital estabelece que poderdo participar do certame as
empresas interessadas do ramo de atividade pertinente ao objeto da contratacéo
gue atenderem a todas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos. (peca
6, fl. 513).

As vedacdes de participacdo estao estipuladas nos subitens 2.2 e seguintes e
2.3.1 a 2.3.3, nos termos estabelecidos no art. 12 do RILC e do art. 38 da LF
13.303/2016.
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O subitem 2.4 permite a participacdo de empresas reunidas em consorcio de até
3 (trés) empresas, observados 0s requisitos estabelecidos no subitem 9.1.1.5 do
Edital.

A justificativa da participacao de consorcio encontra-se nas Condi¢des Gerais de
Contratacao (peca 5, fls. 301/302), nos seguintes termos:

Serd admitida a participacdo em consércio, levando-se em
consideracéo a natureza da contratacdo. A fim de garantir a maior
competitividade do certame, limitando em até 03 empresas por
consércio. Uma vez que nesse segmento ha um ndmero
suficiente de empresas capacitadas no ramo de mercado licitado
em quantidade que garanta a competitividade do certame e que
reinem as condi¢cdes necessarias para bem executar o objeto
pretendido, sem que, para tanto, exista a necessidade de um
namero ilimitado de consorciadas que necessite ser transferida ou
executada em conjunto com terceiro.

Entretanto, essa justificativa ndo € suficiente tecnicamente. Para que se possa
realmente atingir o objetivo da lei com a participacdo de empresas reunidas em
consércio deve ser permitida a participacdo de tantas empresas quantas forem

as parcelas técnicas e economicamente viaveis.

A SPTrans ndo demonstrou quais seriam as parcelas técnicas e

economicamente viaveis para justificar a limitagao prevista no edital.

Assim, consideramos insuficiente o embasamento técnico e econdmico para a

limitacdo de composicdo do consércio a no maximo 3 (irés) empresas, em
infringéncia ao art. 33 da LF 8.666/93 c/c inciso | do 8 1° do art. 3° da
LF 8.666/93. (Concluséo 4.10).

Manifestacdo Preliminar da Origem (peca 36, fl. 6):

A Origem entende que a contratacdo de consoércio com mais de trés empresas
pode prejudicar ou inviabilizar a adequada prestacdo dos servicos nos

parametros necessarios para o atendimento das necessidades da SPTrans.
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Sustenta que o servigo envolve a disponibilizagéo de dois sites de Data Center.
E comum que sites diferentes sejam de responsabilidade de empresas
diferentes, razdo pela qual se aceita a participacdo de consorcios no presente

edital.

Contudo, permitir que multiplas empresas assumam a administracdo de um
mesmo site, embora teoricamente possivel, dificultaria substancialmente a
gestdo de telecomunicacdes e tecnologia, especialmente em razdo de cada

empresa ter sua politica de seguranca e compliance.

A capacidade de gestao de multiplos de canais de telecomunicacao, mais que a
simples disponibilidade de equipamentos de informatica, € a principal
caracteristica buscada pela SPTrans no prestador de servi¢o. Precisamente por
essa razao os atestados técnicos exigidos se referem ao gerenciamento e
monitoracdo de mudultiplos canais de telecomunicacdo, entre outras atividades

relacionadas.

Destaca que ha preocupacédo da SPTrans com o0 aspecto gerencial da tecnologia
gue se justifica pela capilaridade e dimenséao do Sistema de Bilhetagem, além da
necessidade de sua operagao continua e ininterrupta. Informa que a SPTrans
nao depende apenas de provedor para armazenar dados, mas sim de um
prestador de servico que consiga, dentro dos parametros objetivamente

tracados no Termo de Referéncia

Esclarece ainda que o Edital envolve servicos de links de comunicacdo e
licenciamento de softwares que podem depender da atuacdo de empresa
diferente daquelas administradoras dos sites de Data Center. Nao obstante, a
capacidade gerencial continua a ser essencial. Por isso, é tecnicamente viavel

gue uma terceira empresa faca parte do consorcio.
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Anélise:

A questdo central do nosso apontamento refere-se a necessidade de
apresentacao de justificativa técnica para o limite de empresas reunidas em
consércio definido no edital. Enfatizamos no Relatério Preliminar que a
participac@o de empresas reunidas em consorcio deve ser fixada de acordo com

as parcelas técnicas e economicamente viaveis.

Diante dessa exigéncia, a Origem destaca trés parcelas técnicas para a
definicdo do limite maximo de empresas por consorcio: dois sites de Data Center

diferentes e os servicos de links de comunicacao e licenciamento de softwares.

Assim, verifica-se que as parcelas indicadas pela Origem s&o aquelas
suscetiveis de parcelamento do objeto e possiveis economicamente de serem

prestadas por diferentes empresas.

Dessa forma, consideramos justificada a limitacdo de trés empresas por

consorcio prevista no Edital e, por consequéncia, fica superado 0 apontamento

4.10 da Concluséo do Relatério Preliminar.
3.16.Subcontratacéao

A Lei n° 13.303/2016 estabelece a possibilidade de subcontratacdo de parte dos

servicos licitados, desde que respeitadas as seguintes condi¢oes:

Art. 78. O contratado, na execug¢do do contrato, sem prejuizo das
responsabilidades contratuais e legais, podera subcontratar partes
da obra, servico ou fornecimento, até o limite admitido, em cada
caso, pela empresa publica ou pela sociedade de economia mista,
conforme previsto no edital do certame.

§ 1° A empresa subcontratada devera atender, em relacdo ao
objeto da subcontratagdo, as exigéncias de qualificagdo técnica
impostas ao licitante vencedor.

§ 2° E vedada a subcontratacdo de empresa ou consorcio que
tenha participado:

| - do procedimento licitatério do qual se originou a contratacao;
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Il - direta ou indiretamente, da elaboracdo de projeto basico ou
executivo.

8 3° As empresas de prestacdo de servigos técnicos especializados
deverdo garantir que os integrantes de seu corpo técnico executem
pessoal e diretamente as obrigacdes a eles imputadas, quando a
respectiva relacéo for apresentada em procedimento licitatério ou
em contratacao direta.
No presente Edital, a possibilidade de subcontratacdo esta disciplinada pela
Clausula Décima Quarta da Minuta do Contrato (peca 6, fl. 556) e devera ser
autorizada previamente pela SPTrans para 0s seguintes servigos acessorios e
complementares: (i)infraestrutura de link de dados e (ii)servicos em esséncias
em nuvens, porém seu gerenciamento e operacdo deverd ser exclusiva da

licitante e ndo podera exceder 30% (trinta por cento) do valor da contratacao.

Ja a justificativa encontra-se nas Condicbes Gerais de Contratacdo (peca 6,

fls. 302/303), nos seguintes termos:

Somente serd aceita a subcontratagdo de infraestrutura de link de
dados e servicos esséncias em nuvens, porém seu
gerenciamento, sua geréncia e operacéo devera ser exclusiva da
licitante.

A subcontratacdo ndo exclui a responsabilidade do LICITANTE
VENCEDOR - pessoa juridica isolada ou consorcio — perante a
Administracdo Publica quanto a qualidade técnica do servico
prestado. Além disso, a geréncia e operacdo devera ser exclusiva
da LICITANTE.

A empresa subcontratada deverd atender, em relacdo ao objeto
da subcontratacdo, as exigéncias de qualificacdo técnica
impostas ao licitante vencedor.

A Unica ressalva refere-se aos servigos acessorios e complementares indicados
na clausula contratual. Com relac&o a infraestrutura de link de dados, é facil a
sua constatacdo como um servico acessoério. J& 0 “servico em esséncia em
nuvem” carece de uma melhor definicdo técnica, tendo em vista o disposto no
item 2.1 do Termo de Referéncia (peca 6, fls. 565/566): “os sites para a nuvem

publica poderdo ser subcontratados, porém com total controle do servico de nuvem,
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monitoramento Unico e responsabilidade gerencial, operacional e técnica da
CONTRATADA.”

Diante disso, recomendamos que 0s servicos acessorios e complementares que

poderdo ser objeto de subcontratacdo sejam melhor definidos, inclusive com a

indicacao da especificacdo contida no Termo de Referéncia (Concluséao 4.23).

Manifestacdo Preliminar da Origem (peca 36, fl. 7):

Em sua manifestacdo, a SPTrans informa que “define-se como Nuvem (servico
em esséncia em nuvem), o conceito de alocagdo de recurso computacional
independente da infraestrutura definida como base, onde a SPTrans tenha
opcdo de disponibilizar e operar tais recursos, podendo aloca-los com
escalabilidade entre todos os servidores virtuais a serem utilizados para o
ambiente”. Indica ainda que sem prejuizo desses esclarecimentos, definird

melhor os termos no Termo de Referéncia.
Andlise:

Entendemos que a superacado deste apontamento fica condicionada a analise

dessas altera¢cOes no Edital. Nestes termos, enquanto néo efetivadas no edital

as alteracdes consignadas, mantém-se o apontamento 4.23 da Conclusao

do Relatério Preliminar.
3.17.Habilitacdo
3.17.1. Habilitacdo Juridica

No que se refere & Habilitagcdo Juridica, prevista no subitem 9.1.1 do Edital (peca

6, fls. 525/526), ndo verificamos irregularidades.
3.17.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista

No que se refere a Regularidade Fiscal e Trabalhista, prevista no subitem 9.1.4
do Edital (peca 6, fls. 530/532), constatou-se a auséncia de previsao da
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comprovacdo de reqularidade fiscal perante a Fazenda Estadual, em
infringéncia ao art. 29 da LF n° 8.666/93. (Concluséao 4.11).

Ademais, o item 9.1.4.7. do Edital prevé a apresentacédo de certiddo positiva que
noticie em seu corpo que os débitos estao judicialmente garantidos ou com sua
exigibilidade suspensa. Essa previsao também esté contida no §3° do art. 44 do
RILC da SPTrans.

Entretanto, referida previsdo ndo tem amparo legal. Existem trés tipos de
certidbes fiscais: (i) certiddo negativa, (ii) certiddo positiva e a (iii) certidao
positiva com efeito de negativa (causa suspensiva de sua exigibilidade ou

garantia - penhora, caucédo, seguro-garantia, depadsito e carta fianca).

A certiddo positiva que noticie em seu corpo que 0s débitos estao judicialmente
garantidos ou com sua exigibilidade suspensa ndo € apta a demonstrar a
regularidade fiscal e trabalhista. Nesses casos, deve-se requerer a expedi¢cado de
certiddo positiva com efeitos de negativa para o 6rgdo competente pela sua

emissao.

Dessa forma, a apresentacdo de certiddo positiva que noticie em Seu corpo que

0s débitos estdo judicialmente garantidos ou com sua exigibilidade suspensa

ndo encontra respaldo legal, em infringéncia ao art. 29 da LF 8.666/93 c/c art. 54
da LF 13.303/2016 (Concluséao 4.12).

(Concluséao 4.11)

Manifestacdo Preliminar da Origem (peca 36, fls. 10 e 11):

A Origem alega que a Lei Federal n° 8.666/1993 ndo se aplica mais as
contratacdes da SPTrans ha pelo menos dois anos, conforme o art. 91, da Lei
Federal n°® 13.303/2016. Causam surpresa apontamentos feitos a partir de
disposicdes isoladas de um diploma que nédo € aplicavel ao caso, a despeito de
toda a eloquéncia do Estatuto das Empresas Estatais em estabelecer um regime

préprio e autbnomo.
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Sustenta que a doutrina reconhece que a Lei n°® 8.666/1993 ndo € aplicavel as

licitacOes e contratos das empresas estatais.

A Lei Federal n° 13.303/2016, em seu art. 58, deixou de listar a certiddo de
regularidade fiscal entre os documentos de habilitacdo nas licitacbes das
empresas estatais. Nao ha uma obrigacao legal especifica para tanto, o que se
justifica pelo fato de que as empresas estatais sdo pessoas juridicas de direito
privado, pautadas por um dinamismo proprio de contratacdo — sempre tendo em
vista a consecucdo do interesse publico que justifica sua criacdo. Trata-se de
l6gica distinta daquela da Lei Federal n°® 8.666/1993, voltada para a

Administracdo Publica Direta.

Esclarece que o artigo 40, da Lei Federal n° 13.303/2016 atribuiu ao regulamento
de cada empresa estatal o papel de definir quais os documentos de habilitagéo
pertinentes a cada caso, de acordo com a realidade e a necessidade enfrentada
por cada entidade. Cumprindo esse dever regulamentar, a SPTrans elencou
exaustivamente os documentos exigiveis no art. 44 do RILC, que ndo prevé a
comprovacéo de regularidade perante a Fazenda Estadual, uma vez que nao ha
obrigacao nem razao pratica para tanto.

Concluiu que ndo se poderia exigir certiddo com esse conteudo no certame em
analise, sob pena de clara violacdo do RILC e, por consequéncia, da Lei Federal
n° 13.303/2016.

Além dessas consideracdes, esclarece que o servico objeto do Edital ndo é
sujeito a tributo estadual, mas ao ISS, conforme os subitens 1.03 e 1.07, da lista
prevista no art. 1°, da Lei Municipal n°® 13.701/2003 (e lista anexa a Lei
Complementar n° 116/2003). Trata-se de mais um motivo pelo qual a exigéncia
de prova de regularidade perante a fazenda estadual ndo seria pertinente ao

caso. Pelo contrario, seria um potencial entrave a competicao.
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A LF 13.303/2016 ndo estabelece as exigéncias de regularidade fiscal e

trabalhista para fins de habilitacdo (art. 58). Ja o RILC da SPTrans vigente a

partir de 18.10.18 estabelece o seguinte:

Art. 44. A documentacgdo relativa a regularidade fiscal e trabalhista
consistira em:

| - Prova de inscricdo no CNPJ ou CPF, conforme o caso; Il - Prova

de inscricdo estadual para os fornecedores de mercadoria e prova
de Cadastro de Contribuinte Municipal para os prestadores de
servico;

lIl - Prova de regularidade com o INSS, mediante a apresentacao
da Certiddo Negativa de Débitos relativos aos Tributos Federais e a
Divida Ativa da Uniao;

IV - Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo (FGTS), mediante a apresentagao do Certificado
de Regularidade do FGTS (CRF); V - Prova de regularidade
perante a Fazenda do Municipio de S&o Paulo, quanto aos tributos
relacionados com a prestacao licitada;

VI - Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica
do Trabalho, mediante a apresentacdo de Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas (CNDT), emitida pela Justica do Trabalho,
conforme Lei Federal n°® 12.440/11 e Orientagdo Normativa n°
01/2012-PGM.G da Secretaria de Negocios Juridicos, a ser
apresentada somente para as contratacbes de prestacdo de
servicos de natureza continuada.

A comprovacdo da regularidade fiscal perante a Fazenda Estadual ndo esta

prevista no art. 44 supracitado, mas somente € exigida para o cadastramento,

conforme previséo contida no art. 147, IV, do RILC da SPTrans.

Por esse motivo utilizamos como parametro de legalidade o disposto no art. 29

da LF 8.666/93 (norma geral de licitacdo e contratos).

Independentemente disso, a questao que remanesce refere-se a incidéncia ou

nao de imposto estadual na prestacéo do objeto licitado.
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De acordo com os esclarecimentos prestados pela Origem, o servi¢co objeto do
Edital ndo é sujeito a tributo estadual, mas ao ISS, conforme os subitens 1.03 e
1.07 da lista prevista no art. 1° da Lei Municipal n°® 13.701/2003 (e lista anexa a
Lei Complementar n° 116/2003).

Diante disso, consideramos superado o apontamento 4.11 da Conclusdo do

Relatério Preliminar.
(Concluséao 4.12)

Manifestacao Preliminar da Origem (peca 36, fls. 11 e 12):

A Origem alega que a Lei Federal n° 8.666/1993 e a Lei Federal n® 13.303/2016
tratam de regimes distintos. Ademais, o art. 54 da Lei Federal n° 13.303/2016
trata de critérios de julgamento, sem relacéo direta com a exigéncia de prova de

regularidade fiscal ou trabalhista.

Sustenta que a previsdo contida no item 9.1.4.7. do Edital nada mais € que as
chamadas “certiddes positivas com efeito de negativa”. Ao contrario do que foi
indicado no item 3.17.2 Relatorio Preliminar de Acompanhamento de Edital, ndo

se trata de prever uma certiddo que néo existe.

Por fim esclarece que a SPTrans ndo esta exigindo que se apresente somente
certiddes positivas com efeitos de negativas — o que seria absurdo, para dizer o

minimo. O edital apenas deixa claro que a SPTrans aceita tais certidoes.
Analise:

O art. 44 do RILC estabelece em seu 83° que serdo aceitas, como prova de
regularidade fiscal e trabalhista, certiddes positivas, com efeitos de negativas e
certidbes positivas que noticiem em seu corpo que 0s débitos estédo

judicialmente garantidos ou com sua exigibilidade suspensa.

A Origem afirma que a certidao positiva que noticie em seu corpo que os débitos
estdo judicialmente garantidos ou com sua exigibilidade suspensa é uma
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certidao positiva com efeito de negativa. Essa previsao embora pareca repetitiva

foi inserida para deixar claro que o edital aceita tais certiddes.

Apesar dessa justificativa, entendemos que a certiddo positiva com efeitos de

negativa ja abarca a situacao trazida no edital e no art. 44 do RILC.

Alias, o art. 148 do RILC traz essa simplificacdo ao estabelecer que: “Além das

certidées negativas, serao aceitas certiddes positivas com efeito de negativas”.

Diante disso, mantém-se o apontamento 4.12 da Conclus&o Preliminar, com a

atualizacao da redag&o nos seguintes termos:

4.12. Recomendamos a retirada da possibilidade de
apresentacdo de certiddo positiva que noticie em seu corpo que
os débitos estdo judicialmente garantidos ou com sua
exigibilidade suspensa prevista no item 9.1.4.7. do Edital, pois o
item j& prevé a possibilidade de apresentagdo de certiddo positiva
com efeitos de negativa (item 3.17.2 do relatério). NR

3.17.3. Qualificagdo Econdmico-Financeira

O instrumento convocatdrio estabelece no subitem 9.1.3 (peca 6,
fls. 529/531) os seguintes requisitos de qualificacdo econémico-financeira: (i)
comprovagdo de patriménio liquido minimo, (ii) balango patrimonial e
demonstracdes contdbeis e (iii), indice de liquidez e certiddo negativa de

faléncia e concordata.

Para faciltar o entendimento, essas exigéncias serdo analisadas

separadamente, da seguinte forma:
3.17.3.1. Patrimdnio Liquido Minimo

O subitem 9.1.3.1. exige a comprovacao de patriménio liquido minimo na data de
apresentacao das propostas, correspondente a 10% (dez por cento) do valor da
proposta da licitante.
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A primeira observacéo a ser feita é que tanto o art. 31, §3°, da LF 8666/93 como
o art. 43, 84° do RILC estabelecem que a comprovacédo do patriménio liquido nédo

podera exceder 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacao.

Dessa forma, ndo ha amparo legal ou no RILC da SPTrans para a fixacdo da
comprovacéao de patrimdnio liquido sobre o valor da proposta de cada licitante.

Ademais, ndo encontramos as justificativas técnicas no PALC para dar suporte

ao patriménio liquido exigido no Edital.

Diante disso, houve infringéncia ao principio da motivacdo dos atos
administrativos c/c art. 31, 82° e 83°, da LF n° 8.666/93, art. 58, inciso lll, da LF
n° 13.303/2016 e art. 43, 88 3° e 4°, do RILC, tendo em vista gue ndo had amparo

legal ou no RILC da SPTrans para a fixacdo da comprovacdo de patrimbnio

liguido sobre o valor da proposta de cada licitante e ndo foram apresentadas as

justificativas para dar suporte ao patrimdnio liquido exigido no edital (Conclusédo
4.13).

Manifestacdo Preliminar da Origem (peca 36, fl.12):

A Origem alega que o RILC faz referéncia ao valor da proposta, e ndo ao valor
estimado da contratacdo, ao contrario do que se afirma no 3.17.3.1, do Relatério

Preliminar de Acompanhamento de Edital.

E possivel que a auditoria tenha se baseando em texto antigo do RILC,

substituido em outubro de 2018.

O antigo texto do § 4°, do art. 43, do RILC fazia mencéo ao valor estimado da
contratacdo, mas foi alterado em prol da ampla competicdo. Afinal, o valor
estimado do contrato sera, via de regra, maior que o valor da proposta do

licitante.

O Relatério Preliminar ainda indica que ndo haveria justificava para a exigéncia

de patriménio liquido minimo. Ora, o servi¢o objeto do Edital sera prestado ao
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longo de cinco anos e demandara uso intensivo de equipamentos e profissionais
com o treinamento adequado, além de ser imprescindivel para o Sistema de
Transporte Coletivo Publico de Passageiros e para a seguranca de dados dos
cidadaos (grosso modo, sem 0 servico em questdo, ndo se opera o Sistema
Eletronico de Bilhetagem, o “Bilnete Unico”). E no minimo razoavel que a
Administracdo Publica exija do licitante a comprovacdo de sua qualificacdo

econdmica.
Andlise:

Os esclarecimentos complementares apresentados pela Origem justificam a
necessidade de exigéncia de patrimonio liqguido minimo de 10% calculado sobre
o valor das propostas das licitantes, conforme redacédo dada ao § 4°, do art. 43,

do RILC da SPTrans na 12 revisédo do regulamento e atualmente em vigor.

Diante disso, consideramos superado o apontamento 4.13 da Conclusdo do

Relatério Preliminar.
3.17.3.2. Balanc¢o Patrimonial e Demonstracdes

O subitem 9.1.3.2. exige a apresentacdo do Balanco Patrimonial e
Demonstracdes Contabeis do ultimo exercicio social exigidos na forma da lei.

Nao encontramos irregularidades no regramento desse subitem.
3.17.3.3. Indice de Liquidez Geral

O subitem 9.1.3.3. exige indice de liquidez geral (ILG) para avaliacdo da situacao
financeira das licitantes. Serdo habilitadas as licitantes que comprovarem ILG

maior ou igual a 1.

O unico documento encontrado no PALC (peca 5, fls. 370/371) sobre o assunto é
0 Memorando GCA 027/2018 do Gerente de Contratagbes Administrativas
solicitando a Geréncia Contabil nova analise e manifestacdo sobre os indices
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contdbeis que devem ser adotados nos editais da SPTrans, tendo em vista o

disposto no art. 43 do Regulamento Interno de Licitacao.

A Geréncia Contabil manifestou-se no sentido de que os pronunciamentos
anteriormente emitidos permaneciam inalterados, mesmo com o advento da Lei
n° 13.303/2016.

Dessa forma, a adocdo do IGL prevista no Edital baseia-se na seguinte

justificativa (peca 5, fl. 370):

Em consultas efetuadas a outras empresas e 6rgdos, como por
exemplo, a Cia. do Metropolitano e a Secretaria de Financas
(féormulas em anexo), pudemos constatar que nado existe um
consenso nem na aplicacdo dos indices para avaliagdo das
propostas destinadas as concorréncias, nem em critérios
diferentes por tipo de fornecimento/servigos. Portanto, somos da
opinido que a SPTrans podera adotar como um padrdo nas
concorréncias vindouras o indice de liquidez geral maior ou igual
a 1,00 uma vez que este indice demonstra 0 quanto a empresa
possui no ativo circulante + Realizavel a Longo Prazo para cada
R$ 1,00 (um real) de divida total, ou seja, quanto a empresa
possui de capital disponivel a curto e longo prazo para fazer face
as suas obrigacdes totais.

Nesse sentido, a justificativa adotada no ambito da SPTrans serve para toda e

qgualquer licitagao, independentemente do objeto licitado.

Ocorre que na fase de consulta publica houve um guestionamento (peca 6,
fl. 767) quanto ao indice de liquidez geral, sob o argumento de que néo reflete o

mercado de referéncia, pelos seguintes argumentos:

[...] grande parte das empresas que atua no mercado tem IGL
menor que 1(um), tendo em vista que este leva em consideragéo
a situacdo a longo prazo da empresa, incluindo no calculo os
direitos e obrigagdes a longo prazo e, considerando os altos
investimentos em equipamentos e demais dispositivos para a
execucdo destas atividades, obviamente que as obrigacdes de
longo prazo seréo fortemente influenciadas.

[...] o indice adequado seria o ILC, que por meio do qual se
permite medir a capacidade que uma empresa tem para cumprir
com o pagamento de suas dividas correntes perante terceiros.
Esse indice reflete a capacidade de pagamento da empresa em
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curto prazo, objetivo que se vislumbra compativel com a exigéncia
contida no subitem 9.1.3.3. do Termo de Referéncia desta
Consulta [...]

A resposta da SPTrans apenas se limitou a dizer que “nosso entendimento é que
existem diversas empresas no mercado que atingem o indice no edital, com isso

devendo ser mantido o indice”.

Dessa forma, SPTrans ndo apresentou as justificativas técnicas para o IGL

previsto no Edital, de acordo com o objeto licitado, sob pena de infringéncia ao §
50 do art. 31 da LF n° 8.666/93 c/c art. 58 da LF n° 13.303/2016 c/c art. 43, 81°,
do RILC da SPTrans (Concluséao 4.14).

Manifestacdo Preliminar da Origem (peca 36, fl.13):

A SPTrans informa que excluiu do Edital a exigéncia de indice de liquidez geral
(ILG), conforme o Boletim de Esclarecimentos n°® 2, amplamente publicado nas
paginas 59 e 60, da edicdo de 10/06/2020, do Diario Oficial Cidade (veja

resposta 31, daquele Boletim).
Analise:

Inicialmente, cumpre destacar que o Relatério Preliminar foi finalizado pela
auditoria no dia 09.06.20.

Entretanto, a Origem informa que excluiu do edital a exigéncia de comprovacao
do indice de liquidez geral (ILG) por meio do Boletim de Esclarecimentos n° 2,

conforme publicagc&o ocorrida no dia 10.06.20.

Diante disso, consideramos superado o apontamento 4.14 da Conclusdo do

Relatério Preliminar.

Cad. 042 (Verséo 05) 49



Tgibcunal # eTCM n° 6814/2020
e Contas

DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
3.17.3.4. Certidao Negativa de faléncia, concordata e recuperacao judicial

O subitem 9.1.3.5 exige a apresentacdo de certiddo negativa de faléncia e de
concordata e admite a admite a apresentacao de certidao positiva de objeto e pé

dessas acoes (subitem 9.1.3.5.1).

Muito embora a possibilidade de apresentacao de certidao positiva de faléncia e
concordata (subitem 9.1.3.5.1) n&o encontre respaldo no art. 31, inciso I, da LF
8.666/93, a 12 Turma do Superior Tribunal de Justica (STJ) tem entendido que
essa previsao se coaduna com o disposto na LF 11.101/2005, trazendo maior
equilibrio entre os principios envolvidos, principalmente na preservacdo da

empresa, na sua funcao social e no estimulo a atividade empresarial.
Diante disso, ndo verificamos falhas nesses itens.
3.17.4. Qualificacao Técnica

O edital trata da Qualificacdo Técnica em seu subitem 9.1.2, o qual dispbe que a
licitante deverd apresentar atestados de capacidade técnica nos quais se
comprove ter executado servicos pertinentes e compativeis com o objeto

licitado.

O subitem 9.1.2.1 e seus subitens dispdem que a LICITANTE devera declarar a
existéncia de Data Centers distintos (site A e site B), conforme o Termo de

Referéncia, atendendo os seguintes requisitos minimos para os dois ambientes:

e Conjunto de dois geradores/site para provimento ininterrupto de energia

com autonomia igual ou superior a 12 (doze) horas;

e A declaracdo que atesta a autonomia dos geradores/site deve conter o
demonstrativo do célculo, com a respectiva documentacdo comprobatéria

(manuais dos equipamentos, consumo de energia, etc.);

e Sistema de climatizagcdo redundante e monitorado, em ambientes

ocupados por equipamentos de processamento de dados e
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telecomunicacdes, utilizando condicionadores de ar com equipamentos
trocadores de calor para atendimento de &reas de alta densidade de

dissipacao;

Sistema de deteccdo e combate a incéndio/site, com utilizacdo de gas

inerte;

Sistema de seguran¢a com monitoramento 24 x 7 x 365, utilizando cameras

e controle de acesso com dispositivo eletrbnico de identificacdo por site;

Centro de gerenciamento de operacdes e infraestrutura (NOC), operando
24 x 7 x 365.

O subitem 9.1.2.2 e seus subitens dispdem sobre a exigéncia de atestados ou

certidbes emitidas em nome da LICITANTE, por pessoas juridicas de direito

publico ou privado que comprovem execucao pertinentes e compativeis em

caracteristicas, quantidades e prazos, que demonstrem a execucdo dos

seguintes servigos:

Cad. 042 (Verséo 05)

Operacéo, armazenamento e processamento de transacdes de softwares
aplicativos de sistema centralizado (back office) de, no minimo, 6.000.000
(seis milhdes) de transacdes por dia. Esta exigéncia é somente para um
site;

O volume minimo de transacfes acima estabelecido refere-se as
transacdes processadas no sistema centralizado (back office), as quais

tiveram origem nos dispositivos dos usuarios, sendo web ou néo;

O atestado devera especificar os moédulos ou subsistemas que constituem
o sistema centralizado de processamento em referéncia, com todos os
seus requisitos técnicos, abrangendo, no minimo, informacdes sobre:
volume e tipo de transacbes, ambiente computacional, linguagens de
programacao, bancos de dados utilizados e tipo de processamento (batch

ou on-line);
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Gerenciamento/operacdo de links de comunicacdo dedicados e
contingenciados, com velocidade de, no minimo, 2 Gbps de transferéncia
de dados, sendo no minimo 2 links ativos em operacgdo, durante um periodo

minimo de 12 (doze) meses consecutivos;

Gerenciamento, operacdo, backup em disco, processamento e
armazenamento em banco de dados Oracle com volume de dados de, no
minimo, 20 (vinte) TeraBytes em um Unico sistema e seus modulos,
durante um periodo minimo de 12 (doze) meses consecutivos. Esta

exigéncia € somente para um site;

Implantacdo, monitoramento de infraestrutura e aplicacdes, administracao,
seguranca e operacao de servicos de nuvem, considerando o conceito de
computagdo em nuvem e as caracteristicas de servico sob demanda,
amplo acesso pela rede, definicho de grupo de recursos, rapida
elasticidade e servico mensurado comprovando a implantacéo,

administracdo e operacdo de maquina virtual em nuvem;

Gerenciamento, operacdo, backup em disco, com restauracdo, para
servidores e storages, com volume de dados de, no minimo, 20 (vinte)

TeraBytes. Esta exigéncia é somente para um site;

Processamento e operacao da infraestrutura de Data Center, de sistema de
missdo critica com transa¢des on-line (OLTP), com capacidade de
processamento de, no minimo 5 (cinco) transacfes simultaneas por
segundo na hora-pico, e com volume de, no minimo, 5.800 (cinco mil e
oitocentas) transacfes de arquivos por dia/hora. Esta exigéncia € somente

para um site.

Observa-se, primeiramente, que, face a precariedade na fundamentacéo e

memoaria de calculo dos quantitativos da Planilha Orcamentaria (ver item 3.13), é

guestionavel qualquer exigéncia de quantitativo exigido na Qualificacao Técnica

Operacional do Edital.

Cad. 042 (Verséo 05)
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Ademais, é possivel observar que os subitens 9.1.2.2.1 a 9.1.2.2.3 exigem
comprovacao por meio de atestados com limitacdo de tempo. Enquanto o
primeiro exige a comprovacao para o periodo de um dia os demais preconizam

um periodo minimo de 12 meses.

A limitacdo de 6.000.000 (seis milhdes) de transacdes por dia encontra-se
justificada, tendo em vista que sao 13 milhdes de transacdes dia realizadas pelo
SBE.

No entanto, ndo foi apresentada a justificativa técnica para limitacdo de periodo
(12 meses) prevista nos subitens 9.1.2.2.2. e 9.1.2.2.3 do Edital. A regra exigida
na LF n° 8.666 € pela impossibilidade de exigéncia de atestados de qualificacéo
técnica com limitacdo de tempo. Assim o faz quando no caput do seu art. 30
limita a documentacdo ao esculpido nos incisos | a IV de sorte que aquilo que
ndo estiver ali contemplado serd considerado ilegal. Inclusive, esse é o
entendimento do TCU sobre o caput do art 30, quando explica em diversos
Acordaos que o termo “limitar-se-a” possui carater estrito e restritivo (Acérdao
TCU n°s 137/2017, 1.388/2016, 223/2018 e 35/2018 todos Plenario).

E ndo é sb6. A Carta de Licitacdes preconiza, em seu paragrafo 2° do art.30
(paragrafo 2° do art. 42 do RILC), que o Edital deve prever e exigir a Qualificacéo

Técnica apenas dos itens de maior relevancia técnica e de valor significativo.

No entanto, compulsando os autos ndo se verificou item destinado a elencar os
servicos de maior valor significativo e maior relevancia técnica a fim de
comporem o rol de exigéncia da Qualificacdo Técnica profissional e operacional.
Ressalta-se, nesse caso, a forca do conectivo “e”, o qual exige simultaneamente
gue os servicos a comporem a Qualificacdo sejam de natureza técnica e, ao

mesmo tempo, de valor significativo.

Do exposto, a Qualificacdo Técnica prevista no Edital infringe o art. 42 do RILC
c/c art. 58 da LF 13.303/2016 e art 30 da LF n°® 8.666/93 (Conclusao 4.15)
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Manifestacdo Preliminar da Origem (peca 36, fls. 6 e 7):

Em sua manifestacdo, a SPTrans apresenta justificativas para os itens 9.1.2.2.2
e 9.1.2.2.3 do Edital. Quanto ao item 9.1.2.2.2, afirma que “se faz necessario um
gerenciamento constante do fluxo de informacdes trafegadas através de links de
comunicacao diversos, assim a Contratada deve demonstrar que nos 12 (doze)
meses consegue manter um servico de alta disponibilidade e capacidade de

comunicacao” (peca 36, fl. 6).

Ja para o item 9.1.2.2.3, aduz que a Contratada dever4a demonstrar a
capacidade de armazenamento de grandes volumes pelo mesmo periodo, o que
exige gerenciamento constante do fluxo de dados gravados e armazenados em
backups, uma vez que qualquer perda ou dificuldade na restauracdo de
informacdes para atender demandas juridicas referentes ao transporte de

usuarios pode implicar danos ao Erério.

Acrescenta ainda que a exigéncia dos 12 meses ndo consiste em limitacdo a
periodo ou época especifica, e que enquanto o item 9.1.2.2.1 do Edital busca a
comprovacéo de que o licitante consegue lidar com um volume diario, 0 9.1.2.2.3
busca a comprovacdo de que ele consegue lidar com o servico por longos

periodos.
Andlise:

Esta auditoria compreende que o0s argumentos apresentados justificam a
necessidade de Qualificacdo Técnica baseada nos periodos definidos, visto a
necessidade de suportar os requisitos técnicos do contrato por periodos
extensos, bem como a identificacdo dos itens selecionados para essa

gualificagdo como sendo os de maior relevancia técnica e valor significativo.

Dessa forma, consideramos superado 0 apontamento 4.15 da Conclusdo do

Relatério Preliminar.
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3.18. Critérios de Avaliacdo e Julgamento das Propostas

No julgamento das propostas a classificacdo das licitantes se dard em ordem
crescente dos precos apresentados, sendo considerada vencedora a proposta
gue apresentar 0 menor preco global, conforme estabelecido no subitem 11.1 do
Edital (peca 6, fl. 534).

O juizo de aceitabilidade da proposta comercial deve ter por base o preco global,
0S quantitativos e precos unitarios praticados no mercado, conforme pesquisa e
composicdo dos custos realizados previamente pela SPTrans (orgcamento

estimativo).

E exatamente isso que prescreve o Regulamento Interno de Licitacdo da
SPTrans. O art. 35, inciso VI, estabelece que o Edital devera definir o critério de
aceitabilidade dos precos unitarios e global e o art. 106 complementa que a
avaliacdo da exequibilidade e do sobrepreco devera se basear por critérios de
aceitabilidade de precos que considerem o preco global, os quantitativos e os

precos unitarios definidos no instrumento convocatério.

Assim, a proposta dos licitantes (Anexo Il - planilha de quantidades e precos)
deve respeitar o valor maximo admissivel de cada item e os critérios que seréo
aferidos nos precos unitarios, a fim de evitar eventual “jogo de planilha pelo
licitante” ou a contratacdo de objetos com valores inexequiveis ou excessivos,

gue ndo se mostrem vantajosos para a Administracao.

O item 7.39 do Edital estabelece o seguinte critério de afericdo da proposta

comercial:

7.39. Nesta oportunidade sera verificada a efetividade da proposta
comercial, considerando-se as regras estabelecidas no artigo 106
do RILC e a compatibilidade do menor preco alcancado, com 0s
parametros de precos definidos pela Administracdo, sendo
considerada aceitavel se estiver compativel com o0s precos
praticados no mercado.
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Ja os subitens 7.39.1.3. e 7.39.1.4. estabelecem que serdo desclassificadas as
propostas que apresentem precos manifestamente inexequiveis e apresentem

precos unitarios e global acima do orcamento estimado para a contratacao.

Essa afericdo dos precos unitarios € importante, pois o objeto do certame sera
executado sob o regime de empreitada por precos unitarios, refletindo na
definicdo do valor contratual, nos reajustes, na medicdo e pagamento dos

servigcos que serdo executados.

Diante disso, a SPTrans deve inserir no corpo do Edital a previsdo de que a

planilha de quantidades e precos elaborada pelas licitantes também devera ser

encaminhada em formulario eletrénico especifico juntamente com a proposta de

preco, conforme determina o art. 5° inciso V, do DM n° 43.406/2003.
(Concluséo 4.16)

Essa inclusdo permitird avaliar a aceitabilidade da proposta comercial
apresentada logo no inicio do certame (1° juizo de aceitabilidade), bem como
apos a fase de lances em que o0 pregoeiro e sua equipe terdo condi¢cdes de
comparar 0s pre¢os unitarios apresentados inicialmente com aqueles constantes
da planilha readequada em funcdo do novo valor proposto (2° juizo de

aceitabilidade).

Por fim, é preciso enfatizar que o orcamento estimativo elaborado pela SPTrans
apresentou irregularidades que se nao forem sanadas comprometerdo a
afericdo das propostas de prego, conforme demonstrado no item 3.13 deste

Relatério.

Manifestacdo Preliminar da Origem (peca 36, fls. 17 e 18):

A Origem alega que com o advento da Lei Federal n°® 13.303/2016, as licitagbes
e 0s contratos das empresas publicas e sociedades de economia mista

passaram a ser regidos por tal diploma legal e que as estatais devem publicar e
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manter atualizado regulamento interno de licitagdes e contratos especialmente

guanto a alguns itens.

Dessa forma, uma vez que ndo existe ho Municipio de Sdo Paulo um Decreto
regulamentador das licitacbes e contratos das empresas estatais municipais,
entendemos que 0s Unicos dispositivos a serem observados nessa matéria sao a
Lei Federal n° 13.303/16 e o Regulamento Interno de Licitacbes e Contratos —
RILC da SPTrans, motivo pelo qual, data vénia, o Decreto Municipal

n° 43.406/03 nao é aplicavel ao presente caso.

O RILC da SPTrans, por sua vez, ndo contempla a apresentacdo da planilha de
guantidades e precos em formulario eletrénico especifico juntamente com a

proposta de preco.
Andlise:

Ja& nos manifestamos no Relatério Preliminar que a afericdo dos precos unitarios
€ importante, pois o objeto do certame serd executado sob o regime de
empreitada por precos unitarios, refletindo na definicdo do valor contratual, nos

reajustes, na medi¢cédo e pagamento dos servicos que serdo executados.

Nessa esteira, concluimos que a SPTrans deveria inserir no corpo do Edital a
previsdo de que a planilha de quantidades e precos elaborada pelas licitantes
também devera ser encaminhada em formulario eletrbnico especifico
juntamente com a proposta de preco, conforme prevé o art. 5°, inciso V, do DM
n° 43.406/03.

Em que pesem os argumentos contrarios apresentados pela Origem, a previsao
supracitada pode ser perfeitamente aplicavel a presente licitacdo, pois, conforme
afirmado pela propria SPTrans, a LF 13.303/16 e o RILC da SPTrans séo

omissos em relagdo a essa exigéncia.

Além disso, essa previsado ndo conflita com o novo regramento estabelecido pelo

Estatuto das Empresas Publicas.
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Nesse sentido, reforcamos que a sua inclusdo no edital permitirhd avaliar a
aceitabilidade da proposta comercial apresentada logo no inicio do certame (1°
juizo de aceitabilidade), bem como apds a fase de lances em que o pregoeiro e
sua equipe terdo condicdes de comparar 0S precos unitarios apresentados,
inicialmente, com aqueles constantes da planilha readequada, em funcéo do

novo valor proposto (2° juizo de aceitabilidade).

Diante disso, mantemos o apontamento 4.16 da Conclusdo do Relatério

Preliminar.
3.19. Garantia Contratual

A garantia de execucdo contratual encontra-se prevista na clausula décima
segunda da Minuta do Contrato (peca 6, fls. 551/552). O valor da garantia
correspondente a 5% do valor do contrato, nos termos do art. 56, 81° da LF
8.666/93.

As modalidades de garantia estdo previstas no subitem 12.3 da Minuta do
Contrato: caucdo em dinheiro, seguro-garantia e fianca bancéaria. Essas

modalidades sdo aquelas previstas no art. 70, 81°, da LF n°® 13.303/16.

Contudo, ndo obstante haja a previsdao de garantia na Minuta do Contrato,
verifica-se que o Edital é silente sobre o tema, em desacordo com o art. 56,
caput, da LF 8.666/93, o qual estabelece que “a critério da autoridade
competente, em cada caso, e desde que prevista no instrumento convocatorio,
podera ser exigida prestacdo de garantia nas contratacdes de obras, servicos e

compras”.

Desse modo, deve a SPTrans inserir no corpo do Edital a previsdo acerca da

necessidade de garantia contratual, semelhante ao previsto na minuta do

contrato (clausula décima segunda), em obediéncia ao art. 56, caput, da LF
8.666/93 (Concluséo 4.17).
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Manifestacdo Preliminar da Origem (peca 36, fl. 18):

Essa mesma situacdo ja foi enfrentada no TC n® 14907/2019 (Processo SEI
5010.2019/0004119-5), no qual a SPTrans apresentou as razdes para nao

realizar a insergéo solicitada, conforme segue:

N&o hé& dispositivo na Lei Federal n°® 13.303/16 que determine que
as garantia contratuais devam estar previstas no texto do Edital.
Por outro lado, o inciso V do art. 69 dessa Lei, as garantias
oferecidas para assegurar a plena execucdo do objeto contratual,
guando exigidas, sdo clausulas necessarias nos contratos por ela
disciplinados. De acordo com o inc. Il do paragrafo Unico ao art. 35
do Regulamento Interno de LicitacBes e Contratos da Sao Paulo
Transporte S/A, a minuta de contrato integra o instrumento
convocatério como anexo. Dessa forma, o0 instrumento
convocatério é um conjunto de documentos dos quais o Edital é o
principal e o0os anexos sdo parte integrante. Sendo assim,
entendemos a previsao das garantias contratuais apenas na minuta
do contrato atende aos dispositivos legais aplicaveis ao caso.

Por fim, destaca que a conclusdo alcancada pela Auditoria, de acordo com o
relatério encaminhado por meio do Oficio 5150/2019 (SEI doc.022184124),
conforme segue: “Tendo em vista que o Capitulo XV — Documentos integrantes,
em seu item 15.1 aduz que o Anexo | Minuta de Contrato integra o Edital “como

se aqui transcrito”, entendemos por superado o0 apontamento”.

Da mesma forma que naquele caso, consta do edital do Pregdo n® 008/2020,

item 16.1, que a minuta de contrato é parte dele integrante.
Analise:

Inicialmente, € preciso esclarecer que o art. 68, inciso V, da Lei Federal
n° 13.303/2016 estabelece que séo clausulas necessarias as garantias oferecidas

para assegurar a plena execucédo do objeto contratual, guando exigidas.

A expresséao “quando exigidas” prevista no inciso V refere-se ao edital, conforme
definido no art. 190, VI, c/c art. 191 do RILC: “A critério da autoridade

competente, em cada caso, e desde gque prevista no instrumento convocatério,

poderda ser exigida prestacdo de garantia”.
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Entretanto, esta Coordenadoria ja havia se manifestado no sentido de que a

previsao na Minuta do Contrato ja seria suficiente por se tratar de um anexo que

integra o Edital.

Diante disso, consideramos superado o apontamento 4.17 da Conclusdo do

Relatério Preliminar.

Por fim, sugerimos que, nas proximas licitacdes, a prestacdo de garantia

também seja exigida no edital.

3.20. Penalidades

As sancbes/penalidades relativas a falta de Execugéo do Contrato encontram-se

previstas na Clausula Décima Terceira do Anexo | — Minuta do Contrato,
subitens 13.2 a 13.8 (peca 6, fls. 552/556).

Dentre as sancdes/penalidades previstas na minuta do contrato podemos citar:

Cad. 042 (Verséo 05)

13.2.1. Multa de 5% (cinco por cento) do valor do contrato por
atraso na entrega da garantia contratual.

13.2.2. Multa pela inexecucéo total do Contrato: 20% (vinte por
cento) sobre o valor total do contrato.

13.2.3. Multa pela inexecucgéo parcial do contrato: 6% (seis por
cento) sobre o valor do contrato.

13.2.4. Multas por atraso:

13.2.4.1. Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do
contrato no atraso na entrega da elaboracéo do Projeto Executivo,
o qual devera considerar o Plano de Transicao, o detalhamento da
solucéo proposta (projeto de engenharia do sistema), comprovando
o atendimento as especificacfes através de documentacao
especifica, o detalhamento funcional (relacdo de itens de recursos
a serem mobilizados, incluindo pessoal, material, equipamentos,
sistemas e servi¢os), a Politica de Seguranca definindo de forma
clara as responsabilidades das pessoas envolvidas na implantacao
da solugéo proposta, incluindo medidas de contingéncia a serem
adotadas, e 0 cronograma detalhado do processo.

13.2.4.2. Multa de 1% (um por cento) por dia de atraso, incidente
sobre o valor total do contrato dividido por 54 (cinquenta e quatro)
meses no atraso em relacdo ao prazo méaximo de 180 (cento e
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oitenta) dias, contados a partir da assinatura do contrato, para inicio
de operagdo, no ambiente de producdo do Data Center, dos
subsistemas legados (SBE atual). O prazo maximo tolerado de
atraso sera de 20 (vinte) dias, findo o qual, a CONTRATADA, a
critério da SPTrans, podera ter o contrato rescindido e aplicagdo da
penalidade prevista no subitem 13.2.2.

13.2.5. Multas por descumprimento do Contrato:

13.2.5.1. Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do
contrato, por deixar de apresentar certificado vigente ISO/IEC
27001 e/ou comprovacao de adequacao dos requisitos compativeis
e/ou outra certificagdo compativel até o inicio da operagdo, em
ambiente de producéo, do SBE projetado (vide definicdo no Anexo
Il — Termo de Referéncia, Caderno | — Data Center: Glossario).

13.2.5.2. Multa de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor total
do contrato, por deixar de comprovar experiéncia de cada
profissional da equipe técnica, conforme subitem 38.3 do Anexo Il -
Termo de Referéncia, Caderno 1 — Data Center.

13.2.5.3. Multa de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor total
do contrato, por deixar de prestar treinamento da equipe técnica da
SPTrans, conforme Item 41 do anexo Il - Termo de Referéncia,
Caderno 1 — Data Center, por ocorréncia.

13.2.6. Em caso de deixar de cumprir qualquer um dos prazos de
servi¢cos do Anexo Il - Termo de Referéncia, Caderno 3 - Apuracao
de ANS, serdo aplicadas as penalidades equivalentes indicadas no
referido anexo.

13.2.7. Multa de 1% (um por cento) sobre o valor total do contrato
por descumprimento de qualquer outra obrigacdo contratual ndo
passivel das penalidades previstas nos subitens acima, que cause
relevante consequéncia e comprometa o objeto do contrato.

As sancgOes/penalidades previstas na minuta do instrumento contratual

observam os ditames do art. 55, VII, da LF 8.666/93, dos artigos 240 e seguintes

do Regulamento Interno de Licitagcdes e Contratos — RILC da SPTrans.

Além disso, as sancfes/penalidades referentes ao procedimento licitatério estdo

previstas no Edital no Capitulo XlIl — Das San¢6es Administrativas (peca 6, fls.
535/556), em observancia ao art. 55, VII, da Lei Federal 8.666/93 e ao Capitulo
XIV do RILC da SPTrans vigente.
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O subitem 13.3 prevé a aplicacdo de multa de 1% do valor da proposta nos

seguintes casos.

13.3.2. Em decorréncia da interposicdo de recursos meramente
procrastinatorios;

13.3.4. Descumprimento dos requisitos de habilitacdo
estabelecidos no instrumento convocatorio;

Ocorre que as disposicbes mencionadas podem configurar obstaculos a

participacdo de interessados no processo licitatério, tendo em vista que:

e O contexto apresentado no subitem 13.3.2 pode configurar uma restricao
ao exercicio do direito a ampla defesa. Além disso, este item confere ao

administrador publico um alto grau de subjetividade;

e O contexto apresentado no subitem 13.3.4 pode desestimular a
participacdo das licitantes que descumpram os requisitos de habilitacéo,

guando o caso seria apenas a sua inabilitacéao.

Dessa forma, as sancdes/penalidades propostas nos subitens 13.3.2 e 13.3.4 do

Edital, devido suas carateristicas restritivas, ndo encontram respaldo legal para

figurar no documento licitatério (principio da legalidade, da ampla concorréncia e
da ampla defesa), infringindo art. 3° da LF 8.666/93. (Concluséo 4.18).

Manifestacdo Preliminar da Origem (peca 36, fls. 13 e 14):

Argumenta que a Lei Federal n° 8.666/1993 nao € aplicavel as contratacdes da
SPTrans. N&o obstante, esta empresa estatal observa os principios da
legalidade, do devido processo legal e da igualdade previstos nos arts. 5°, LIV, e
37, caput, da Constituicdo Federal, e no art. 31, da Lei Federal n°® 13.303/16.

Com o Edital em anéalise ndo se fez diferente.

Os dispositivos impugnados correspondem estritamente ao previsto no art. 244,

incisos Il e V, do RILC, fundamentado no art. 40, VIIl, da Lei Federal
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n® 13.303/16, pelo qual se reconhece a incapacidade de se prever em lei todas

as condutas reprovaveis no ambito de licitagdes e contratos.

Com relacdo ao subitem 13.3.2, ndo se descura a garantia da ampla defesa e do
contraditorio insculpida no art. 5°, LIV, da Constituicdo Federal. Porém, trata-se
de principio a ser sopesado com outros preceitos de igual estatura, como é o

caso do principio da eficiéncia, previsto no art. 37, caput, da Constituicao.

O subitem 13.3.2 visa apenas coibir o abuso de direito, o que ndo se admite em
nenhum ambito. O préprio Codigo de Processo Civil prevé a possibilidade de
multa por interposicdo de recurso meramente protelatorio (art. 80, VII, CPC).
Ademais, qualquer penalidade sé pode ser aplicada apds o devido processo
legal, com oportunidade de defesa prévia e recurso administrativo, como garante
o subitem 13.4 do Edital — ou seja, na remotissima hipétese de se considerar que
algum recurso foi meramente protelatério, o interessado ainda tera direito a

ampla defesa antes da aplicacdo de penalidade.

Ressalta, ainda, que a conduta descrita no subitem 13.3.2 é a interposicdo de
recurso meramente (ou seja, unicamente, exclusivamente) protelatério, o que

deve ser interpretado restritivamente.

O subitem 13.3.4, por sua vez, deve ser observado em contexto. Ao participar da
licitacdo, o interessado deve declarar expressamente que atende aos requisitos
de habilitagéo (subitem 7.8.4 e Anexo XIl, do Edital, com fundamento no art. 85, §
2°, 1, “f", do RILC).

Ha razao para tanto. A licitacdo em questdo se da pelo rito do pregdo na forma
eletrbnica, em que, como se sabe, os documentos de habilitacdo sdo avaliados
posteriormente a fase de lances. Dessa forma, a licitacdo poderia ser
injustamente frustrada ou seriamente atrasada, caso um particular ingressasse
na licitacdo e desses lances sucessivos, apesar de conscientemente desatender
as condig¢des de habilitagcao e participacédo. O Erario e o principio da eficiéncia

seriam sacrificados sem qualquer contrapartida plausivel.
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N&o se trata de preocupacédo apenas da SPTrans. O art. 21, § 3° do antigo
regulamento federal do pregédo eletrénico (Decreto Federal n°® 5.450/2005) ja
enderegcava a questéo, e o art. 48, 8§ 2° do Decreto Federal n® 10.024/2019
também coibe a conduta. Na Administracdo Municipal Direta ndo seria diferente,
e 0 5° XIX do Decreto Municipal n® 43.406/2003 também coibe o licitante que

apresenta falsa declaracao de atendimento aos requisitos de habilitacao.

Por evidente, ndo se esta a penalizar qualquer licitante que, por pequenas nao
conformidades, por discordancias razoaveis com a Administragdo, ou mesmo
por um erro escusavel de interpretacao venha a ter seus documentos rejeitados.
Afinal, o licitante tem a chance de sanear pequenas impropriedades e prestar

esclarecimentos, conforme o item 15.6, do Edital.

O subitem 13.3.4 busca coibir apenas o licitante “aventureiro”, que sabidamente
descumpre o Edital — hipétese essa bastante extrema, mas que, se ocorrida,

pode gerar graves danos a Administracdo e aos demais licitantes.

Ademais, o E. TCM ja se debrucou sobre edital da SPTrans com disposicdes
semelhantes as que ora se discute. No ambito do TC n° 9.135/2018, na Sessao
Ordinaria 3.075, de 27/11/19, o Plenario decidiu expressamente pela
regularidade da previsdo editalicia de multa pela interposicdo de recursos
meramente procrastinatérios e pelo descumprimento dos requisitos de

habilitac&o.

A multa ora cominada é ainda menor que a julgada regular pelo E. TCM. Aquela
ocasiao, o E. TCM julgou regular a previséo, pela SPTrans, de multa de 1%
sobre o valor maximo estabelecido para a licitacdo, ao passo que o Edital em
andlise prevé multa de 1% sobre o valor da proposta (SEI
5010.2019/0001370-1).

Cad. 042 (Verséo 05) 64



Tgibcunal # eTCM n° 6814/2020
e Contas

DO MUNICiPIO DE SAO PAULO
Andlise:

Em que pesem os argumentos trazidos pela Origem, ja consigamos no Relatorio
Preliminar que as disposicfes 13.3.2 e 13.3.4 do Edital podem configurar
obstaculos a participacdo de interessados no processo licitatorio, tendo em vista

que:

e O contexto apresentado no subitem 13.3.2 pode configurar uma restricao
ao exercicio do direito a ampla defesa. Além disso, este item confere ao
administrador publico um alto grau de subjetividade, ficando a sua

decisdo o que é procrastinatorio ou néo;

e O contexto apresentado no subitem 13.3.4 pode desestimular a
participacdo das licitantes que descumpram os requisitos de habilitacéo,

guando o caso seria apenas a sua inabilitacéao.

Nesse sentido, entendemos que pode representar um obstaculo a ampla defesa,
pois ndo ficam claras as situacdes que ensejariam a aplicacéo de penalidade em

decorréncia da interposicao de recursos meramente procrastinatorios.

Para que nao pairasse nenhum tipo de davida quanto a isso, a Origem deveria
apresentar essas hipoteses de forma especifica, conforme previsto no art. 244, §
1° do RILC da SPTrans.

Essa norma seria fundamental para assegurar que nao haja qualquer sensacao
de inseguranca por parte das empresas interessadas em participar do processo

licitatorio.

Dessa forma, mantém-se o apontamento 4.18 da Conclusdo do Relatério

Preliminar.

3.21. Prazo e Prorrogacgédo do Contrato

A Clausula Terceira da Minuta do Contrato (Anexo |, peca 6, fl. 542) aduz que o

prazo total de vigéncia do contrato sera de sessenta meses, contados da data de
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sua assinatura, nos termos do art. 195 e seguintes do Regulamento Interno de
Licitacdes e Contratos da SPTrans (RILC), o qual remete ao art. 192 que afirma
gue a duracdo dos contratos ndo excedera cinco anos, respeitando-se 0
disposto no art. 71 da LF n°® 13.303/16.

3.22. Medicéo e Condi¢cbes de Pagamento

A Clausula Oitava da Minuta do Contrato (peca 6, fls. 544/546) trata da medicao,
aceitacdo e forma de pagamento. Conforme a subclausula 8.2 dessa Minuta,
todos os servigos serdo considerados na medicdo obedecendo o Anexo Il —
Termo de Referéncia, Caderno 2 - Célculo de Remuneragédo Mensal (peca 6, fls.
662/665), bem como o Anexo VI — Critério de Preco e Medicao (peca 6, fls.
734/743).

A subclausula 8.3 estabelece prazo de cinco dias Uteis para a SPTrans aceitar
as medi¢cdes enviadas pela contratada, apos a qual a contratada podera emitir a
nota fiscal/fatura. A subclausula 8.4 disp6e que os pagamentos seréo efetuados
no prazo de 30 dias ap0s a data de apresentacdo e aceite pela SPTrans das

Notas Fiscais/Faturas dos servicos.

O Anexo Il — TR, Caderno 2 - Célculo de Remuneracdo Mensal estabelece a
féormula de célculo da remuneracdo mensal da contratada (peca 6,
fls. 662/665). Contudo, a formula Rm = Dm - Gm-1 ndo considera o elemento
Mm-1 definido no anexo, que engloba o valor das multas calculadas conforme
estabelecido no contrato. Assim, o calculo da remuneracdo mensal da
contratada ndo esta levando em conta as multas pelo descumprimento do

préprio contrato.

Assim, cumpre a SPTrans fazer os ajustes necessarios na formula de célculo da

remuneracdo mensal da contratada para incluir o elemento Mm-1, que engloba o

valor das multas calculadas conforme estabelecido no contrato (Concluséo
4.19)

Manifestacao Preliminar da Origem (peca 36, fls. 14/15):
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Em sua manifestacdo, a SPTrans argumenta que se trata de questdo de estrita
formalidade que néo atrapalha o licitante médio, pois além de o referido Caderno
2 ja indicar a possibilidade de desconto, ela € prevista na clausula 8.11 da Minuta
do Contrato (peca 6, fls. 543/544), e entende n&o haver razéo suficiente para
republicar o Edital por esse motivo.

Anélise:

Ainda que se trate se questdao meramente formal, que por si sé ndo ensejaria a
republicacdo do Edital, esta auditoria considera que por motivo de clareza, e
dado que outros apontamentos e manifestagcbes da SPTrans ensejam a
republicacéo do referido Edital, a SPTrans deveria aproveitar a ocasido para
fazer as devidas correcdes formais a fim de mitigar dividas e questionamentos

futuros.

Assim, entendemos que a superacdo deste apontamento fica condicionada a

analise dessas alteracdes no Edital.

Nesses termos, enquanto ndo efetivadas as alteracfes no edital, mantém-se o

apontamento 4.19 da Conclusdo do Relatério Preliminar.

3.23. Reajuste

A Clausula Sétima da Minuta do Contrato (peca 6, fls. 543/544) trata dos precos
e do reajustamento. A subclausula 7.5 prevé a utilizacéo do IPC-FIPE, conforme
Portaria SF n° 389 de 18.12.17.

N&o verificamos impropriedades quanto a este item.
3.24. Da fuséo, cisédo e incorporagao

A Clausula Décima Quinta da Minuta de Contrato prevé a possibilidade de ser
admitida, mediante prévia e expressa aprovacao da SPTrans, a fuséo, ciséo e
incorporagao da contratada.
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O art. 78, inciso VI, da LF 8666/93 estabelece que constitui motivo para a
rescisdo do contrato administrativo a subcontratacdo total ou parcial do seu
objeto, a associacdo do contratado com outrem, a cessao ou transferéncia, total

ou parcial, bem como a fuséo, cisdo ou incorporacao, ndo admitidas no edital e

no contrato.

Portanto, entende-se que se houver a permissao no edital e no contrato havera a
possibilidade de continuidade contratual com a ocorréncia da fuséo, cisdo ou

incorporacgao da contratada.

No presente caso, a previsdo consta apenas do contrato. Assim, a SPTrans

deverd incluir no corpo do edital a previsdo contida a Clausula Decima Quinta da

Minuta de Contrato, sob pena de aplicacdo da rescisdo prevista no artigo 78,
inciso VI, da LF 8.666/93.

Além disso, é necessaria a inclusdo de mais duas condicdes para esse subitem:

(a) gue sejam mantidas as condicdes de habilitacdo exigidas na licitacdo e (b)

gue ndo haja qualquer prejuizo para a fiel execucdo do contrato. (Conclusao
4.20)

Manifestacdo Preliminar da Origem (peca 36, fl. 18):

No tocante ao teor da Clausula Décima Quinta — Da Fuséo, Cisao e
Incorporacéo, sédo cabiveis as mesmas razdes ja apresentadas no item 4.17, ao
ter sido afastada a necessidade de repeticdo da clausula de garantia no contrato
e no edital.

Ademais, de acordo com o inc. Il do paragrafo Unico ao art. 35 do Regulamento
Interno de LicitacBes e Contratos da Sdo Paulo Transporte S/A, a minuta de
contrato integra o instrumento convocatério como anexo. Dessa forma, o
instrumento convocatoério € um conjunto de documentos dos quais o edital € o

principal e os anexos sao parte integrante.

No presente caso, essa condicdo consta expressamente do item 16.1 do edital.
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Sendo assim, entendemos que a clausula em debate ja faz parte do instrumento
convocatoério, por meio da minuta de contrato, atendendo aos dispositivos legais
aplicaveis ao caso, ndo havendo necessidade ou obrigacdo legal de

transcrevé-la para o texto do edital.
Andlise:

A Origem esclarece que evitou repetir a Clausula Décima Quinta da Minuta de
Contrato, tendo em vista que o inciso lll do paragrafo Unico ao art. 35 do RILC
estabelece que a minuta de contrato integra o instrumento convocatério como

anexo.

A Origem esclarece que evitou repetir a Clausula Décima Quinta da Minuta de
Contrato, tendo em vista que o inciso lll do paragrafo Unico ao art. 35 do RILC
estabelece que a minuta de contrato integra o instrumento convocatério como

anexo.

Esta Coordenadoria ja se manifestou em outras analises no mesmo sentido do

entendimento da Origem, afastando a necessidade de incluséo no edital.

Diante disso, consideramos superado o apontamento 4.20 do Relatério

Preliminar.

Para as proximas licitacdes, sugerimos a inclusédo no instrumento convocatorio e

no contrato, conforme previsao contida no art. 237, Il, “b”, do RILC da SPTrans.
3.25. Acordo de nivel de servico — ANS

O Termo de Referéncia (TR) — Anexo Il do Edital, especificamente, em seu
Caderno 3 — Acordo de Nivel de Servicos (peca 6, fls. 666/687) traz o
detalhamento das métricas e parametros que serdo aplicados tanto em alguns
processos de Gestéo de Nivel de Servigo quanto para verificagdo dos ambientes

criticos, considerando situacdes em que, apresentando problemas, causem
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impacto na disponibilidade de Tl ou gerem riscos altos que poderiam se

transformar em indisponibilidade.

No intuito de garantir a manutencao dos requisitos de seguranca, confiabilidade,
disponibilidade e qualidade exigidos, também dando clareza as defini¢cbes e aos
parametros utilizados para apurar os indices de nivel de servico que deverao ser
mantidos durante a execuc¢ao do contrato, foram elaboradas e disponibilizadas
pela SPTrans, planilhas contendo métricas de qualidade para controle do ANS,
de forma a padronizar o entendimento entre as partes sobre 0s niveis de

servicos requeridos pela contracgéo.

De acordo com os ditames do Caderno 4, todas observacdes constantes das
planilhas citadas deveréo ser consideradas na gestdo da execucao dos servicos

contratados.
Dentre as planilhas desenvolvidas, citamos as seguintes:

e Planilha Disponibilidade dos Servidores e Aplicacdes: € a planilha
nomeada como “Data Center — Disponibilidade”, que tem o intuito de
informar, verificar e controlar os parametros que envolvem a gestéao do nivel
de servico para garantia da disponibilidade das aplicacGes (softwares),
servidores de aplicacao, banco de dados e armazenamento, considerando a

ocorréncia de eventos com impacto nos negocios da SPTrans.

e Planilha Processo de Backup/Recuperacéo: € a planilha nomeada como
“Backup”, que tem o intuito de informar, verificar e controlar os parametros
gue envolvem a gestdo do nivel de servigo para garantia da disponibilidade
do processo de backup e recuperacéo, considerando a ocorréncia de falhas

na sua execucao.

e Planilha Disponibilidade dos Links de Comunicacdo: é a planilha
nomeada como “Telecomunicacdes”, que tem o intuito de informar, verificar

e controlar os parametros que envolvem a gestdo do nivel de servico para
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garantia da disponibilidade dos links de comunicagdo, considerando a

ocorréncia de eventos com impacto nos negdcios da SPTrans;

Planilha Gestao do Negdcio: é a planilha nomeada como “Gestdo”, que
tem o intuito de informar, verificar e controlar os parametros para verificacdo
dos processos de gestdo, servicos e seguranca, considerando a
possibilidade de descumprimento de itens contratuais;

Planilha Desempenho: é a planilha nomeada como “Desempenho”, que
tem o intuito de informar, verificar e controlar os parametros para verificagéo
dos processos de analise de desempenho das aplicacbes e servicos,
considerando a queda de performance e execucdo dos Servigos

contratados.

Analisando o contetdo das planilhas supra, nota-se a existéncia da aplicacéo de

uma padronizacdo para a denominacdo dos parametros de controle

selecionados, dentre estes parametros podemos citar:

e Categoria: refere-se ao grupo ao qual pertence o objeto a ser medido;

e Item avaliado: refere-se ao objeto a ser medido;

e Parametros: refere-se aos valores admitidos para afericdo e controle de:
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indice de disponibilidade contratados;
namero de ocorréncias de eventos de indisponibilidade;

métrica para medicdo do tempo de resposta dos sistemas e

subsistemas;
métrica para medic&o do tempo de indisponibilidade do servico;

métrica para medicdo do tempo limite para o restabelecimento do

Servico.
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Tempo limite para restabelecimento (tr): refere-se ao tempo limite
suportado para o restabelecimento, a partir do qual sera imputada sancao.
Os eventos néo programados serédo objeto de punicéo individualmente, por
site, se ultrapassarem o tempo de espera (tr), ainda que dentro do downtime

anual tolerado;

Aplicacdo da Sancdao: refere-se a indicacdo das situacfes em que a

sancao devera ser aplicada;

Sancao: refere-se aos indices a serem aplicados em caso de
indisponibilidade. Os indices de sanc¢éo incidirdo sobre o valor total do
contrato dividido por 52 meses e ndo serdo excludentes, ou seja, uma unica

causa raiz podera afetar mais de um indicador, sendo todos apenados.

pY

Verificacao: refere-se a verificacdo ou a percepcado do problema e seu
acompanhamento pode se dar em tempo real (monitoramento do negdécio ou
infraestrutura) ou posteriormente, através da andlise dos relatorios ou

registros dos sistemas/documentacao.

Nota: Os dados de verificacdo deverdo estar disponiveis para consulta
on-line, por um periodo de 180 dias consecutivos. Os dados anteriores a
esse periodo deverdo ser disponibilizados, sob demanda, para acesso

on-line pelo Sistema de Monitoramento no prazo méaximo de 72 horas.

planilhas elaboradas pela SPTrans apresentam os itens que compdem a

solucdo e suas respectivas categorizacdes, assim como, apresentam o0s

parametros que deverdo ser utilizados para medicdo, analise, verificacdo e

aplicacao das sanc¢des previstas para cada item avaliado.

As planilhas destacam, ainda, a previsao de sancdes/penalidades financeiras

especificas para determinados tipos de infringéncias ao ANS contratado. Cabe

ressaltar que as sancdes/penalidades presentes foram cotejadas de forma a

considerar parametros como: tempo (indisponibilidade e restabelecimento) dos
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servigos, importancia dos servigos afetados e o impacto causado aos processos

da SPTrans.

Por fim, conclui-se que o Edital, por meio do seu Termo de Referéncia (TR),

preveé critérios adequados para definicdo de um Acordo de Nivel de Servico, pois

considera parametros para aceitacdo, andlise e penalizagdo da empresa

contratada em caso de indisponibilidade néo justificada dos servigos adquiridos.

3.26. Matriz de Riscos

De acordo com art. 42, inciso X da Lei 13.303/16 (Lei das Estatais), nas

licitacbes e contratagcdes de obras e servicos realizadas pelas empresas

publicas e sociedades de economia mista ha a necessidade da criacdo de uma

Matriz de Risco. O inciso X declara o seguinte:

X - matriz de riscos: clausula contratual definidora de riscos e
responsabilidades entre as partes e caracterizadora do equilibrio
econdmico-financeiro inicial do contrato, em termos de 6nus
financeiro decorrente de eventos supervenientes a contratacao,
contendo, no minimo, as seguintes informacgdes:

a) listagem de possiveis eventos supervenientes a assinatura do
contrato, impactantes no equilibrio econdmico-financeiro da
avenca, e previsao de eventual necessidade de prolagéo de termo
aditivo quando de sua ocorréncia,

b) estabelecimento preciso das fracdes do objeto em que havera
liberdade das contratadas para inovar em solucdes
metodoldgicas ou tecnoldgicas, em obriga¢cdes de resultado, em
termos de modificacdo das solu¢des previamente delineadas no
anteprojeto ou no projeto basico da licitagéo;

c) estabelecimento preciso das fracdes do objeto em que nao
havera liberdade das contratadas para inovar em solugdes
metodoldgicas ou tecnoldgicas, em obrigacdes de meio, devendo
haver obrigacdo de identidade entre a execucdo e a solugéo
pré-definida no anteprojeto ou no projeto basico da licitagao.

7

A Matriz de Riscos é um documento anexo ao instrumento convocatorio,

elaborado pela estatal na etapa interna da licitagcao.
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Ao analisar toda a documentacio recebida do PALC n°® 220/0185, bem como o

Edital e os seus anexos, esta Auditoria ndo localizou a Matriz de Riscos, 0 que

configura infringéncia ao art. 42, inciso X da Lei 13.303/16. (Concluséo 4.2)

Manifestacao Preliminar da Origem (peca 36, fls. 8 e 9):

A Origem sustenta que o art. 42, X, da Lei Federal n® 13.303/2016 n&o obriga a
gue as empresas estatais insiram matrizes de risco em todo e qualquer contrato.
Alega que o mencionado dispositivo da apenas uma definicdo, e ndo uma
obrigacao. Além disso, o proprio art. 42 indica que a matriz de risco é obrigatoria
apenas para contratacdes integradas e semi-integradas.

Esclarece também que o Regulamento Interno de Licitacbes e Contratos da
SPTrans (RILC) € bem claro ao restringir a obrigatoriedade da matriz de risco as

contratacdes integrada e semi-integrada.

Ainda que a matriz de risco possa ser um instrumento benéfico em alguns tipos
de contratos, ndo existe obrigacéo legal para sua inclusdao em toda e qualquer

avenca, como €o presente caso.

Além disso, alega que o Edital atende ao principal intuito de uma matriz de risco,
como indica o proprio art. 42, X, da Lei Federal n® 13.303/2016: definir riscos e

responsabilidades entre as partes.

Assim, o Edital reparte riscos e responsabilidades, ainda que ndo em um
documento intitulado “matriz de risco” — que, repita-se, ndo é obrigatorio para a

contratacdo em questao.

Cita como exemplo as Clausulas 6° e 82, da Minuta de Contrato contida no
Anexo |, e veja-se também o Acordo de Nivel de Servi¢o contido no Caderno 3,
do Termo de Referéncia, que delimitam as obrigacdes, responsabilidades e,
dessa forma, os riscos assumidos por cada parte.

Anélise:
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Inicialmente, o art. 42 da LF 13.303/2016 estabelece a definicdo de matriz de
riscos que devera ser observada na licitacdo e na contratacdo de obras e

servigcos por empresas publicas e sociedades de economia mista.

A Lei define matriz de risco como clausula contratual definidora de riscos e
responsabilidades entre as partes e caracterizadora do equilibrio
econdbmico-financeiro inicial do contrato, em termos de o6nus financeiro
decorrente de eventos supervenientes a contratacao, contendo, no minimo, as

informacdes definidas nas alineas de “a” a “c” do mencionado art. 42.

A obrigatoriedade de inclusdo da matriz de risco no instrumento convocatério
esta estabelecida no 81° inciso |, “d”, do art. 42 para as contratagfes

semi-integradas e integradas.

Isso ndo quer dizer que a inclusdo da matriz de risco n&o possa constar das

demais licitacOes e contratacdes de obras e servicos.

O proprio RILC da SPTrans estabelece essa possibilidade no art. 190, inciso XV
e 81

Art. 190. S&o clausulas necessarias em todo instrumento
contratual e, no que couber, em instrumento equivalente que o
substitua, as que estabelecam:

XVI - A matriz de risco, guando for o caso.

§ 1°. Para os regimes de contratacéo integrada e semi-integrada a
clhusula de matriz de riscos e alocacdo das responsabilidades
seré obrigatdria, sendo facultativa, para os demais regimes onde
houver a viabilidade de definicdo dos riscos envolvidos no
contrato onde serdo alocados 0s riscos e responsabilidades das

partes.

No presente caso, ha viabilidade de definicdo dos riscos envolvidos no contrato

onde serdo alocados os riscos e responsabilidades das partes.

Dessa forma, mantém-se o apontamento 4.2 da Conclusdao do Relatério

Preliminar.
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3.27. Andlise de risco do servigo em nuvem

Em alinhamento com a Politica Municipal de Tecnologia da Informacédo e
Comunicacdo (PMGTI), conforme definido pelo Decreto Municipal
n°® 57.580/2017, foi emitida pela Secretaria Municipal de Inovacéo e Tecnologia
(SMIT) a “Orientacéo Técnica 009” (OT-009), que trata da Aquisicdo de Servicos
de Computacdo em Nuvem (peca 7, fls. 1/36).

Destaca-se que as Orientacfes Técnicas emitidas pela SMIT para toda a PMSP
contém recomendacdes, regras, procedimentos e critérios a serem seguidos
pela PMSP (peca 7, fl. 4):

Uma recomendacdo € uma diretriz definida pelo Conselho
Municipal de Tecnologia da Informag&o e Comunicagéo — CMTIC,
e estabelece regras, procedimentos ou critérios a serem seguidos
por padréo. Desta forma, a sua ndo adogéo devera ser justificada
tecnicamente (grifo nosso).

A OT-009 aborda, dentre outros temas, a “Preparacéo para adoc¢do do Servico
em Nuvem” e a preparacao do “Plano de adocgédo para computa¢cdo em nuvem”,

gue deve contar a Andlise de Riscos (peca 7, fls. 14/15):

O plano de adocéo para Servigo de nuvem usa 0s elementos de
estratégia identificados durante a preparacdo. Sua elaboracao
passa pelas seguintes etapas:

1. Identificar as motivagdes do Orgdo para adogédo de Servico
de nuvem, bem como quais modelos de Servico de nuvem
adegquam-se as necessidades atuais;

2. Fazer a analise de riscos e decidir, baseado nos riscos
identificados, se na situag¢do analisada € aconselhavel a adocgéo
de Servico de nuvem;

3. Tomando como base as necessidades identificadas e a analise
dos riscos associados, fazer o levantamento dos modelos de
Servigos de nuvem adequados a demanda, bem como dos
Fornecedores e modalidades de oferta existentes para tais
Servicos;

4. Elaborar o Edital de contratacdo e o respectivo Termo de
Referéncia, especificando clausulas para atender tanto as
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necessidades e riscos levantados, como também contendo os
termos de saida do Servi¢o de nuvem (grifos nossos).

Ainda sobre a Andlise de Riscos, a OT-009 traz as seguintes recomendacoes

(peca 7, f1.16):

A adocdo da computacdo em nuvem, ou de qualquer outro
modelo computacional, envolve riscos para os Ativos de
Informacdo envolvidos e, consequentemente, para o0s
negdécios da Administracdo Municipal.

Por conta disso, a escolha e 0o consequente investimento na
computagdo em nuvem devem ser guiados pela anélise dos
beneficios que serdo obtidos pelo seu uso, porém dentro de
um nivel de risco que seja aceitavel pela Administracéo.

Apés levantar as motivagfes para adogdo de Servigo de nuvem, e
o modelo de Servico de nuvem que devera atender as
necessidades identificadas, a etapa seguinte € a andlise a
criticidade dos Ativos de Informacdo para a Administracdo
Municipal.

A analise dos elementos de criticidade de tais Ativos, em
conjunto com a avaliacdo do valor gerado pelo emprego de
Servico de nuvem, fornecera elementos para desenhar os
critérios de decisdo da adoc¢ao ou ndo do Servigco de nuvem.

Como boa pratica, a avaliagédo de criticidade e a determinacéao
do Valor do Ativo podem ser uma tarefa desempenhada em
conjunto entre o corpo técnico de TIC e os servidores da area
de negocio do Orgéo (grifos nossos).

Ao analisar toda a documentacéo recebida do PALC n°® 2020/0185, bem como o

Edital e os seus anexos, esta Auditoria ndo localizou a Analise de Riscos para a

contratacdo de empresa especializada para a prestacdo de servicos técnicos

integrados de infraestrutura de processamento, armazenamento e comunicagao

de dados, com o conceito de nuvem privada e publica sob demanda, em dois

ambientes de alta disponibilidade e misséo critica (data centers).

Adicionalmente, nao restou justificada a nao realizacdo da Analise de Riscos em

conformidade com a Orientac&o Técnica n° 009.

Diante de todo o exposto, ndo consta dos autos a justificativa para ndo

realizacio da Anélise de Riscos da contratacdo de servico em nuvem, em
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desacordo com as sugestdes e recomendacoes na Orientacdo Técnica n°® 009

expedida pela SMIT (Concluséao 4.3).

Manifestacdo Preliminar da Origem (peca 36, fl. 02):

A SPTrans esclarece que 0 ambiente desejado é composto em sua maior parte
por um Data Center Fisico, e que se faz necessario um projeto para migracao

dos servigos desenvolvidos para nuvem Publica/Hibrida/Privada. Segundo

Q

SPTrans, a transicdo dos servicos exige um projeto executivo, no qual

Q

m/

SPTrans e a Contratada irdo realizar uma avaliagcdo dos riscos inerentes

migrag&o dos servigos.

Por fim, a SPTrans esclarece que, sem prejuizo aos esclarecimentos ora
apresentados, as informacdes solicitadas pelo TCM serdo apresentadas no

processo licitatério.
Andlise:

A Orientacéo Técnica n° 009 - Aquisicao de Servicos de Computacdo em Nuvem
(peca 7, fls. 1/36) recomenda a realizacdo da analise de riscos da contratacéo,
ou a apresentacédo de justificativa para nao realizacao da referida anélise. Desta
forma, de acordo com a Orientacdo Técnica, mesmo que de forma reduzida, a
contratacao de Servicos de Computacdo em Nuvem demanda a realizacdo da

analise dos riscos da contratacao.

Nestes termos, sopesando 0s esclarecimentos prestados pela Origem e cientes
gue as informacfes solicitadas pelo TCM serdo apresentadas futuramente,
mantém-se o apontamento 4.3 da Conclus&o do Relatorio Preliminar.
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3.28. Responsaveis pelas Areas Auditadas

NOME CARGO

Levi dos Santos Oliveira Diretor Presidente da SPTrans

Qr;tijaerson Clayton de Oliveira Diretor de Administracdo e Infraestrutura
Donizete Santana Costa Diretor de Gestdo da Receita e Remuneragéo

Superintendente de Tecnologia da Informacao (area

Rodrigo Veloso Arcendiacono requisitante do Preg&o)

Jomar Santos de Lisboa Pregoeiro

4. CONCLUSAO

Trata-se do Pregédo Eletrénico 008/2020 — SPTrans, com base na Lei Federal
n® 13.303/16 (Lei das Estatais) e no Regulamento Interno de Licitacbes e
Contratos da SPTrans (RILC), processado pelo modo de disputa aberto (lances),
com orcamento sigiloso, cujo objeto é para prestacdo de servigos técnicos
integrados de infraestrutura de processamento, armazenamento e comunicacao
de dados, conceito de nuvem privada e publica sob demanda, em dois
ambientes de alta disponibilidade e misséo critica (Data Centers), incluindo
seguranca, escalabilidade, gestdo e monitoramento da operacdo em regime
ininterrupto, licencas de softwares de mercado, suporte dedicado de
profissionais especializados, para sustentacdo do Sistema de Bilhetagem
Eletronica (Bilhete Unico) do Municipio de S&o Paulo, pelo prazo de 60

(sessenta) meses.

Em vista das analises dos aspectos formais e legais, consideramos que o Edital

ndo reune condicdes de prosseguimento.

ApGs andlise da Manifestacdo Prévia da Origem (Pecas 35 e 36), foram
consideradas superadas ou atendidas as seguintes Conclusdes do Relatorio
Preliminar: 4.10, 4.11, 4.13, 4.14, 4.15, 4.17 e 4.20.

Cod. 042 (Verséo 05) 79



Tgibcunal # eTCM n° 6814/2020
e Contas

DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
As demais conclusdes foram reiteradas, cumprindo consignar que a redagéao da
conclusao 4.12 foi reformulada (abaixo consta a nova redacdo — NR deste

apontamento).

4.12. Recomendamos a retirada da possibilidade de apresentacdo de
certiddo positiva que noticie em seu corpo que o0s débitos estdo
judicialmente garantidos ou com sua exigibilidade suspensa prevista no
item 9.1.4.7. do Edital, pois o item ja prevé a possibilidade de apresentacéo

de certidao positiva com efeitos de negativa (item 3.17.2 do relatorio). NR

Por fim, recomendamos que a SPTrans, nas proximas licitagcdes, repita no corpo
do Edital todas as exigéncias contidas na minuta do contrato, notadamente a

exigéncia de garantia contratual e a questdo de possibilidade de fusao, cisdo e

incorporacao.
Em 15.07.20
ADRIANO GONCALVES ZAMBON CARLOS ALBUQUERQUE LEMOS
Agente de Fiscalizacéo Agente de Fiscalizacéo

HELIO RICARDO GUIMARAES MURCI MARCOS ALVES DE CARVALHO

DE AZEVEDO
Agente de Fiscalizagéo Agente de Fiscalizagéo
PEDRO PAULO ARAUJO DE AQUINO RENATO SAMBRA SUYAMA
. . N Supervisor de Equipes de Fiscalizacao e
Agente de Fiscalizagéao P quip ¢
Controle V
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