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ANEXO I – RELATÓRIO FOTOGRÁFICO 
 

AUDITORIA EXTRAPLANO – ACESSIBILIDADE DOS HOSPITAIS MUNICIPAIS 
 
 

I. HM Carmem Prudente - Cidade Tiradentes 
 

Figura 1 - Rampa de acesso à entrada de visitantes com largura inadequada de 1,15 m 

 
Fonte: Própria  

 
 

Figura 2 - Piso de alerta e direcional para o acesso ao pronto socorro 

 
Fonte: Própria  
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Figura 3 - Corredor do hospital sem piso tátil 

 
Fonte: Própria  

 
 

Figura 4 - As botoeiras possuem informações em Braille e caracteres em relevo 

 
Fonte: Própria  

 
Figura 5 - Escada do hospital com piso de alerta, mas com corrimão de apenas uma 
altura em um lado 

 
Fonte: Própria  



 

 

 

 

Cód. 042 (Versão 05) 3 

    eTCM 021109/2019 

 
 
 
 
 
 

Figura 6 - Assento sanitário da clínica médica com altura inadequada de 0,48 m do piso 

 
Fonte: Própria  

 
 

Figura 7 - Vagas acessíveis sem rota segura de acesso às entradas do hospital 

 
Fonte: Própria  
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II. HM Dr. Alexandre Zaio – Vila Nhocuné 
 

Figura 8 - Rampa da recepção de visitantes com largura inadequada de 0,88 m, 
sem corrimão e sem piso tátil 

 
Fonte: Própria  

 
 

Figura 9 - Balcão de visitantes com altura inadequada de 1,10 m 

 
Fonte: Própria  
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Figura 10 - Sanitário da área de espera do AMA – área de manobra 
adequada, porém a altura do assento sanitário e das barras de apoio está 
abaixo do exigido pela norma 

 
Fonte: Própria  

 
 
 

Figura 11 - Vaga reservada para deficiente sem faixa de circulação 

 
Fonte: Própria  
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III. HM Dr. Arthur Ribeiro de Saboya – Jabaquara 
 
 
 

Figura 12 - Entrada da Administração, de Visitantes e de 
Exames sem piso tátil 

 
Fonte: Própria  

 
 
 

Figura 13 - Rota de acesso entre as recepções do hospital com 
largura inadequada de 1,15 m 

 
Fonte: Própria  
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Figura 14 - Entrada com obstáculo para o Pronto Socorro – 
largura inadequada de 1,07 m 

 
Fonte: Própria  

 
Figura 15 - Sanitário do Pronto Socorro sem assento 
sanitário 

 
Fonte: Própria  

                                                   
 

Figura 16 - Escada sem corrimão contínuo 

 
Fonte: Própria  
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IV. HM Dr. Benedicto Montenegro – Jardim Iva 
 
 
 

Figura 17 - Entrada de visitantes – largura da porta de 
apenas 1 m, sem piso tátil 

 
Fonte: Própria  

 
 

Figura 18 - Rampa de acesso ao PS com piso 
de alerta danificado e sem piso direcional 

 
Fonte: Própria  
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Figura 19 - Comando da janela à altura inadequada de 
1,80 m do chão 

 
Fonte: Própria  

 
Figura 20 - Sanitário de uso comum com área de 
manobra inadequada 

 
Fonte: Própria  

 
Figura 21 - Banheiro adaptado sem 
sinalização na porta 

 
Fonte: Própria  
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Figura 22 - Vagas reservadas para deficientes com 
dimensões inadequadas (4,74 m x 1,73 m e 4,90 m x 
1,73 m) 

 
Fonte: Própria  

 

V. HM Dr. Cármino Caricchio – Tatuapé 
 
 

Figura 23 - Entrada do Ambulatório sem piso tátil 

 
Fonte: Própria  

 
 

Figura 24 - Sanitário do PS com abertura frontal 

 
Fonte: Própria  
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Figura 25 - Corredor de uma ala da pediatria com 
largura inadequada de 1,07 m 

 
Fonte: Própria  

 
 
 

Figura 26 - Escada sem piso tátil de alerta e com corrimão de 
apenas uma altura 

  
Fonte: Própria  
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Figura 27 - Botoeiras do elevador com informações 
em Braille e caracteres em relevo 

 
Fonte: Própria  
 

Figura 28 - Botão de Comunicação de Auxílio 
com altura inadequada 

 
Fonte: Própria  
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Figura 29 - Balcão de Atendimento com Altura Inadequada 

 
Fonte: Própria  

 

VI. HM Dr. Fernando Mauro Pires da Rocha - Campo Limpo 
 

Figura 30 - Entrada da Maternidade sem piso tátil 

 
Fonte: Própria  

 
Figura 31 - Entrada do Centro Diagnóstico sem piso tátil 

 
Fonte: Própria  
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Figura 32 - Sanitário acessível do Centro Diagnóstico com 
abertura frontal, área de manobra inadequada e torneira de 
rosca. 

 
Fonte: Própria  

 
 

Figura 33 - Escada sem corrimão contínuo e de uma altura 

 
Fonte: Própria  
 

Figura 34 - Balcão Maternidade (Visitantes) com altura 
inadequada 

 
Fonte: Própria  
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Figura 35 - Balcão do Ambulatório com altura adequada 
de 0,69 m 

 
Fonte: Própria  

 
Figura 36 - Vagas reservadas de deficientes com 
dimensões inadequadas e sem faixa de circulação 

 
Fonte: Própria  
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Figura 37 - Botoeiras sem informações em Braille 

 
Fonte: Própria  

 
 

VII.  HM Dr. Gilson de Cássia Marques de Carvalho - Vila Santa Catarina 
 

Figura 38 - Entrada do PSGO sem piso tátil 

 
Fonte: Própria  
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Figura 39 - Balcão da recepção de visitantes com altura 
inadequada de 1,09 m 

 
Fonte: Própria  

 
Figura 40 - Espaço reservado para deficientes na área 
de espera da recepção de visitantes com dimensões 
inadequadas (1,15 m x 1,17 m) 

 
Fonte: Própria  
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Figura 41 - Botoeiras com informações em Braille faltantes e sem 
caracteres em relevo 

 
Fonte: Própria  

 
Figura 42 - Corredor do hospital sem piso tátil 

 
Fonte: Própria  
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Figura 43 - Sanitário da recepção de visitantes sem 
barra do fundo 

 
Fonte: Própria  

 

VIII. HM Dr. Ignácio Proença de Gouveia 
 

Figura 44 - Entrada principal do hospital com piso tátil de 
alerta e direcional 

 
                               Fonte: Própria 

Figura 45 - Rampa de acesso sem piso tátil 

 
                              Fonte: Própria 
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Figura 46 - Painel de chamada sem informações em 
Braille 

 
                                         Fonte: Própria   
 

Figura 47 - Piso de alerta da recepção geral danificado 

 
                                        Fonte: Própria 
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Figura 48 - Corredor do hospital sem piso tátil 

 
                                      Fonte: Própria 

 
Figura 49 - Ausência de barras adequadas e 
obstáculos na área de manobra 

 
                                        Fonte: Própria 
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IX. HM Dr. José Soares Hungria – Pirituba 
  

Figura 50 - Entrada externa do hospital sem corrimão e 
sem piso tátil 

 
                                        Fonte: Própria 

 
Figura 51 - Existência de piso de alerta somente da rua para 
calçada. 

 
                              Fonte: Própria 
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Figura 52 - Balcão PS com altura inadequada de 1,20 m 

 
                              Fonte: Própria 

 
Figura 53 - Sanitário do PS com abertura frontal e torneira de rosca 

 
                           Fonte: Própria 
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Figura 54 - Corredor do hospital sem piso tátil 

 
                            Fonte: Própria 

 
 

Figura 55 - Vagas acessíveis sem faixa de circulação 

 
                             Fonte: Própria 
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X. HM Dr. Moysés Deutsch - M’Boi Mirim 

 
 

Figura 56 - Piso direcional ao encontro da parede da entrada do 
PS, sem piso de alerta 

 
                           Fonte: Própria 

 
Figura 57 - Piso tátil do PS danificado 

 
                        Fonte: Própria 
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Figura 58 - Escada com corrimão de uma altura em um dos lados 

 
                                Fonte: Própria 

 
 

Figura 59 - Sanitário da recepção de visitas com abertura 
frontal, torneira de rosca e altura da válvula de descarga 
acima do permitido pela norma 

 
                                 Fonte: Própria 
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XI.  HM e Maternidade Prof. Mário Degni – Jardim Sarah 
 

 
Figura 60 - Entrada externa do hospital sem corrimão e sem 
piso tátil 

 
                                 Fonte: Própria 

 
 

Figura 61 - Entrada de visitantes com largura inadequada de 0,90 
cm e sem piso tátil 

 
                             Fonte: Própria 
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Figura 62 - Entrada principal do hospital em obras 

 
                                Fonte: Própria 

 
 

Figura 63 - Rampa de acesso à entrada de funcionários 
com largura inadequada de 0,95 m 

 
                                  Fonte: Própria 
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Figura 64 - Corredor do hospital sem piso tátil 

 
                       Fonte: Própria 

 
 

Figura 65 - Vaga acessível com dimensões inadequadas 
(2,40 m x 4,10 m) 

 
                        Fonte: Própria 
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XII. HM Infantil Menino Jesus 
 
 

Figura 66 - Rampa de acesso à recepção de visitas com largura 
adequada de 1,30 m e piso de alerta 

 
                          Fonte: Própria 

 
 

Figura 67 - Painel de chamada do elevador sem informação em Braille 

 
                Fonte: Própria 
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Figura 68 - Escada sem corrimão de duas alturas 

 
               Fonte: Própria 

 
 

Figura 69 - Sanitário do PS com abertura frontal e torneira de girar 

 
               Fonte: Própria 
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Figura 70 - Rampa de acesso ao PS com inclinação acentuada, mas sem 
piso tátil e sem corrimão 

 
                   Fonte: Própria 

 
 

XIII. HM Maternidade Escola Dr. Mário M. A. Silva – Cachoeirinha 
 

Figura 71 - Rampa de acesso ao ambulatório com inclinação acentuada e 
sem piso tátil 

 
                     Fonte: Própria 
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Figura 72 - Recepção de visitantes com piso de alerta danificado 

 
                    Fonte: Própria 

 
 

Figura 73 - Sanitário da enfermaria com barras de apoio e torneira em 
formato de alavanca 

 
                          Fonte: Própria 
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Figura 74 - Espaço reservado para deficientes com obstáculo 

 
                    Fonte: Própria 

 
 

Figura 75 - Painéis de chamada com informações em Braille e caracteres em 
relevo 

 
                 Fonte: Própria 
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Figura 76 - Vaga acessível com dimensões inadequadas (4,17 m x 
2,38 m) e obstáculo na faixa de circulação 

 
                        Fonte: Própria 

 
 
 

IV. HM Prof. Dr. Alípio Corrêa Neto – Ermelino Matarazzo 
 
 

Figura 77 - Acesso ao PS sem piso tátil 

 
                Fonte: Própria 
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Figura 78 - Entrada do ambulatório com largura inadequada de 1,04 m e sem 
piso tátil 

 
                  Fonte: Própria 

 
Figura 79 - Escada sem corrimão contínuo 

 
                 Fonte: Própria 
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Figura 80 - Balcão da recepção de visitas com altura inadequada de 1,02 m 

 
                   Fonte: Própria 

 
 

Figura 81 - Sanitário do ambulatório com barras. Altura do vaso sanitário 
adequada de 0,44 m 

 
                     Fonte: Própria 
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XV. HM Prof. Dr. Waldomiro de Paula 
 

Figura 82 - Entrada de visitantes com piso de alerta no início da rampa, mas 
sem corrimão 

 
                   Fonte: Própria 

 
Figura 83 - A rampa do PS possui piso antiderrapante, porém não possui piso 
tátil, nem corrimão 

 
                   Fonte: Própria 
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Figura 84 - Botoeiras do elevador com informações em Braille e caracteres 
em relevo 

 
                  Fonte: Própria 

 
Figura 85 - Sanitário acessível do ambulatório com abertura frontal e sem 
assento sanitário 

 
                    Fonte: Própria 
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Figura 86 - Balcão do PS com altura inadequada de 1,13 m 

 
                      Fonte: Própria 

 
Figura 87 - Escada com corrimão de apenas uma altura 

 
                      Fonte: Própria 
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XVI. HM São Luiz Gonzaga 
 
 

Figura 88 - Entrada externa do hospital com largura inadequada de 0,76 m 

 
                 Fonte: Própria 

 
 

Figura 89 - Balcão de atendimento do PS com dimensões inadequadas 
(1,03 m de altura e 0,79 m de largura) 

 
                    Fonte: Própria 
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Figura 90 - Área reformada do hospital sem piso tátil 

 
                         Fonte: Própria 

 
 

Figura 91 - Sanitário acessível do ambulatório com abertura 
frontal, sem barras de apoio e sem assento sanitário 

 
                               Fonte: Própria 
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Figura 92 - Rampa inadequada para acesso ao banheiro 
acessível do ambulatório 

 
                                    Fonte: Própria 

 
Figura 93 - Botoeiras do elevador com informações em 
Braille e caracteres em relevo 

 
Fonte: Própria 
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XVII. HM Tide Setúbal – São Miguel 
 

Figura 94 - Entrada de visitantes sem piso tátil e com largura 
inadequada da porta de 0,98 m 

 
                              Fonte: Própria 

 
Figura 95 - Balcão de visitantes com altura inadequada de 1,17 m 

 
                         Fonte: Própria 

 
Figura 96 - Escada do hospital com corrimão de apenas uma altura e 
descontínuo 

 
                      Fonte: Própria 
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Figura 97 - Painel de chamada sem informações em Braille e sem 
caracteres em relevo 

 
                        Fonte: Própria 

 
 
 

Figura 98 - Sanitário do PS com ralo dentro da área de manobra 

 
                       Fonte: Própria 
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XVIII. HM Vereador José Storópolli – Vila Maria 

 

Figura 99 - Rampa de acesso ao PS com piso de alerta e corrimão de 
duas alturas 

 
                        Fonte: Própria 

 
Figura 100 - Construção do novo balcão do PS 

 
                           Fonte: Própria 

 
Figura 101 - Corredor do hospital sem piso tátil 

 
                               Fonte: Própria 
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Figura 102 - Piso de alerta danificado junto ao bebedouro 

 
                                Fonte: Própria 

 
Figura 103 - Vagas acessíveis com dimensões 
inadequadas (2,95 m x 3,40 m) 

 
                                   Fonte: Própria 
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Figura 104 - Botoeira de acionamento sem informação em Braille 

 
                             Fonte: Própria 

XIX. Hospital do Servidor Público Municipal – HSPM 

 
Figura 105 - Entrada provisória do hospital 

 
                                   Fonte: Própria 
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Figura 106 - Piso direcional danificado 

 
                                      Fonte: Própria 

 
Figura 107 - Balcão da recepção principal com altura 
inadequada de 1,18 m 

 
                                       Fonte: Própria 

 
Figura 108 - Escada com corrimão de apenas uma altura 

 
                            Fonte: Própria 
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Figura 109 - Botoeiras com informações em Braille, mas sem 
caracteres em relevo 

 
Fonte: Própria 

 
Figura 110 - Corredor do hospital com piso direcional 

 
                                  Fonte: Própria 
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