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Sao Paulo, 03 de dezembro de 2024.

TRIBUNAL DE CONTAS DO MUNICIiPIO DE SAO PAULO
Dr. Roberto Braguim

Av. Prof. Ascendino Reis, 1130 — Vila Clementino

Sao Paulo — SP

04027-000

Senhor Conselheiro,

Processo TC n° 015.479/2024 — Oficio SSG 17615/2024

Em atencdo ao Oficio em epigrafe, cujo assunto ¢ “Acompanhamento — Edital de Licitacdo 18/2023 —
Prestagdo de servigos especializados de assisténcia médica, hospitalar, cirurgica, ambulatorial e obstétrica
a saude, atendimentos de urgéncia e emergéncia, exames complementares e servi¢os auxiliares e de apoio
diagnostico, conforme planos bdsico e opcionais aos empregados e diretores da Companhia de Engenharia
de Trafego — CET/SP”, por meio do qual V. Sa. faculta oportunidade para manifestacao desta Companhia,
vimos pela presente encaminhar as informacdes em anexo, prestadas pela Superintendéncia de Recursos
Humanos — SRH.

Sendo o que tinhamos a esclarecer, reiteramos protestos de distinta consideragao.

EDENIR SIMOES
Chefe de Gabinete

/SRC/AQC/ic

_ I Edenir Simdes
Sel.. Chefe de Gabinete

Em 03/12/2024, as 17:56.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o
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COMPANHIA DE ENGENHARIA DE TRAFEGO
Superintendéncia de Recursos Humanos
Rua Bardo de Itapetininga, 18, - Bairro Republica - Sdo Paulo/SP - CEP 01042-000
Telefone: 33968285
PROCESSO 7410.2024/0012397-2

Encaminhamento CET/SRH N2 115457378

Sdo Paulo, 03 de dezembro de 2024.

SAJ - Sra. Superintendente

Em aten¢do aos questionamentos do Tribunal de Contas do Municipio de Sdo Paulo — TCM, referentes aos
Achados de auditoria n° 06 e n° 07, encaminhamos manifestacdo a seguir.

1. ACHADO DE AUDITORIA N° 06

A Companhia de Engenharia de Trafego — CET vem apresentar justificativas e informacdes adicionais a
respeito da impossibilidade de formacdo de consoércio em relacdo ao objeto em tela, nos termos a seguir
aduzidos.

Nos termos da peca “69”, relatério confeccionado pela z. Coordenadoria, ressaltou-se a ndo apresentacdo de
justificativas hébeis a fundamentar a impossibilidade de formacdo de consorcio a licitagdo em tela.
Denominado de “Achado de auditoria n® 06”:

Achado de auditoria n° 06: ndo consta, no processo administrativo, suficiente justificativa
para vedacido da participacio de empresas em consorcio, em violacio ao dever legal de
devida motivacao (arts. 2°, III, e 33, paragrafo unico, da Lei Municipal n° 14.141/2006),
com potenciais impactos a competitividade no processo licitatorio (art. 31 da Lei Federal
n° 13.303/2016).

Isto posto, vem a ora peticionaria apresentar, de forma detalhada, as razdes de ordem prética e juridica que,
especificamente quanto ao mercado de Planos de Saude, trazem a impossibilidade de formacao de consorcio
como medida logica. Sendo vejamos:

I. Medidas de ordem pratica

Em primeiro lugar, a formacdo de consércio para o objeto de prestacdo de servigos especializados de
assisténcia médica, hospitalar, cirargica, ambulatorial e obstétrica a saude, trazem inimeras consequéncias
negativas, sendo as principais:

1) Ainda que do ponto de vista licitatdrio os Planos de Satide sejam solidarios, esta solidariedade esta apenas
validada na relagdo juridica com a CET, ou seja, na ponta do atendimento (hospital, laboratorio, etc.) nao
existe qualquer solidariedade, mas tdo somente, no especifico atendimento, o paciente e um pagador perante
o servigo de saude.

Tal situagdo 6bvia impde uma complicagcdo impar: ainda que sejam dois planos de saude consorciados,



a identificacdo do segurado somente comporta a denominacdo de uma empresa de saide a ser
responsavel pelo pagamento. Em outras palavras, ndo ha possibilidade do segurado apresentar “uma
carteirinha com duas empresas” responsaveis, haja vista que por determinacdo da ANS — Agéncia
Nacional de Satde Suplementar, cada empresa/plano de saude ofertado (produto), possui registro
unico e ndo passivel de ser “codividido” com outra empresa.

Além disso, ainda que fosse possivel a “co-denominacdo” na mesma identificacdo ou ofertado ao
mesmo usudrio dois planos de saude (produtos e/ou empresas), no momento do atendimento, como
seria escolhido o plano responsavel pelo atendimento/pagamento? Por sorteio?

i1) Outro ponto relevante a ser destacado ¢ a incompatibilidade entre e formatacdo fixa do consodrcio e o
aspecto dindmico da sinistralidade.

Uma vez fixada a propor¢ao de cada empresa dentro de um consorcio, a entidade publica, empenhara
e pagara as consorciadas na exata medida de sua proporcdo estabelecida no consoércio, porém, tal
divisdo estabelecida a priori, pode se tornar completamente incompativel com os indices de
sinistralidade/atendimento de cada consorciada, o que gerard, inevitavelmente, um desequilibrio
econOmico-financeiro que, se em um primeiro momento arriscard as finangas da empresa consorciada,
em um segundo momento, refletira no nivel de atendimento e seguranga ao funcionario da CET, além
das dificuldades em direcionar a coparticipacao de cada atendimento.

1i1) Também deve ser considerado que cada plano de satude ou possivel consorciado, possui seus locais e rede
de atendimento, assim, caso haja op¢ao de upgrade exercido por algum funcionario e este plano superior seja
incompativel com um dos consorciados, ndo ha como realizar a devida diferenciacdo no pagamento entre as
consorciadas se a divisao ¢ fixa de acordo com sua participagdo no consorcio.

Da mesma forma, na constatacdo de que o indice de sinistralidade de uma das consorciadas seja
diversa da outra consorciada, que por sua vez, necessariamente, sera diversa da participagao fixa como
consorciada, a atribui¢do de reajustes diversos para cada empresa integrante do consorcio ¢
incompativel com as regras da 14.133/21.

I1. Medidas de ordem regulatoria

Em relacdo ao aspecto regulatorio, o fator preponderante a fundamentar no presente caso a impossibilidade
de formagao de consorcios refere-se ao IDSS — Indice de Desempenho da Saude Complementar.

O IDSS ¢ a base do Programa de Qualificagdo de Operadoras da ANS, cujo objetivo é conferir como estd o
desempenho das operadoras que possuem atuagao regularizada. A composi¢ao do IDSS ¢ uma nota composta
de uma avaliacdo que leva em conta quatro dimensdes de pesos diferenciados:



Indice de Desempenho de Saude Suplementar - IDSS

DIMENSAD MOME DA DIMENSAQ MOME FANTASIA DA DIMENMSAQ

Dimensao qualidade Qualidade da Assisténcia
em atencao a salide Médica Prestada
Dimensao garantia Qualidade e Acesso aos Hospitais,
de acesso Laboratdrios e Profissionais de Sadde
Dimensao sustentabilidade Satisfacao do Cliente e Solidez
no mercado do Plano de Sadde
Dimensao gestio de Qualidade da Gestao Administrativa
processos e regulacao do Plano de Satde

Nos termos da RN 507/22 da ANS, Artigo 18, a operadora podera ser acreditada em trés niveis:
I - Nivel I: com validade de 3 (trés) anos;
IT - Nivel II: com validade de 2 (dois) anos; ou
IIT - Nivel III: com validade de 2 (dois) anos.

§ 1° Para ser acreditada no nivel III, além do disposto no art. 17 desta Resolugdo Normativa, a operadora
devera obter nota final maior ou igual a 70 (setenta) e menor que 80 (oitenta).

§ 2° Para ser acreditada no nivel II, além do disposto no art. 17 desta Resolu¢do Normativa, a operadora
devera obter nota final maior ou igual a 80 (oitenta) e menor que 90 (noventa).

§ 3° Para ser acreditada no nivel I, além do disposto no art. 17 desta Resolucdo Normativa, a operadora
devera obter o seguinte desempenho:

I - obter nota final maior ou igual a 90 (noventa);
IT - obter conformidade em pelo menos 80% (oitenta por cento) dos itens de exceléncia; e
III - obter IDSS acima de 0,8 (oito décimos) na ultima avaliagdo divulgada.

Conforme determinado na cldusula 18.3.5 do Edital, ¢ essencial que a futura operadora possua um IDSS
>0,8, tal indice visa garantir um minimo de qualidade seguranca no atendimento de ponto tdo sensivel aos
colaboradores da CET.

Diante dessa constatagdo, fica evidente a impossibilidade da formagdo de consércios sob o ponto de vista
regulatoério.

1) A uma pois por compor um item de qualificacdo técnica, os indices de cada consorciada ndo poderiam
simplesmente serem somados;

1) Adotando-se a sistematica do consorcio, e sendo o IDSS um quesito de qualificacdo técnica, seria
possivel habilitar um consorcio com indices inferiores a 0,8 pela sua somatéria, assim, ainda que
tecnicamente o consoércio fosse habilitado, na pratica e o usudrio do servico usufruiria de um atendimento
sempre limitado pela pior nota, por ser o conjunto comum de ambas consorciadas.

Diante de todo o exposto, ¢ pelas razdes técnicas acima expostas, reitera-se a necessidade de impedir a
participagdo de empresas em regime de consorcio. Outrossim, ainda que permaneca o entendimento acerca



da obrigatoriedade do regime consorcial, a0 menos, que seja permitido deslocar o IDSS da qualificacdo
técnica, a fim de ndo permitir seu somatoério permanecendo necessario que cada empresa consorciada possua
tal pontuacgdo.

2. ACHADO DE AUDITORIA N° 07

Sob a perspectiva da area de Recursos Humanos, apresentamos nossas consideragdes quanto a inviabilidade
da adocio da proposta da Auditoria do TCM quanto a utilizacdo da pesquisa por meio de sitios
eletronicos.

I — Da Incompatibilidade de Objeto

Cabe esclarecer que inicialmente a CET optou pela pesquisa junto a fornecedores pois a CET possui uma
carteira singular tendo em vista a faixa etaria dos seus beneficiadrios e possui também diferenciagdo quanto ao
formato de atendimento do Plano de Satude praticado atualmente na Companbhia.

Salientamos ainda que, apds vdarias discussdes com os Sindicatos representantes das categorias dos
Trabalhadores, por ocasido das negociagdes do Acordo Coletivo de Trabalho 2022/2024, foi aceita somente
a proposta de celebra¢do de contrato de fornecimento de Plano de Saude privado, conforme disposto na
clausula 29.3 do documento que podera ser acessado pelo enderego eletronico https://sindviarios.org.br/act-

cet-sp-2022-2024/

Assim sendo, por se tratar de clausula de Acordo Coletivo de Trabalho, a Operadora contratada devera
atender, no minimo, a Rede Credenciada existente ¢ demais condi¢des/formato do Termo de Referéncia,
evitando-se assim o descumprimento do Acordo e possiveis agdes na justica.

Desta forma, ndo ha servigo disponivel hoje no mercado que atenda as peculiaridades da CET, concluindo
que a pesquisa tdo somente com sitios eletronicos ndo corresponde a realidade da Companhia, maculando a
pesquisa de preco e tornando o mesmo incompativel com o objeto.

I — Do atendimento ao Regulamento Interno

Cabe frisar inicialmente que a CET realizou pesquisa de mercado junto a diversas empresas do segmento e
possui um or¢amento valido realizado com empresas do setor que apresentaram suas propostas em atencao as
condi¢des fixadas no Termo de Referéncia elaborado por esta Companhia e previamente discutido com o
Sindicato.

Desta forma, a CET nao vé justificativas técnicas ou legais para justificar a ndo considera¢do do documento
ja elaborada consoante as nossas necessidades.

Entretanto, em que pese a exigéncia da realizagdo de pesquisa de preco de igual forma a outro 6rgao nao
encontrar respaldo na legislacdo, com a finalidade de atender as orientacdes do E. Tribunal, entendemos
cabivel a juncdo de ambas as metodologias, com a intengdo de equilibrar o prego e ampliar a pesquisa.

Tal procedimento encontra respaldo no Regulamento Interno de Licitagdes, Contratos ¢ Convénios — RILCC
da CET, que estabelece no artigo 22 os seguintes critérios de utilizagdo para estimativa do valor do objeto da
contratagao:

“Art. 22 A estimativa do valor do objeto da contratag¢do no caso de aquisi¢oes ou de contratagdo de

servigos serd realizada a partir dos seguintes critérios:

1— por meio da elaboragdo de planilha de custos e formacgado de pregos pela propria CET;

Il — pesquisa em midia especializada, sitios eletronicos especializados ou de dominio amplo, desde

que contenha a data e hora de acesso,

111 — contratagoes similares realizadas pela propria CET ou por outros entes publicos ou privados,

1V — pesquisa junto a fornecedores de bens ou prestadores de servigos.”


https://sindviarios.org.br/act-cet-sp-2022-2024/

Entendemos que a pesquisa realizada atendeu aos incisos II e IV do dispositivo do RILCC, utilizando os
critérios que sdo possiveis de serem aplicados de acordo com o objeto da contratagdo, conforme OEL n°
097/24, possibilitando a composi¢do dos orcamentos/custos por meio de diferentes formas de consulta para
precificacao, colaborando assertivamente para a definicao do valor médio estimado.

Assim, € necessaria a reconsideragdao do apontamento em comento tendo em vista que esta Companhia nao
deixou em momento algum de atender ao seu regulamento interno e estd buscando equilibrar Orgamento
Estimado em acordo com o objeto e com as orientacdes da Auditoria, ndo havendo a indicacdo da
infringéncia de qualquer dispositivo legal ou regulamentar.

Por fim, cabe salientar, que a divergéncia de pregos obtidos por ambas as metodologias também refletem a
diferenciagdo do objeto tratado, razdo pela qual, se torna viavel a jungdo de ambas de modo a atender ao

tribunal sem deixar de observar as peculiaridades do Termo de Referéncia que sdo inerentes a esta
Companhia.

e =S
Marcelo dos Santos
Sel. Superintendente

PIOCESSo Em 03/12/2024, as 15:42.
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e
; -I Edenir Simdes

Ir Chefe de Gabinete

B latereced Em 03/12/2024, as 18:05.

Rafael Rodrigues de Oliveira

Sel. Presidente em Exercicio

Em 03/12/2024, as 18:10.
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clptronsco

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o
cddigo verificador 115457378 e o cédigo CRC 833F7E5C.




	Carta CE PR 331/24 (115473786)
	Encaminhamento 115457378

