TCMSPS

TRIBUNAL DE CONTAS DO MUNICIPIO DE SAC PAULO

Secretaria Geral

TC 006830/2023

Objeto: Representacdo em face dos servicos funerarios do municipio de S3o Paulo e as supostas
irregularidades nas condi¢cdes dos sepultamentos prestados pelas concessiondrias em relacdo a
gratuidade as familias de baixa renda, assim como da falta de transparéncia sobre o acesso.

Interessados: Servico Funerdrio do Municipio de Sao Paulo, Luana Dos Santos Alves Silva, Coordenagao
de Vigilancia em Saude - Covisa, Agéncia Reguladora de Servigcos Publicos do Municipio de Sdo Paulo,
Secretaria Municipal da Salde, Secretaria Municipal das Subprefeituras, Secretaria Municipal de
Assisténcia e Desenvolvimento Social, Consolare - Concessiondria de Cemitérios e Servicos Funerdrios SPE,
Cortel - SPE Consodrcio Cortel SP S.A., Grupo Maya - Cemitérios e Crematdrios Sdo Paulo SPE S/A, Velar -
Concessionaria Prever Administracdo Cemiterial e Servigcos Funerarios S.A.

Relator: Roberto Braguim

Competéncia: Pleno

SENHORA SECRETARIA-GERAL

Trata-se de Representagdo formulada pela Vereadora Luana Alves,
requerendo a instauracdo de “Tomada de Contas” em face da Prefeitura da cidade de Sdo Paulo das
condicdes dos servigos de sepultamentos prestados pelas concessiondrias em relagao a gratuidade as
familias de baixa renda na cidade de Sdo Paulo, e, em caso de constatacdao de irregularidades, a
responsabilizacdo dos prestadores de servigo (pega 1).

Alegou, em sintese, que desde a concessdo dos servicos funerdrios
municipais ocorreram diversas denuncias de irregularidades em relacao a gratuidade do sepultamento
para as familias de baixa renda e ndo ha transparéncia nem divulgacdo adequada das informacdes sobre
a gratuidade e os valores tabelados do funeral social, induzindo os municipes a contratar planos
funerarios mais caros.

A Subsecretaria de Controle Externo (SCE) elaborou Relatério Preliminar,
que concluiu ser parcialmente procedente a presente Representacao (peca 9).

Regularmente intimados para se manifestarem a respeito do Relatério da
SCE, apresentaram esclarecimentos a Secretaria Municipal das Subprefeituras/SMSUB (pegca 37),
Concessionaria Maya/Cemitério e Crematdrios de Sdo Paulo SPE S.A. (peca 38), Agéncia Reguladora de
Servicos Publicos do Municipio de Sdo Paulo/SP Regula (peca 39), Concessionaria Cortel/ SPE Consdrcio
Cortel SP S.A. (peca 42), Secretaria Municipal de Saude/SMS (pegas 44/45), Concessionaria Velar/
Concessionaria Prever Administracdo Cemiterial e Servicos Funerarios S.A. (peca 47), Secretaria
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Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social/SMADS (peca 61), Consolare Concessionaria de
cemitérios e Servicos Funerarios SPE S.A. (peca 62) e o Servico Funerario do Municipio de Sdo Paulo
(pecas 69/70).

Em nova andlise, em seu Relatério Conclusivo, a SCE manteve o seu
posicionamento anterior acostado a peca 9, nos seguintes termos (peca 78, fls. 22):

3. CONCLUSAO

Pelo exposto, a despeito da manifestacdo prévia da SP Regula, SFMSP e das
concessiondrias, mantemos que a Representagdo é parcialmente procedente:

Procedente em relacdo ao subitem 2.1 e ao primeiro caso concreto relatado no subitem
2.2?2 do Relatdrio.

Improcedente em relagéo aos itens 2.33, 2.4% e 2.5° do Relatério.

Lembramos que o pedido geral da Representagdo para a adogdo de agdes fiscalizatdrias
por parte do TCMSP ja se encontra atendido, conforme Relatdrio de Inspegdo (peca 40,
eTCM 3153/2023).

Por fim, sugerimos que este processo passe a tramitar em conjunto com 0s processos
TC/003684/2023, TC/003153/2023 e TC/002161/2023.

A Assessoria Juridica (AJ) opinou pela improcedéncia da Representacao
(pecas 84/85).

Por fim, a Procuradoria da Fazenda Municipal requereu, primeiramente,
qgue a Representacao seja declarada prejudicada por perda de objeto, dado que o pedido inicial
(averiguacdo de possiveis irregularidades) ja foi atendido no TC 03153/2023, subsidiariamente, quanto
ao mérito, acompanhou a AJ pela improcedéncia da mesma (peca 88).

E o relatério.

Inicialmente, destaco que no concerne ao juizo de admissibilidade, ainda
gue a inicial esteja desacompanhada da prova da cidadania da Representante, conforme o § 12 do artigo
55 do Regimento Interno desta Corte de Contas®, em razdo da mesma estar investida em mandato
legislativo municipal, entendo que tal exigéncia resta suprida.

12.1. Denuncias relativas a gratuidade.

22.2. Casos de noticias jornalisticas.

32.3. Questdes de transparéncia.

42.4. Atuagdo da Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

52.5. Questdes referentes a “privatizacdo”.

6 Art. 55 - A representagdo ou denlncia sobre matérias de competéncia do Tribunal devera preencher os seguintes requisitos: | - ser
formalizada por petigdo escrita ou ser reduzida a termo; Il - referir-se a érgdo, administrador ou responsavel sujeito a jurisdi¢cdo do Tribunal;
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A Representacdao, em sintese, foi instaurada a fim de verificar supostas
irregularidades na prestacao dos servicos de sepultamentos prestados pelas concessiondrias em relagao
a gratuidade as familias de baixa renda na cidade de S3o Paulo, ndo havendo transparéncia nem
divulgacdao adequada das informacdes sobre a gratuidade e os valores tabelados do funeral social,
induzindo os municipes a contratar planos funerarios mais caros. (peca 1).

A SCE, em seu Relatério Conclusivo (peca 78, fls. 22), manteve o seu
posicionamento anterior (peca 9), pela parcial procedéncia da Representacdo em relacdo as denuncias
da ndo observancia das regras sobre gratuidade (subitem 2.1) e a primeira noticia publicada em meio
jornalistico a respeito da auséncia de informacgdes e orientacdo da concessionaria sobre a gratuidade dos
servicos de sepultamento (subitem 2.2).

Passo a analise desses dois itens acima referidos.
2.1 Denuncias relativas a gratuidade

A Representacdo informa que desde a concessdo dos servicos ndao ha
transparéncia nem divulgacdo adequada das informacGes sobre a gratuidade do sepultamento para as
familias de baixa renda e sobre os valores tabelados do funeral social, de modo que os municipes
estariam sendo induzidos a contratar planos funerarios mais caros (peca 1).

A SCE informa que o Relatdrio de Inspecdo do TC 003153/2023 (Inspecdo
realizada pela Auditoria para verificar, dentre outros pontos, a concessdo de gratuidades e o
cumprimento da politica tarifaria da concessdo) apurou irregularidades’ e medidas fiscalizatérias estdo
sendo tratadas nesses autos, dessa forma, considerou procedente a Representagdo nesse aspecto (peca
9, fls. 2 e peca 78, fls. 5).

Em seu Relatério Conclusivo, a SCE fez as seguintes ressalvas (pega 78, fls.
10/11):

(...) a despeito da Representagdo ndo ter, inicialmente, agregado elementos suficientes
para comprovar o descumprimento contratual, as fiscalizagbes concomitantes realizadas
pela Auditoria identificaram irregularidades, em especial, na comunicagdo visual do
beneficio da gratuidade pelas agéncias funerdrias.

(...)

Il - estar acompanhada de documentos que constituam prova ou indicios relativos ao fato denunciado ou a existéncia de ilegalidade ou

irregularidade; IV - conter o nome legivel e a assinatura do representante ou denunciante, sua qualificagdo e enderego.

§ 12 - Em se tratando de representa¢do ou denuncia formulada por cidadao, é indispensdvel a prova de cidadania, mediante a juntada a

inicial de cdpia do titulo de eleitor ou documento que a ele corresponda.

YT T . . ~ . N . . . .. ST ;. . N sy
i) indicios de descumprimento da legislagdo relativa a gratuidade dos servigos cemiteriais e funerdrios; ii) indicios de desrespeito a politica

tarifdria da concessdo; iii) infringéncia na politica de comunicagéo visual das agéncias funerdrias (tabela de pregos e informativo sobre

gratuidade em desacordo com o item 17.2 do Anexo Ill — Caderno de Encargos da Concessiondria)” (peca 9, fls. 2).
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Apds ser oficiada, naquele processo, sobre os apontamentos da Auditoria, a SP Regula
publicou a Resolugdo Conjunta SP-Regula/SFMSP n2 18/23, obrigando as Concessiondrias
a realizar e documentar uma entrevista com o beneficidrio da gratuidade, de modo a
comprovar que a renuncia ao direito foi voluntdria e consciente. Logo, a lacuna regulatéria
que existia foi sanada, permitindo que a proposta de determinagéo fosse considerada
atendida.

(..)

Pelo exposto, conclui-se que realmente existiam problemas em relagGo ao direito a
gratuidade, a época da elaboragdo da Representagdo, com destaque para a comunicagdo
visual das agéncias funerdrias, uma vez que outras fiscalizagdes realizadas pela Auditoria
comprovaram a existéncia das irregularidades.

Portanto, como dito anteriormente, esse ponto da Representagdo é procedente. Contudo,
deve-se destacar que ja foram tomadas medidas normativas e fiscalizatorias, por parte da
SP Regula, para corrigir os problemas encontrados e impedir que se repitam.

Em sua andlise a AJ destaca que (peca 84, fls. 6):

(...) tal como salientado pela Auditoria, a SP Regula demonstrou (pe¢a 39) que, ao tomar
ciéncia das irregularidades relacionadas a ndo observéncia do beneficio da gratuidade,
houve a adogdo de medidas voltadas a apuragdo dos fatos e a consequente autuagdo da
concessiondria.

Nessa perspectiva, conquanto os fatos narrados no subitem 2.1 tenham sido constatados
e confirmados, parece-me que a demonstracdo de efetiva atuagdo fiscalizatoria da SP
Regula — entidade responsdvel pela regulagdo contratual, inclusive quanto a aplicagdo de
penalidades as concessiondrias — resulte na improcedéncia da Representagdo, sem
embargo de que esta Corte de Contas, em sede processual propria, avalie a efetividade dos
normativos da SP Regula e dos questiondrios aplicados com vistas a concesséo do beneficio
da gratuidade.

Coaduno com o entendimento da AJ, no sentido da improcedéncia da

Representacdo referente a esse item, conquanto os fatos narrados na Representacdo tenham sido
confirmados, a atuagdo da SP Regula constatada pela Auditoria no TC003153/2023 deve ser considerada.

2.2. Casos de noticias jornalisticas

Baseada na informacao jornalistica a Representante relata que um casal de

baixa renda ndo recebeu o direito da gratuidade para o enterro de seu filho no cemitério da Consolacao
e quando buscaram informacdes e orientacdo da empresa responsavel, a mesma nao instruiu o casal do
gue poderia ser feito e nem prestou nenhum tipo de assisténcia (peca 3, fls. 3).

Em seu Relatério Conclusivo (peca 78, fls. 16/17), a SCE informa que os fatos

narrados pela Representante ja foram objeto da Representacdo no TC 002161/2023 (peca 23, Relatério
Conclusivo, TC 002161/2023). Nesses autos foi constatado que houve descumprimento contratual da
Concessionaria com aplicacdo de multa.
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Em consulta ao Sistema eTCM consta que o TC 002161/2023, apds as
manifestacdes desta Secretaria Geral (pegas 95/96)8, encontra-se para analise do Conselheiro Relator
(peca 97).

A AJ ao analisar esse item no presente autos, assim se manifestou (peca 84,
fls. 6):

Em relagdio ao subitem 2.2, considerado parcialmente procedente pela Auditoria, opino, de
igual forma, pela sua improcedéncia, pois hd a demonstracdo de que a SP Regula tem
efetivamente atuado para a elucida¢do dos fatos e para a eventual aplicagdo de
penalidade a concessiondria — sem prejuizo de, em sede processual propria, esta Corte de
Contas avaliar a efetividade da regulagdo e da fiscalizagdo contratual realizada pela SP
Regula.

Apesar da constatacdo da irregularidade noticiada pela Representacao,
acompanho a AJ e opino pela sua improcedéncia, dado que os fatos foram elucidados e a aplicacdo de
multa foi concretizada.

Diante do exposto, s.m.j., opino pelo conhecimento da Representacdo, e no
mérito, entendo, s.m.j., pela sua improcedéncia.

E 0 meu parecer que submeto & consideragio de Vossa Senhoria.
S3o Paulo, 25 de outubro de 2024.
Mariana Uyeda Ogawa

Assessora de Gabinete |
OAB/SP n2 165.914

8 “(...) A guisa das informagdes coligidas nestes autos, o Poder Concedente instaurou processo SEI n® 6410.2023/0004159-9 para apuragio
do caso concreto noticiado por meio da reportagem jornalistica, no qual concluiu pela existéncia de indicios de infragdo contratual, emitindo-
se o Auto de Infragéo n? 002/SP-Regula/GSFC/2023. Do processo de apenamento SEI 9310.2023/0001068- O, informado pela SP Regula,
verificou-se a aplica¢do de multa no valor de RS 15.000,00 por infra¢éo ao item 422 do Anexo Xll - Infragées e Penalidades do Contrato n®
053/SFMSP/2022, devidamente paga pela Concessiondria Consolare em 23.02.2024 (doc SEI 098868355), uma vez que esgotadas todas as
esferas recursais. Desta sorte, acompanho os érgdos técnicos quanto a procedéncia deste ponto, posto que identificada falha no atendimento
ao municipe relacionada a concessdo de gratuidade, com a devida observdncia ao contraditério e a ampla defesa e imputagdo de penalidade
a concessiondria em sede administrativa “ (peca 95, fls. 4, do TC 002161/2023).
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