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CL) Proc. Externo 6016.2019/0017161-2

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n? 6016.2023/0009132-2.
Exmo. Sr. Presidente,

Servimo-nos do presente para, em atencdo ao oficio em epigrafe, encaminhar as
informacdes apresentadas pelas dreas técnicas desta pasta.

Colocamo-nos a disposicdo caso sejam necessarios novos esclarecimentos, hipdtese em
gue solicitamos seja o proximo oficio encaminhado a smegabexpediente@ sme.prefeitura.sp.gov.br.

Aproveitamos o ensejo para renovar nossos protestos de estima e consideracao.
Ao
Excelentissimo Senhor
Dr. Eduardo Tuma
Presidente
Tribunal de Contas do Municipio de Sdo Paulo
Av. Prof. Ascendino Reis, 1130, Vila Clementino
Sado Paulo - SP
CEP: 04027-000

cletronsca

Natasha Guimaraes de Mesquita
I- Chefe de Gabinete Substituto(a)
Blctromca Em 30/10/2023, s 19:26.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o
cédigo verificador 092495331 e o cédigo CRC AA60OAD18.

Referéncia: Caso responda este Oficio, indicar expressamente o Processo n2 6016.2023/0009132-2 SEI n2 092495331
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RELATORIO CONCLUSIVO DE ACOMPANHAMENTO DE EXECUGAO
CONTRATUAL
1. ORDEM DE SERVICO
N° 2021/02265.
2. IDENTIFICAGAO
2.1. Objeto

Execucdo Contratual — Contrato n°® 31/SME/2019 — Contratacdo de empresa
para execucao de servicos de conservacao e limpeza de instalagcdes prediais,
areas internas e externas dos Centros Educacionais Unificados da Secretaria
Municipal de Educagéo de S&o Paulo. Lotes: 05 (DRE-IP) e 12 (DRE-FB, DRE-
CS, DRE-PE, DRE-SM e DRE-CL) — SEI 6016.2019/0017161-2.

2.2. Objetivo

Verificar se o termo contratual esta sendo executado de acordo com as normas

legais pertinentes e em conformidade com as clausulas estabelecidas no ajuste.
2.3. Area Auditada

Divisdo de Gestao de Contratos — DIGECON, da Coordenadoria de Contratos
de Servigos e Fornecimento — COSERYV, da Secretaria Municipal de Educagéao
- SME.

2.4. Periodo da Realizagao
07.04.2022 a 26.07.2022.
2.5. Periodo de Abrangéncia

08.05.2019 a 28.06.2022.

Cod. 042 (Versdo 05)



Tribunal § TC/005913/2022
de Contasl 1

DO MUNICiPIO DE SAO PAULO

2.6. Equipe Técnica

Marcio Yoshio Kawabata RF n°®20.103
Fabio Oliveira Santos RF n° 20.174
Leonardo André de Oliveira RF n°20.308
Rubens Antonio Nigro Ramos RFn® 949

2.7. Procedimentos

Elaborar a matriz de planejamento com as questdes de auditoria.

e Elaborar registro de coleta de dados de acordo com as especificagbes do

Contrato, do Termo de Referéncia e com as questdes de auditoria.

e Visitar os Centros Educacionais Unificados selecionados, por amostragem,
e analisar os itens de acordo com os quesitos do checklist;, colher a

assinatura do profissional da SME acompanhante da visita.

e Verificar se foram indicados os fiscais do contrato por parte da SME

(subitem 8.1.1 do Termo de Referéncia — fl. 20 da peca 4).

e Verificar se foi disponibilizado o numero de funcionarios descrito na proposta

(subitem 7.1.1 do Termo de Referéncia — fl. 15 da peca 4).

e Verificar se os funcionarios estao uniformizados, identificados com crachas
e EPIs (subitens 7.1.25 e 10.10 do Termo de Referéncia — fls. 18 e 22 da
peca 4).

e Verificar se a Contratada fornece os materiais de higiene pessoal, de
consumo, de limpeza basica e equipamentos, de acordo com o estipulado
(subitens 5.2 e 6.1 a 6.4 do Termo de Referéncia — fls. 10 e 12/15 da
peca 4).
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e Verificar se a Contratada implantou Plano de Coleta Seletiva de acordo com

o estipulado (subitem 7.1.4 do Termo de Referéncia — fl. 15 da peca 4).

e Verificar se ha evidéncias da realizacdo dos servicos previstos na
periodicidade estipulada, bem como do controle exercido (subitem 5.3 do

Termo de Referéncia — fl. 10 da peca 4).

e Verificar se os servicos prestados estdo sendo avaliados e medidos
mensalmente, com base no Anexo Il (subitens 9.1.4 e 9.1.5 do Termo de

Referéncia — fl. 21 da peca 4).

e Verificar se o processo de pagamento foi instruido por documentos previstos

no contrato, sendo compativel com a medigao realizada.
e Colher evidéncias fotograficas.

e Elaborar a matriz de achados com as respostas as questdes de auditoria
para consolidagao no relatoério.

2.8. Siglas
CEMEI Centro Municipal de Educacao Infantil
CEU Centro Educacional Unificado
COSERV Coordenadoria de Contratos de Servigcos e Fornecimento
DOC Diario Oficial da Cidade de Sdo Paulo

DIGECON Divisao de Gestao de Contratos
DRE Diretoria Regional de Educacao

EPI Equipamentos de Protecéo Individual
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3. RESULTADO

TC/005913/2022

Guia de Recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo de

Servigco e Informagdes a Previdéncia Social
Lei Federal

Nota de Empenho

Pregao Eletrénico

Prefeitura do Municipio de Sao Paulo

Sistema Empresa de Recolhimento do FGTS e Informacgbes

a Previdéncia Social

Sistema Eletroénico de Informacdes

Secretaria Municipal de Educacéao

Termo de Aditamento

Tribunal de Contas do Municipio de Sdo Paulo
Termo de Referéncia

Unidade Educacional

3.1. Introdugao

Trata-se de acompanhamento da execu¢do do Termo de Contrato

n° 031/SME/2019 (peca 4), que tem como objetivo verificar se os servigos estao

sendo executados conforme estabelecido no instrumento.

O Termo de Contrato n° 31/SME/2019, autuado no Sistema Eletrénico de
Informacdes (SEl) 6016.2019/0017161-2, foi firmado em 04.04.2019 entre a
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO (SME) da Prefeitura do Municipio
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de S&o Paulo (PMSP) e a empresa GRAMAPLAN COMERCIO E SERVIGCOS
LTDA, tendo como objeto a execugdo de servigos de conservagéao e limpeza de
instalacbes prediais, areas internas e externas dos Centros Educacionais
Unificados (CEUs) da SME, Lotes 5 (DRE-IP) e 12 (DRE-FB, DRE-CS, DRE-
PE, DRE-SM, DRE-CL e DRE-PJ").

O contrato teve prazo de vigéncia de 30 meses, a contar da data estipulada na
Ordem de Inicio dos Servigcos (pegca 6), com valor mensal estimado de
R$ 704.636,52, totalizando R$ 21.139.095,60 no periodo.

Em 05.11.2021 foi assinado o Termo de Aditamento (TA) n® 104/SME/2021, que
teve por objeto a prorrogagéo do prazo de vigéncia contratual por mais 6 meses
a partir de 08.11.2021, com valor mensal estimado de R$ 965.965,04,
totalizando R$ 5.795.790,24 no periodo (pega 51).

Por fim, em 06.05.2022, foi assinado o TA n° 83/SME/2022, que tem por objeto
a prorrogacado do prazo de vigéncia contratual por mais 6 meses (a partir de
08.05.2022), com clausula resolutiva, pelo valor mensal estimado de
R$ 913.567,09, totalizando R$ 5.481.402,54 no periodo (pega 52).

Conforme clausula 3.1 do TA n® 83/SME/2022 (fl.2 da pega 52), a PMSP podera
rescindir o contrato a qualquer tempo, desde que notificada a Contratada por
escrito com antecedéncia, sem prejuizo das prerrogativas da Administragdo de
rescisao dos contratos nas hipéteses previstas no art. 79, |, da Lei Federal (LF)
n° 8.666/932, ficando ressalvada a possibilidade de rescis&o unilateral sem 6nus

para a PSMP por qualquer motivo de interesse publico superveniente.

" A DRE-PJ foi incluida pelo Termo de Aditamento n°® 13/SME/2021, firmado em 17.02.2021 (pega 5).

2 Art. 79. A rescisdo do contrato podera ser:

| - determinada por ato unilateral e escrito da Administragéo, nos casos enumerados nos incisos | a Xll e XVII do artigo
anterior;
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Para execucgao dos servigos deverao ser observadas as especificagdes contidas
no Termo de Referéncia (TR) do Anexo | do Termo de Contrato (fls. 7/29 da

peca 4) e na proposta da Contratada (pega 7).

Conforme se verifica na proposta encaminhada pela Contratada, o valor do
ajuste foi estipulado com base na area total das unidades, respectivos
ambientes no qual serdo executados os servigos, e no valor de material de

higiene pessoal.

O presente contrato é decorrente do Pregao Eletrénico (PE) n°® 37/SME/2017
(peca 8), cujo acompanhamento para verificagdo da regularidade do edital
encontra-se encartado no TC/012281/2017. Os Excelentissimos Conselheiros
do Tribunal de Contas do Municipio de Sdo Paulo (TCMSP), a unanimidade, de
conformidade com o relatério e voto do Relator, diante dos elementos de
instrucéo carreados aos autos, demonstrando que, com a republicacéo do edital
foram sanados os apontamentos inicialmente feitos pelos Orgéos Técnicos
desta Corte, acordaram acolher o edital do PE 37/SME/2017, visto que se
encontrava regular e determinaram, apds cumpridas as medidas regimentais, o

arquivamento dos autos (peca 9)°.

O acompanhamento da licitacdo encontra-se encartado no TC/006058/2018. Os
Excelentissimos Conselheiros do TCMSP, a unanimidade, de conformidade
com o relatério e voto do Relator, acordaram julgar regular o PE 37/SME/2017,
visto que o procedimento foi conduzido de acordo com as disposi¢cdes do edital
e determinaram, apos as medidas regimentais, o arquivamento dos autos

(peca 10)%.

Por fim, a analise da contratacdo foi realizada nos autos do TC/021441/2019,

onde consta que os Excelentissimos Conselheiros do TCMSP, a unanimidade,

3 ACOMPANHAMENTO. EDITAL. PREGAO. SME. Servigos de conservacgdo e limpeza de instalagdes prediais, areas
internas e externas. Edital republicado. ACOLHIDO. Votagéo unanime.

4 ACOMPANHAMENTO. ETAPAS DA LICITACAO. PREGAO. SME. Servigos de conservagdo e limpeza. CEUs.
REGULAR. Votagéo unanime.
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de conformidade com o relatério e voto do Relator, acordaram julgar regular, nos
aspectos da legalidade, da formalidade e de mérito, o Contrato 31/SME/2019,
na esteira dos pronunciamentos dos Orgdos Técnicos desta Corte, e
determinaram, cumpridas as formalidades regimentais, o arquivamento dos

autos (peca 11)°.

3.2. Unidades Educacionais atendidas pelo Termo de Contrato
n° 31/SME/2019

O Termo de Contrato n® 31/SME/2019 atende aos lotes 5 (DRE-IP) e 12 (DRE-
FB, DRE-CS, DRE-PE, DRE-SM, DRE-CL e DRE-PJ), composto pelos CEUs

constantes do quadro a seguir:

Quadro 1 — Centros Educacionais Unificados atendidos pelo Termo de Contrato 31/SME/2019.

Lote | DRE CEU Endereco
Meninos Rua Barbinos, 111 — Sd0 Jodo Climaco.
Heliopolis Estrada das Lagrimas, 2385 — S&do Jodo Climaco.
5 IP | Parque Bristol | Professor Artur Primavesi, s/n — Parque Bristol.
. s . Av. Francisco Falconi, 83, Vila Prudente, CEP: 03227-000, Sao
Vila Alpina
Paulo/SP
FB Jard|.m Rua Aparecida do Taboado, s/n° - Jd. Paulistano
Paulistano
CS | Parelheiros Rua Jose Pedro de Borba, 20 — Jd. Novo Parelheiros.
12 PE | Quinta do Sol | Av. Luis Imparato, 564 — Cangaiba.
SM | Sapopemba Rua Manoel Quirino de Mattos, s/n° - Sapopemba.
CL | Vila do Sol Av. dos Funcionarios Publicos, 369 — Jardim Capela.
PJ Pinheirinho Rua Camilo Zanotti S/N, Pirituba, CEP: 02998-080, Sdo Paulo/SP.

Fontes: Termo de Contrato n° 31/SME/2019 (fls.7/8 da peca 4), TA n° 13/SME/2021 (fls. 1/2 da peca 5) e TA
n° 18/SME/2020 (fl. 1 da pega 12).
* CEU incluido pelo TA n°® 18/SME/2020, firmado em 13.02.2020 (pec¢a 12).

Foram visitados 5 CEUs, conforme quadro a seguir:

Quadro 2 — Centros Educacionais Unificados visitados.

CEU Data Hora
Jardim Paulistano 12.04.2022 10h30
Pinheirinho 12.04.2022 14h30
Heliépolis 13.04.2022 10 horas
Meninos 13.04.2022 14h30
Parque Bristol 19.04.2022 9h30

Fonte: Prépria.

5 ANALISE. CONTRATO. SME. Servigos de conservagio e limpeza de instalagdes prediais, areas internas e externas
dos Centros de Educagao Unificada. CEU. REGULAR. Votagédo unanime.
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Durante as visitas, foi utilizado formulario de registro de coleta de dados
(peca 13) elaborado com base nas clausulas contratuais e nas especificagbes

técnicas do Termo de Referéncia (TR).

3.3. Itens da coleta de dados

O documento de coleta de dados de auditoria foi elaborado tomando por base
as clausulas contratuais e as especificagcbes técnicas do TR conforme

demonstrado no quadro a seguir.

Quadro 3 — Temas e questdes constantes no registro de coleta de dados

Tema Questao
Fiscais da SME Subitem 8.1.1 — Identificacéo dos fiscais do contrato da SME na unidade.
- Subitem 7.1.1 — A quantidade de funcionarios designados para a unidade esta
Funcionarios da de acordo com o estabelecido na proposta?
Contratada - Subitens 7.1.25 e 10.10 — Os funcionarios estdo uniformizados, com crachas e
EPIs?

- Subitens 5.2, 6.1 e 6.1.3 — A Contratada tem fornecido os materiais de higiene
pessoal (papel higiénico, papel toalha e sabonete liquido) e as saboneteiras
necessarias para acomodar os sabonetes liquidos de acordo com o estipulado?

Fornecimento de - Subitens 6.2 — A Contratada tem fornecido os materiais de consumo de acordo

materiais com o estipulado (quantidade por CEU)?
- Subitem 6.3 — A Contratada tem fornecido os materiais de limpeza basicos de
acordo com o estipulado (em quantidade suficiente para o servigo)?
Fornecimento de Subitem 6.4 — A Contratada tem fornecido os equipamentos de acordo com o
equipamentos estipulado (quantidade por CEU)?

- Subitem 7.1.4 — A Contratada implantou Plano de Coleta Seletiva de acordo
com o estipulado?

- Subitem 5.3 - Ha evidéncias da realizagédo dos servigos na periodicidade
estabelecida (diariamente, semanalmente, quinzenalmente, mensalmente e

Coleta seletiva

Periodicidade dos

Servigos bimestralmente), bem como do controle exercido?
Medicao e - Subitens 9.1.4 e 9.1.5 — Os servigcos prestados estdo sendo avaliados e
avaliagdo medidos mensalmente com base no Anexo II1?

Fonte: Termo de Contrato n°® 31/SME/2019 (pega 4).

3.4. Execucgao dos Servigos

Os servicos contratados incluem limpeza das areas internas, externas e
envidragadas dos CEUs (item 3 do TR —fl. 8 da pega 4), contendo o subitem 5.3
do TR (fls. 10/12 da pecga 4) a descricdo dos servicos a serem executados

diariamente, semanalmente, quinzenalmente, mensalmente e bimestralmente.

O horario de funcionamento dos CEUs é das 7 as 23 horas, sendo que,
biblioteca e salas de leitura, teatro, patios internos e externos, salas de
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atividades complementares, sanitarios e vestiarios e areas de circulagao

funcionam os 7 dias da semana (subitem 4.1.1 do TR —fl. 8 da pega 4).

O horario de prestacao dos servigos nos CEUs deve ser estipulado de comum
acordo entre as partes em razdo de suas peculiaridades, ou seja, de acordo com
o funcionamento das unidades, em fungdo das atividades escolares e
recreativas dos CEUs e, ainda, em decorréncia de seu funcionamento nos finais
de semana, observado que 25% da area referente as salas de aula e 100% das
salas de atividade complementar, bibliotecas e salas de leitura, sanitarios e
vestiarios, teatro, areas de circulacido e patios internos e externos, demandam
limpeza em 3 turnos. As demais areas dos CEUs demandam limpeza em
2 turnos (subitens 4.1 e 4.2 do TR —fls. 8/9 da peca 4)

Os servicos devem ser executados em horarios que nao interfiram no bom
andamento da rotina de funcionamento dos CEUs, com carga horaria de
44 horas semanais e respeitando a legislagao trabalhista vigente (subitens 4.1.2
e 4.3.do TR —-fl. 9 da pecga 4).

Além de materiais de limpeza, equipamentos e material de consumo (tais como
balde, rodo, vassoura, etc.), a Contratada devera fornecer material de higiene
pessoal (sabonete liquido, papel higiénico e papel toalha) e as saboneteiras
necessarias para acomodar os sabonetes liquidos, conforme descrito nos
subitens 5.2 e 6.1 a 6.4 do TR (fls. 10 e 12/15 da pecga 4).

3.5. Visitas aos CEUs

Entre os dias 12.04.2022 e 19.04.2022 foram realizadas visitas in loco em
5 CEUs atendidos pelo Termo de Contrato n° 31/SME/2019 com o objetivo de
verificar se o servigco de limpeza estava sendo prestado conforme estipulado no

contrato.
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As constatagbes foram anotadas nos “Registros de Coleta de Dados” (peca 13),
arquivadas como papéis de trabalho®, e foram realizados registros fotograficos

(peca 69).

As visitas foram acompanhadas pelas seguintes pessoas:

o CEU Jardim Paulistano: Renata de Negreiros Mendes.
o CEU Pinheirinho: Jéssika Lana Fonseca da Silva.

o CEU Heliopolis: Beatriz de Jesus Silva.

o CEU Meninos: Jorge Claudio do Nascimento.

o CEU Parque Bristol: Sandra Maria Barbosa de Oliveira.

Foi relatado, em todas as observagdes diretas realizadas (visitas), que os fiscais
e suplentes dos contratos nos CEUs sdo aqueles designados conforme
documento a pega 14, que designa, para cada CEU, fiscal do contrato e

respectivos suplentes (subitem 8.1.1 do TR, fl. 20 da pecga 4).

De forma geral, os ambientes dos CEUs estavam limpos, sendo constatados
alguns focos de sujeiras ou problemas pontuais, conforme registros fotograficos

encartados na pega 69. A seguir, apresentam-se as constatacoes.
3.5.1. Quantidade de funcionarios designados nas unidades

O subitem 7.1.1 do TR (fl. 15 da peca 4) dispbée que a Contratada deve
disponibilizar o numero de funcionarios descrito na proposta de preco.

Na proposta de preco apresentada pela Contratada consta:

Quadro 4 — Numero de funcionarios descrito nas propostas de pregos.

| Lote | DRE | CEU | Numero de Funcionarios

6 H:\C2\Docs Auditoria\SME\Arquivos Correntes\2022\Acomp de Execucao\005913-2022 - EC - 31.SME.2019 - Limpeza
CEU\Apoio
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Meninos 26

5 IP Heliépolis 21
Parque Bristol 18

12 FB Jardim Paulistano 27
PJ Pinheirinho 03

Fontes: Fls. 1 e 38 da pega 7 e fl. 3 da pega 15.

Com base nos documentos constantes do SEI16016.2022/0039431-5, que instrui
0 pagamento referente ao més de margo de 2022 (pecas 16 a 18), e nas visitas
in loco, constata-se que em todos os CEUs visitados a quantidade de
funcionarios designados esta de acordo com o estabelecido nas propostas de

precos.
3.5.2. Controle de frequéncia

O controle de horario/frequéncia é realizado por meio de ponto eletrénico nos
CEUs Jardim Paulistano, Heliopolis, Meninos e Parque Bristol (pegas 16 e 18),
o que foi confirmado nas visitas in loco, e o controle de horario/frequéncia é
realizado por meio de preenchimento manual de folha de ponto, realizado pelo
préprio funcionario, no CEU Pinheirinho (pega 17), o que também foi confirmado

na visita in loco.

Tendo em vista que o Contrato estipula multas para atrasos na entrada ou saida
antecipada de até ou superior a duas horas, e ainda, multas para reposicéo de
funcionario faltante em até e apds duas horas (subitens 5.1.4.1, 5.1.4.4,
5.1.5.1.1 ¢ 5.1.5.1.2 do Contrato — fls. 3/4 da peca 4), verifica-se que o controle
de frequéncia realizado pelo CEU Pinheirinho constitui ponto de risco de
descumprimento contratual e deve ser acompanhado pelo fiscal do contrato

(Proposta de Recomendacgao 5.1).
3.5.3. Uniformes, crachas e EPIs

Os subitens 7.1.25 e 10.10 do TR (fls. 18 e 22 da pecga 4) dispdem que 0s
funcionarios da Contratada devem se apresentar devidamente uniformizados e

identificados por meio de crachas, e que a Contratada devera fornecer os
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Equipamentos de Protecao Individual (EPIs) tais como calgado antiderrapante,

luva e outros.

No momento das visitas in loco, verificou-se que em todos os CEUs os
funcionarios estavam devidamente uniformizados, identificados por meio de

crachas e com EPIs.

Tendo em vista que a falta de uniforme, cracha e EPI enseja aplicagdo de multa
prevista no item 5.1.4.3 (fl. 3 da peca 4) do termo de contrato, os fiscais das UEs
devem acompanhar a utilizagao, efetuando o apontamento caso percebam o

descumprimento dos subitens 7.1.25 e 10.10 do TR.
3.5.4. Material de higiene pessoal, consumo e de limpeza

Os subitens 5.2, 6.1, 6.1.3,6.2 € 6.3 do TR (fls. 10 e 12/15 da pega 4) dispdem
que a Contratada deve fornecer em quantidade suficiente para o adequado
funcionamento e repor, quando necessario, os materiais de higiene pessoal
(papel higiénico, toalha de papel e sabonete liquido), as saboneteiras
necessarias para acomodar os sabonetes liquidos, o material de consumo

(balde, rodos, etc.) e os materiais de limpeza basicos (alcool, cera, etc.).

No CEU Pinheirinho foi relatada a ocorréncia de falha na reposi¢gdo dos materiais
de higiene pessoal e destacado que o papel higiénico ndo é de boa qualidade.
Nos demais CEUs os fiscais ndo reclamaram de falta de materiais de higiene
pessoal, no entanto, durante as visitas in loco, constatou-se que nao ha a

adequada reposicao desses materiais.

Constatou-se, também, que alguns materiais de consumo e de limpeza basicos

nao sao fornecidos. Sendo a situagado encontrada relatada a seguir:

» CEU Jardim Paulistano: nao havia disco de pelo, desinfetante sdlido (pedra)
para vaso sanitario com suporte, removedor, sabdo em pedra, sabdo de coco,

sabao em po e la de ago.
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» CEU Pinheirinho: foi relatada a insuficiéncia de cloro e que o alcool estava
sendo diluido na agua devido a quantidade nado ser suficiente. Durante a visita
foi constatada a existéncia de 3 frascos de alcool no estoque e nao havia
desinfetante sdélido (pedra) para vaso sanitario com suporte, removedor, sabao

de coco, saponaceo em po e la de aco.

+ CEU Heliopolis: ndo havia removedor, sabdo de coco, sabdo em po,

saponaceo em po e la de aco.
* CEU Meninos: ndo havia sab&o de coco.
* CEU Parque Bristol: ndo havia sab&o de coco e |a de aco.

A falta de materiais de consumo e de limpeza basicos enseja aplicagdo de multa

prevista no subitem 5.1.6 do termo de contrato (fl. 4 da peca 4).
Constata-se, portanto, a ndo observancia ao subitem:

a) 5.2 do TR, pois a Contratada n&o repds o material de higiene pessoal, tais
como papel higiénico e papel toalha (figuras 1.13, 1.19a1.23 e 5.6 a 5.9 da
peca 69) (Proposta de Recomendacgao 5.2); e

b) 6.2 e 6.3 do TR, pois a Contratada nao forneceu todos os materiais de
consumo e de limpeza basicos (Proposta de Recomendacgao 5.3).
3.5.5. Equipamentos

O subitem 6.4 do TR (fl. 15 da peca 4) relaciona os equipamentos minimos
necessarios a prestacdo do servico no més e respectivas quantidades que
devem ser disponibilizadas em cada CEU. Com as visitas in loco se verificou as

seguintes ocorréncias:
e CEU Paulistano: ndo havia aspirador de po6 e rodo aplicador de cera.
e CEU Pinheirinho: ndo havia aspirador de pd, maquina de compressao de

agua (lava-jato) e rodo aplicador de cera. Foi identificada a disponibilizagcao
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de 2 enceradeiras industrial (no contrato € previsto 3 unidades), de 3 MOPS
completos com balde espremedor (no contrato € previsto 4 unidades), e de 1

MOP pé — 60 cm (no contrato é previsto 4 unidades).

e CEU Helidpolis: ndo havia rodo aplicador de cera e foi identifica a existéncia

de 1 aspirador de p6 (no contrato é previsto 4 unidades).

e CEU Meninos: ndo havia o rodo aplicador de cera e foi identificada a
existéncia de 1 aspirador de p6 (no contrato € previsto 4 unidades) e 2 MOP

p6 — 60 cm (no contrato € previsto 4 unidades).

e CEU Parque Bristol: ndo havia o rodo aplicador de cera e foi identificada a
existéncia de 1 aspirador de p6 (no contrato € previsto 4 unidades) e 2 MOP

p6 — 60 cm (no contrato € previsto 4 unidades).

A falta de equipamentos enseja aplicagao de multa prevista no subitem 5.1.6 do

termo de contrato (fl. 4 da peca 4).

Constata-se, portanto, a n&o observancia ao subitem 6.4 do TR, pois a
Contratada nao forneceu todos os equipamentos minimos necessarios a
prestacao do servigo previstos e/ou ndo forneceu a quantidade minima estimada

de equipamentos.

Registra-se que ndo houve autorizagdo formal para o n&o fornecimento e/ou

disponibilizagdo em quantidade inferior (Proposta de Recomendacgao 5.4).
3.5.6. Plano de coleta seletiva

O subitem 7.1.4 do TR (fl. 15 da pega 4) dispde que a Contratada deve implantar
o Plano de Coleta Seletiva de Residuos Reciclaveis, com fornecimento de
contéineres plasticos necessarios para acondicionar separadamente os
residuos (plasticos, vidros, papéis e aluminios) produzidos em suas

dependéncias.

Tendo em vista os relatos e as visitas in loco, foi identificada a existéncia de

contéineres plasticos para acondicionar separadamente os residuos (plasticos,
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vidros, papéis e aluminios) em quase todos os CEUs, com excegédo do CEU
Pinheirinho, onde nao foi implantado Plano de Coleta Seletiva.

Verifica-se, portanto, que o Plano de Coleta Seletiva ndo esta implantado no
CEU Pinheirinho, cabendo a aplicacdo da multa prevista no subitem 5.1.6 do

termo de contrato (fl. 4 da peca 4).

Dessa forma, constata-se a ndo observancia ao subitem 7.1.4 do TR, pois a
Contratada n&o implantou o Plano de Coleta Seletiva de Residuos Reciclaveis,
com fornecimento de contéineres plasticos, necessarios para acondicionar
separadamente os residuos (plasticos, vidros, papéis e aluminios) produzidos
nas dependéncias do CEU Pinheirinho (Proposta de Recomendacgao 5.5).

3.5.7. Avaliagao dos servigos
a) Controle dos servigos executados

O subitem 5.3 do TR (fls. 10/12 da peca 4) descreve todos os servigos de
limpeza que devem ser executados diariamente, semanalmente,

quinzenalmente, mensalmente e bimestralmente.

Durante as visitas in loco, verificou-se que os CEUs ndo possuem um padrao
para os registros dos servigos executados (figuras 1.7 a 1.9,4.7 e 4.8 e 5.5 da
peca 69) e, em alguns casos, como nos CEUs Pinheirinho e Meninos, nem

registro formal ha.

A existéncia de registro dos servigos executados fornece embasamento para as
avalicdes e medigdes dos servigos realizados. Ressalte-se que, para que tenha
consisténcia, tal controle deve ser acompanhado pelo fiscal do contrato.

Nao é possivel concluir que em todos os CEUS os servicos de limpeza estéo
sendo executados de acordo com a periodicidade estipulada, destacando-se
que no CEU Pinheirinho foi relatado que o servico de limpeza dos vidros nao

esta sendo executado. No dia da visita in loco, os vidros do CEMEI pertencente
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ao CEU Pinheirinho (area de execugao dos servigos de limpeza) estavam sujos
(figuras 2.5 a 2.9 da peca 69).

Recomenda-se que a Secretaria Municipal de Educagao (SME) oriente todas as
unidades a estabelecer procedimento para registro e conferéncia dos servigos

realizados, na periodicidade estipulada (Proposta de Recomendacao 5.6).
b) Avaliagado e medicao

Os subitens 9.1.4 € 9.1.5 do TR (fl. 21 da pecga 4) dispdem que para a avaliagao
dos servicos e afericdo do cumprimento das obrigacbes da Contratada, a
fiscalizagdo deve utilizar o modelo do Anexo Il (fls. 36/37 da peca 4) e executar
mensalmente a medicdo dos servicos efetivamente prestados, descontando
aqueles nao realizados bem como nao aprovados por inconformidade aos

padrdes estabelecidos.

Verifica-se que todos os CEUs utilizam o modelo do Anexo Il nas medi¢des

mensais que sdo encaminhadas para pagamento.

Embora relatado nas visitas in loco que nao existam queixas recorrentes dos
usuarios quanto a qualidade do servigco prestado e que os fiscais do contrato
estao satisfeitos com os servicos prestados pela Contratada, todas os CEUs

visitados reclamaram da insuficiéncia de pessoal para a prestagao dos servicos.

Recomenda-se que a SME analise a especificidade de cada CEU no sentido de
avaliar se a quantidade de funcionarios disponibilizada pela Contratada é

suficiente para a execugao dos servigos (Proposta de Recomendacgao 5.7).
3.6. Medicao e Pagamento

Dentre os processos de pagamentos do Contrato 31/SME/2019, foi selecionado
para analise quanto a instrucdo o relativo ao més de margco de 2022,
correspondente aos servicos prestados no periodo de 01.03.2022 a 31.03.2022,
encartado no SEI 6016.2022/0039431-5.
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3.6.1. Portaria Secretaria Municipal da Fazenda — SF n° 170, de 31 de
agosto de 2020

Quadro 5 - Documentagéo de instrucdo exigidas pela Portaria Secretaria Municipal da Fazenda —
SF n° 170, de 31 de agosto de 2020.

ﬁortlgo Documento :_?g:;lwdo
| Cépia da requisi¢do de prestagdo de servigos. 21
Il Nota fiscal de servigos 22
V Ateste da nota fiscal de servigos 23 a 36
§1°91 Relacéo atualizada dos empregados. 23 a36
§1°1l Folha de frequéncia. 39a45
§1°1ll Folha de pagamento 46
§1°, IV Copia do protocolo de envio de arquivos, emitido pela conectividade social 47

’ (GFIP/SEFIP).
§1°V Cépia da relagdo dos trabalhadores constantes do arquivo SEFIP do més 47

’ anterior a realizacdo da despesa objeto do pedido de pagamento.
§1° VI Copia da guia quitada do INSS correspondente ao més anterior a 48

’ realizacao da despesa objeto do pedido de pagamento.
§1°, VI Cépia da guia quitada do FGTS correspondente ao més anterior a 48

’ realizacdo da despesa objeto do pedido de pagamento.
§ 10 Comprovante de que todos os empregados vinculados ao contrato recebem
viNl ’ seus pagamentos em agéncia bancaria localizada no Municipio ou na -

regido Metropolitana onde serdo prestados os servicos.

Fonte: SEI 6016.2022/0039431-5.

Nao foi localizado nos autos o comprovante de que todos os empregados
vinculados ao contrato recebem seus pagamentos em agéncia bancaria
localizada no Municipio ou na regidao Metropolitana onde serédo prestados os

servigcos (Proposta de Recomendacao 5.8).
3.6.2. Notas de Empenho

Notas de Empenho (NEs) que suportaram as despesas referentes a todas as

medic¢des contratuais:

Quadro 6 — Notas de Empenho (NEs) do contrato.

Data Numero do empenho Empenhado Cancelado Liquidado e pago
04.04.19 35473 5.566.628,51 93.951,54 5.472.676,97
15.01.20 357 8.455.638,24 527,32 8.455.110,92
13.02.20 20114 798.704,43 0,00 798.704,43
05.05.20 41110 220.573,80 0,00 220.573,80
29.01.21 8111 8.154.689,46 0,00 8.136.980,45

8120 120.226,92 0,00 120.226,92
15.02.21 19629 860.838,97 76.931,60 783.907,36
19633 9.567,74 2.800,32 6.767,42
10.05.21 38684 346.058,40 0,00 346.058,40
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05.11.21 87349 1.706.538,24 0,00 1.701.072,00

21.01.22 4598 4.089.252,00 335.724,25 3.554.104,52

06.05.22 41126 4.967.977,02 0,00 0,00

41128 513.425,52 0,00 0,00

Total 35.810.119,25 509.935,03 29.596.183,19

Fonte: Sistema Abaco do TCM. Dados extraidos em 29.06.2022. Peca 49.

3.6.3. Pagamentos

Foram realizados os seguintes pagamentos contratuais:

Quadro 7 — Pagamentos contratuais.

Més Err_1pe_nho Processo Liquidagao | Pagamento Nfe Valor (total)

(principal)

mail19 |  35473/19 | 6016.2019/0036836-0 | 30.07.19 | 02.08.19 |6.643¢6.644 | 54022133

jun/19 | 35473/19| 6016.2019/0040432-3 | 12.08.19 | 15.0819 |6.647¢c6.648| 70463652

juli19 | 35473/19| 6016.2019/0047120-9 | 30.08.19 | 04.0919 |6.701e6.702| 70463652

ago/19 |  35473/19 | 6016.2019/0056577-7 | 07.1019 | 10.10.19 |6.752¢6.753 |  704.636,52

set/19 | 35473/19 | 6016.2019/0068649-3 | 081119 | 131119 |6.809¢6.808 |  704.636,52

out/19 | 35473/19 | 6016.2019/0078473-8 | 061219 | 111219 |6.862¢6.863| 704.63652

nov/19 |  35473/19 | 6016.2019/0092534-0 | 30.1219 | 06.0220 |6.921e6922|  704.636,52

dez19 | 35473/19 | 6016.2020/0004011-0 | 17.0220 | 200220 |6.968¢6.969|  704.636,52

jan/20 357/20 | 6016.2020/0014651-2 | 08.0420 | 14.0420 |7.016e7.017 |  704.587,27

fev/20 201?2/728 6016.2020/0027723-4 | 21.0520 | 27.0520 |7.066e7.064|  738.804,30
357 e

mari20 | o, b | 6016.2020/0032036-9 | 28.05.20 | 02.06.20 7124 779.818,84
357 e

abrf20 | o 5ol €| 6016.2020/00409904 | 07.07.20 | 13.07.20 7.206 780.223.69

maif20 | 35720114 6446 9020/0052330-8 | 05.0820 | 10.08.20 7.257 801.997,07
e 41110/20

jun20 | 387, 201141 416 5020/0059788-3 | 19.08.20 | 24.08.20 7.299 808.501,28
e 41110/20

julreo | 387, 201141 546 9020/0069683-0 | 09.09.20 | 14.09.20 7.331 808.623,75
e 41110/20
357, 20114

agor20 | 257 280741 6016.2020/0078165-0 | 02.10.20 | 15.10.20 7.385 808.623,75

seti20 | 307, 20114 40 g o000/0088734-2 | 051120 | 18.11.20 7.426 808.623,75
e 41110/20

out/20 | 397, 201141 516 2020/0098166-7 | 151220 | 18.12.20 7.465 808.623.75
e 41110/20

novi20 | 35720114 | 16 9020/0106236-3 | 30.12.20 | 11.01.21 7523 808.623,75
e 41110/20

dezi20 | 357, 201141 4416 5021/0002851-1 | 05.0221 | 12.02.21 7.549 808.623,75
e 41110/20

jan/21 8?;(1)/12? 6016.2021/0014292-6 | 04.0321 | 18.03.21 7.610 808.623,75
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fev/21 8?;2)/12? 6016.2021/0029062-3 | 19.0421 | 23.04.21 7.649 805.764,52
8111, 8120,
mar/21 1.8120 | 6016.2021/0037132-1 | 18.05.22 | 21.05.21 7.745 878.389,17
abr/21 8111156821922 6016.2021/0046251-3 | 30.0621 | 05.07.21 7.775 908.288,64
8111, 8120,
mai/21 S | 6016.2021/0062080-1 | 02.07.21 | 12.07.21 7.812 952.507,21
jun/21 18;6121é 6016.2021/0072082-2 | 28.07.21 | 11.08.21 7.834 964.674 46
juli21 18;6121é 6016.2021/0083141-1 | 23.0821 | 10.09.21 7.862 965.556,80
ago/21 18;6121é 6016.2021/0095656-7 | 13.1021 | 05.11.21 7.897 960.451,79
set/21 18;6121é 6016.2021/0106173-3 | 041121 | 09.11.21 7.920 960.022,41
out/21 18;6121é 6016.2021/0114916-9 | 02.12.21 | 10.12.21 7.958 965.403,82
12;;;’ 120122 | 17.0122 237.715,81
nov/21 | 6016.2021/0126775-7 7969
87349/21 200122 | 26.01.22 727 115,37
dez/21|  87349/21| 6016.2022/0002264-7 | 07.02.22 | 10.02.22 7981 960.498.80
jan/22 4598/22 | 6016.2022/0011323-5 | 07.0322 | 11.03.22 8005 964.320.94
fev/22 4598/22 | 6016.2022/0022465-7 | 04.0422 | 07.0422 | 8015e8017 |  937.864.79
mar/22 | 4598/22 | 6016.2022/0039431-5 | 050522 | 09.0522 8034 823.928.05
abr/22 | 4598/22 | 6016.2022/0051957-6 | 31.05.22 | 09.06.22 8044 827.990.74
Total 29.596.183,19

Fonte: Sistema Abaco do TCM. Dados extraidos em 29.06.2022. Peca 50.

3.7. Manifestagao prévia da Origem

A origem apresentou manifestacédo prévia (pega 65), sobre as conclusdes do
relatorio preliminar (peca 57), em atendimento ao solicitado no Oficio SSG n°
12396/2023 (pecas 59 e 60).

Manifestacdo Prévia da Origem (peca 65)

Dentre as informacgbes apresentadas pelas areas técnicas da Origem, consta
que o Termo de Contrato n® 31/SME/2019 foi encerrado em 07.11.2022, pois a
Empresa Gramaplan Comércio e Servigos Ltda ndo exprimiu interesse em

renova-lo.

Informou que os CEUs contemplados no TC 31/SME/2019 estdo sendo
atendidos por meio do Termo de Contrato n° 484/SME/2022 firmado com a

empresa Lyncra Limpeza e Servicos Gerais EIRELI, para fins de garantir a
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continuidade da prestagdo de servicos ora imprescindivel para Educacao
Municipal.

Reafirma o compromisso daquela Coordenadoria/Nucleo em supervisionar
todos os contratos de Limpeza das Unidades escolares deste Municipio,
fazendo com que os mesmos sejam cumpridos em sua integra e que n&o haja
descontinuidade dos servigos, para tanto, acompanha, fiscaliza e cobra que a
empresa contratada respeite o pactuado e cumpra com suas obrigagdes
contratuais. As problematizacbes apresentadas sdo prontamente analisadas,
com providéncias imediatas, onde a execugdo total contratual é exigida, se

fazendo necessario apresentar um plano de agao para a demanda ora surgida.

Destaca que, tendo em vista a importancia da limpeza escolar e considerando
que os servicos de conservacao e limpeza possuem natureza essencial e
continuada, sendo de fundamental importancia para a manutencdo das
atividades desenvolvidas rotineiramente nas unidades escolares e CEUSs,
encontra-se em andamento o Processo Licitatério SEI 6016.2022/0131038-7,
vislumbrando novo modelo e instrumento de contratagao e gestao de servigos
terceirizados de limpeza para as unidades escolares e CEUs jurisdicionados
aquela Secretaria. O processo licitatério abrange as DREs Butanta, Sdo Miguel
e Santo Amaro, sendo considerado um projeto piloto, onde logrando éxito, sera

ampliado para todas as DREs do Municipio.

Analise da Coordenadoria

Considerando que os CEUs contemplados no TC 31/SME/2019 estdo sendo
atendidos por meio do Termo de Contrato n°® 484/SME/2022 firmado com a
empresa Lyncra Limpeza e Servicos Gerais EIRELI, para fins de garantir a
continuidade da prestacao de servicos ora imprescindivel para Educacao
Municipal; que se encontra em andamento o Processo Licitatério SEI
6016.2022/0131038-7, vislumbrando novo modelo e instrumento de contratagao
e gestao de servigos terceirizados de limpeza para as unidades escolares e

CEUs jurisdicionados aquela Secretaria, que abrange as DREs Butanta, Sao
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Miguel e Santo Amaro, sendo considerado um projeto piloto, onde logrando
éxito, sera ampliado para todas as DREs do Municipio; e tendo em vista que as
recomendagdes sao aplicaveis em carater geral e sao de relevante importancia
na dindmica de fiscalizacdo na execugao dos contratos de prestacio de servigos
de conservacao e limpeza de instalagcdes prediais, das areas internas e externas
dos CEUs e Unidades Educacionais da SME, a auditoria propée a manutengao
das PROPOSTAS DE RECOMENDAGOES (subitens 5.1 a 5.8) e posterior
arquivamento do presente, pois como a Empresa Gramaplan Comeércio e
Servigos Ltda ndo manifestou interesse em renovar o Termo de Contrato n°
31/SME/2019, o ajuste foi encerrado em 07.11.2022.

3.8. Responsavel pela Area Auditada

Renata Vidica Marques da Rosa — Diretora de Divisdo Técnica, da Divisdo de
Gestao de Contratos — DIGECON, da Coordenadoria de Contratos de Servicos
e Fornecimento — COSERYV, da Secretaria Municipal de Educagdao — SME
(pecas 53 e 54).

4. CONCLUSAO

Apds o acompanhamento da execug¢ao do Contrato n® 31/SME/2019 (pecga 4),
firmado entre a SME da PMSP e a empresa GRAMAPLAN COMERCIO E
SERVIGOS LTDA, tendo como objeto a execugao de servigos de conservagao
e limpeza de instalacdes prediais, areas internas e externas dos CEUs da SME,
Lotes 5 (DRE-IP) e 12 (DRE-FB, DRE-CS, DRE-PE, DRE-SM, DRE-CL e DRE-
PJ), com valor mensal de R$ 704.636,52, conclui-se, em sede de Relatério
Conclusivo, pela regular execugdo do contrato, pois, de forma geral, os
ambientes dos CEUs estavam limpos, sendo constatados alguns focos de

sujeiras ou problemas pontuais.
5. PROPOSTAS DE RECOMENDAGOES
Propde-se ao Nobre Conselheiro que recomende que a SME:
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5.1. Oriente para que o CEU Pinheirinho adote procedimento para garantir o
cumprimento dos horarios de entrada e saida e/ou reposi¢ao dos funcionarios
faltantes (subitem 3.5.2).

5.2. Oriente os fiscais do contrato quanto ao atendimento dos subitens 5.2 e
6.1.3 do TR, a fim de que a Contratada forne¢ca em quantidade suficiente para o
adequado funcionamento e reponha, quando necessario, 0os materiais de
higiene pessoal (papel higiénico, toalha de papel e sabonete liquido), bem como
as saboneteiras necessarias para acomodar o0s sabonetes liquidos
(subitem 3.5.4).

5.3. Oriente os fiscais do contrato quanto ao atendimento dos subitens 6.1, 6.2
e 6.3do TR, a fim de que a Contratada fornegca em quantidade suficiente para o
adequado funcionamento e reponha, quando necessario, o material de consumo
(balde, rodos, etc.) e os materiais de limpeza basicos (alcool, cera, etc.)
(subitem 3.5.4).

5.4. Oriente os fiscais do contrato quanto ao atendimento do subitem 6.4 do TR,
que relaciona os equipamentos minimos necessarios a prestacao do servigo no
més e respectivas quantidades que devem ser disponibilizadas em cada CEU,
pois a Contratada nao forneceu todos os equipamentos minimos necessarios a
prestacdo do servigo previstos e/ou ndo forneceu a quantidade minima estimada

de equipamentos (subitem 3.5.5).

5.5. Atente-se ao atendimento do subitem 7.1.4 do TR, pois a Contratada nao
implantou o Plano de Coleta Seletiva de Residuos Reciclaveis, com
fornecimento de contéineres plasticos, necessarios para acondicionar
separadamente os residuos (plasticos, vidros, papéis e aluminios) produzidos

nas dependéncias do CEU Pinheirinho (subitem 3.5.6).

5.6. Oriente todos os CEUs a estabelecer procedimento para registro e
conferéncia dos servicos realizados, na periodicidade estipulada
(subitem 3.5.7.a).
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5.7. Analise a especificidade de cada CEU no sentido de avaliar se a quantidade
de funcionarios disponibilizada pela Contratada € suficiente para a execugao

dos servicos (subitem 3.5.7.b).

5.8. Passe a exigir o comprovante de que todos os empregados vinculados ao
contrato recebem seus pagamentos em agéncia bancaria localizada no
Municipio ou na regido Metropolitana onde serdo prestados os servigos, nos
termos do art. 1°, § 1°, VIII, da Portaria Secretaria Municipal da Fazenda — SF
n° 170, de 31 de agosto de 2020 (subitem 3.6.1).

6. MATRIZ DE RESPONSABILIZAGAO

Sao exigidos, simultaneamente, trés pressupostos para a responsabilizagdo do

gestor:

1) ato ilicito na gestao dos recursos publicos;
2) conduta dolosa ou culposa; e
3) nexo de causalidade entre o dano e o comportamento do agente.

Tendo em vista que o presente relatorio concluiu pela regular execugao do
contrato, pois, de forma geral, os ambientes dos CEUs estavam limpos, sendo
constatados alguns focos de sujeiras ou problemas pontuais, € nao apontou
acdo ou omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia e dano’, ndo ha que se

falar em responsabilizacdo no presente caso.

Em 06.03.2023.

RUBENS ANTONIO NIGRO RAMOS
Auditor de Controle Externo

LEONARDO ANDRE DE OLIVEIRA
Supervisor de Controle Externo 3

RANR

" Art. 186 do Cadigo Civil: Aquele que, por ag&o ou omiss&o voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar
dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito.

Cod. 042 (Versdo 05)

Assinado digitalmente Assinado digitalmente
por LEONARDO por RUBENS ANTONIO
ANDRE DE OLIVEIRA NIGRO RAMOS

Data: 17/08/2023 Data: 17/08/2023

13:19:54 -03:01 13:24:06 -03:0
et BATCM oo o GAFCM



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE SAO PAULO

SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO
Nucleo de Gestao de Contratos - Limpeza
Rua Dr. Diogo de Faria, 1247, - Bairro Vila Clementino - S3o Paulo/SP - CEP 04037-004
Telefone: (11)3396-0525
PROCESSO 6016.2023/0009132-2

Encaminhamento SME/COSERV/DIGECON - LIMPEZA N2 092267388

S3do Paulo, 24 de outubro de 2023.
INTERESSADO: TCM

ASSUNTO: Oficio SSG 15612/2023 Processo Eletrénico TC/005913/2022 Assunto Acompanhamento —
Execucdo Contratual - Contratacdo de empresa para execucdo de servigos de conservacao e limpeza de
instalagbes prediais, dreas internas e externas dos Centros Educacionais Unificados da Secretaria
Municipal de Educac¢do de S3o Paulo. Lotes: 05 (DRE-IP) e 12 (DRE-FB, DRE-CS, DRE-PE, DRE-SM e DRE-CL)
Proc. Externo 6016.2019/0017161-2

Data de entrada: 16/10/2023 - prazo 10 dias

~

A
SME/COSERV

Senhora Coordenadora

Em atendimento ao solicitado por SME/COSERV em SEI 091998573, manifestamos nossa ciéncia quanto
ao proferido no presente processo e em documento SEI 091782747 . Ademais, informamos que
conforme recomendado, encaminhamos Email para as DREs envolvidas, orientando que estabelecam
com os CEUs comunicacdo, orientando para que as indicacOes tecidas pelo EgrégioTribunal de Contas
sirvam como parametro de observancia para os contratos atuais.

Em oportuno informamos que esta Secretaria, em conjunto com a Fundacdo Instituto e Administracao -
FIA, realizou um estudo para elaboracdo de uma nova metodologia para a contratacdo dos servicos de
limpeza que atendesse mais efetivamente as necessidades das Unidades Educacionais da Rede Direta
Municipal.

Em tempo, informamos que a SME ja licitou os servicos de limpeza nesta nova metodologia para 3 DREs,
em forma de projetos pilotos (MP/BT/SA) e tramita os processos licitatorio para as demais DREs
(6016.2023/0074415-6, 6016.2023/0088462-4, 6016.2023/0088463-2), contemplando assim todos os
CEUs e Unidades Escolares da rede.



]
@ Cristobal Roberto Afonso Garcia

s Diretor(a) | - Substituto(a)
Em 25/10/2023, as 09:48.

Rodriga Aparecida Theodoro da Silva Seravalli
Sel. Assessor(a) Il

frocesse Em 25/10/2023, as 09:53.

clotronsca

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site http://processos.prefeitura.sp.gov.br, informando o
codigo verificador 092267388 e o codigo CRC 6AD7D890.
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ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DOS SERVICOS DE LIMPEZA DOS CEU'S

DANIELA CRISTINA VITTORETTI <daniela.vittoretti@sme.prefeitura.sp.gov.br>
Ter, 24/10/2023 15:00

Cc:SME - DRE F6 - ADM <smedrefoadm@prefeitura.sp.gov.br>;Vera Lucia Da Guirra <vguirra@sme.prefeitura.sp.gov.br>;
SME - DRE Pirituba - ADM <smedrepiritubaadm@prefeitura.sp.gov.br>;Magali Tiemi Akiyama
<magali.akiyama@sme.prefeitura.sp.gov.br>;Mdnica Canto Cerasoli <mcerasoli@sme.prefeitura.sp.gov.br>;SME - DRE
Ipiranga - ADM <smedreipirangaadm@prefeitura.sp.gov.br>;KARINA CARVALHO Y LOYOLA
<karina.loyola@sme.prefeitura.sp.gov.br>

Cco:Rodriga Aparecida Theodoro da Silva Seravalli <rodriga.seravalli@sme.prefeitura.sp.gov.br>;ANA LUISA PATRICIO
CAMPOS DE OLIVEIRA LENK CATELANI <ana.catelani@sme.prefeitura.sp.gov.br>;Aveline Rocha Muner
<aveline.muner@sme.prefeitura.sp.gov.br>;THAIS CRISTINA ALVES DE ARAUJO <thais_cristina@sme.prefeitura.sp.gov.br>;
SANDY VIEIRA SOARES <sandy.soares@sme.prefeitura.sp.gov.br>

U3 anexos (25 MB)

0 - Peca Judicial (091782518).pdf; 1 - Peca Judicial (091782815).pdf; 2 - Peca judicial

(091782622).pdf;

A SME/DRE's FREGUESIA/BRASILANDIA , PIRITUBA/JARAGUA E IPIRANGA

Em atendimento ao recomendado em processo SEI 6016.2023/0009132-2, que versa sobre oficio
encaminhado pelo TCM tratando do acompanhamento da execug¢do do Contrato n? 31/SME/2019
referente aos CEU's JARDIM PAULISTANO. HELIOPOLIS, PARQUE BRISTOL e CEMEI PINHEIRINHO ‘D
AGUA , encaminhamos as pecas do referido processo para ciéncia.

Temos que as informacdes do caso em pauta, aduz sobre a Empresa Gramaplan Comércio e Servigos
Ltda, T.C. 31/SME/2019, que ndo apresentou interesse em renovar tal contrato, com vencimento em
07/11/2022, desta forma foi instaurado processo emergencial, para fins de garantir a continuidade
da prestacao de servicos.

Contudo, tendo em vista a importancia dos apontamentos tecidos pelo Egrégio Tribunal de Contas do
Municipio de Sao Paulo, rogamos que os CEUs ora vistoriados, atentem-se as recomendagdes
contidas em peca judicial em anexo, as utilizando como referéncia para observac¢des nos contratos
vigentes.

Colocamo-nos a disposicao para quaisquer duvidas.

SME/COSERV/DIGECON — Nucleo de Servicos Terceirizados
CIDADE DE Telefone: 3396-
SAOPAULO 0225 4 daniela.vittoretti@sme.prefeitura.sp.gov.br
EDUcAtAG http://portal.sme.prefeitura.sp.gov.br

% Daniela C. Vittoretti

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKAGUxZmRhNil 1L.Tg1N2EtINDdkZC04 YiASLWUYMTRIMWQzZmYwQQAQAHE85dtQCsJEsJSEZzzqO...
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RE: ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DOS SERVICOS DE LIMPEZA DOS CEU'S

Magali Tiemi Akiyama <magali.akiyama@sme.prefeitura.sp.gov.br>
Qua, 25/10/2023 08:34

Para:DANIELA CRISTINA VITTORETTI <daniela.vittoretti@sme.prefeitura.sp.gov.br>
Cc:MARIANA MARTINS DA SILVA <marianamartins.silva@sme.prefeitura.sp.gov.br>;Mdnica Canto Cerasoli
<mcerasoli@sme.prefeitura.sp.gov.br>

Prezada Sra Daniela,

Estamos ciente do contido e encaminhamos para a CEU CEMEI Pinheirinho D'Agua para ciéncia e
acompanhamento.

Atenciosamente,

SME/DRE-PJ/DIAF-Nicleo de Contratos
CIDADE DE Eret:lria .REg:H:II'IEHjE Edum"au.Firituha,.".laEgué— DREPJ
SAD PAULD = magaliskiyama@sme prefeitura.sp.gov.br
EDUCACAD = smedrepiritubacontratos@sme. prefeiturasp.gov.br
® 23976830 0u 339765831

é MAGALI T. AKIYAMA

é DIAF - NUCLEQ DE CONTRATOS

Diretoria Regional de Educagda Pirituba/laragud— DRE PJ

CIDADEDE g 1133976330 / 3397-8331
SAO PAULO o smedrepiritubacontratosf@sme. prefeiura. sp.gov.br

EDUCACAD
G nttos:Veducscse sme prefeiturs. sp.gow.br

De: DANIELA CRISTINA VITTORETTI <daniela.vittoretti@sme.prefeitura.sp.gov.br>

Enviado: terca-feira, 24 de outubro de 2023 15:00

Cc: SME - DRE F6 - ADM <smedrefoadm@prefeitura.sp.gov.br>; Vera Lucia Da Guirra
<vguirra@sme.prefeitura.sp.gov.br>; SME - DRE Pirituba - ADM <smedrepiritubaadm@prefeitura.sp.gov.br>;
Magali Tiemi Akiyama <magali.akiyama@sme.prefeitura.sp.gov.br>; Monica Canto Cerasoli
<mcerasoli@sme.prefeitura.sp.gov.br>; SME - DRE Ipiranga - ADM
<smedreipirangaadm@prefeitura.sp.gov.br>; KARINA CARVALHO Y LOYOLA
<karina.loyola@sme.prefeitura.sp.gov.br>

Assunto: ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DOS SERVICOS DE LIMPEZA DOS CEU'S

A SME/DRE's FREGUESIA/BRASILANDIA , PIRITUBA/JARAGUA E IPIRANGA

Em atendimento ao recomendado em processo SEI 6016.2023/0009132-2, que versa sobre oficio
encaminhado pelo TCM tratando do acompanhamento da execugdo do Contrato n2 31/SME/2019
referente aos CEU's JARDIM PAULISTANO. HELIOPOLIS, PARQUE BRISTOL e CEMEI PINHEIRINHO ‘D
AGUA , encaminhamos as pecas do referido processo para ciéncia.

Temos que as informagdes do caso em pauta, aduz sobre a Empresa Gramaplan Comércio e Servigos
Ltda, T.C. 31/SME/2019, que ndo apresentou interesse em renovar tal contrato, com vencimento em
07/11/2022, desta forma foi instaurado processo emergencial, para fins de garantir a continuidade
da prestacdo de servicos.
https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKAGUxZmRhNil 1L.Tg1N2EINDdkZCO04YiASLWUYMTRIMWQzZmYwWQQAQAHGB85dtQCsJESJSEZzgO...  1/2
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Contudo, tendo em vista a importancia dos apontamentos tecidos pelo Egrégio Tribunal de Contas do
Municipio de Sdo Paulo, rogamos que os CEUs ora vistoriados, atentem-se as recomendacdes
contidas em peca judicial em anexo, as utilizando como referéncia para observa¢des nos contratos
vigentes.

Colocamo-nos a disposi¢do para quaisquer duvidas.

v Daniela C. Vittoretti

SME/COSERV/DIGECON — Nucleo de Servicos Terceirizados
CIDADE DE Telefone: 3396-
SAOPAULO 0225 4 daniela.vittoretti@sme.prefeitura.sp.gov.br
Epucacho http://portal.sme.prefeitura.sp.gov.br

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKAGUxZmRhNil 1L.Tg1N2EINDdkZCO4YiASLWUYMTRIMWQzZmYwWQQAQAHGB85dtQCsJESJSEZzgO...  2/2
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Lida: ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DOS SERVICOS DE LIMPEZA DOS CEU'S

KARINA CARVALHO Y LOYOLA <karina.loyola@sme.prefeitura.sp.gov.br>

Ter, 24/10/2023 15:21
Para:DANIELA CRISTINA VITTORETTI <daniela.vittoretti@sme.prefeitura.sp.gov.br>

A sua mensagem:

Para:
Assunto: ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DOS SERVICOS DE LIMPEZA DOS CEU'S

Enviado: terca-feira, 24 de outubro de 2023 18:21:27 (UTC+00:00) Monrovia, Reykjavik

foi lida em: terca-feira, 24 de outubro de 2023 18:21:21 (UTC+00:00) Monrovia, Reykjavik.

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKAGUxZmRhNil 1L.Tg1N2EtINDdkZC04YiASLWUYyMTRIMWQzZmYwQQAQAH685dtQCsJEsJSEZzzqO...  1/1
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Lida: ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DOS SERVICOS DE LIMPEZA DOS CEU'S

Vera Lucia Da Guirra <vguirra@sme.prefeitura.sp.gov.br>
Qua, 25/10/2023 08:24
Para:DANIELA CRISTINA VITTORETTI <daniela.vittoretti@sme.prefeitura.sp.gov.br>

A sua mensagem:

Para:
Assunto: ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DOS SERVICOS DE LIMPEZA DOS CEU'S

Enviado: quarta-feira, 25 de outubro de 2023 11:24:43 (UTC+00:00) Monrovia, Reykjavik

foi lida em: quarta-feira, 25 de outubro de 2023 11:24:38 (UTC+00:00) Monrovia, Reykjavik.

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKAGUxZmRhNil 1L.Tg1N2EtINDdkZC04YiASLWUYMTRIMWQzZmYwQQAQAH685dtQCsJEsJSEZzzqO...  1/1



Tribunal § TC/005913/2022
de Contasl 1

DO MUNICIPIO DE SA0 PAULO
RELATORIO CONCLUSIVO DE ACOMPANHAMENTO DE EXECUGAO
CONTRATUAL
1. ORDEM DE SERVICO
N° 2021/02265.
2. IDENTIFICAGAO
2.1. Objeto

Execucdo Contratual — Contrato n°® 31/SME/2019 — Contratacdo de empresa
para execucao de servicos de conservacao e limpeza de instalagcdes prediais,
areas internas e externas dos Centros Educacionais Unificados da Secretaria
Municipal de Educagéo de S&o Paulo. Lotes: 05 (DRE-IP) e 12 (DRE-FB, DRE-
CS, DRE-PE, DRE-SM e DRE-CL) — SEI 6016.2019/0017161-2.

2.2. Objetivo

Verificar se o termo contratual esta sendo executado de acordo com as normas

legais pertinentes e em conformidade com as clausulas estabelecidas no ajuste.
2.3. Area Auditada

Divisdo de Gestao de Contratos — DIGECON, da Coordenadoria de Contratos
de Servigos e Fornecimento — COSERYV, da Secretaria Municipal de Educagéao
- SME.

2.4. Periodo da Realizagao
07.04.2022 a 26.07.2022.
2.5. Periodo de Abrangéncia

08.05.2019 a 28.06.2022.

Cod. 042 (Versdo 05)
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DO MUNICiPIO DE SAO PAULO

2.6. Equipe Técnica

Marcio Yoshio Kawabata RF n°®20.103
Fabio Oliveira Santos RF n° 20.174
Leonardo André de Oliveira RF n°20.308
Rubens Antonio Nigro Ramos RFn® 949

2.7. Procedimentos

Elaborar a matriz de planejamento com as questdes de auditoria.

e Elaborar registro de coleta de dados de acordo com as especificagbes do

Contrato, do Termo de Referéncia e com as questdes de auditoria.

e Visitar os Centros Educacionais Unificados selecionados, por amostragem,
e analisar os itens de acordo com os quesitos do checklist;, colher a

assinatura do profissional da SME acompanhante da visita.

e Verificar se foram indicados os fiscais do contrato por parte da SME

(subitem 8.1.1 do Termo de Referéncia — fl. 20 da peca 4).

e Verificar se foi disponibilizado o numero de funcionarios descrito na proposta

(subitem 7.1.1 do Termo de Referéncia — fl. 15 da peca 4).

e Verificar se os funcionarios estao uniformizados, identificados com crachas
e EPIs (subitens 7.1.25 e 10.10 do Termo de Referéncia — fls. 18 e 22 da
peca 4).

e Verificar se a Contratada fornece os materiais de higiene pessoal, de
consumo, de limpeza basica e equipamentos, de acordo com o estipulado
(subitens 5.2 e 6.1 a 6.4 do Termo de Referéncia — fls. 10 e 12/15 da
peca 4).

Cod. 042 (Versdo 05)
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DO MUNICiPIO DE SAO PAULO

e Verificar se a Contratada implantou Plano de Coleta Seletiva de acordo com

o estipulado (subitem 7.1.4 do Termo de Referéncia — fl. 15 da peca 4).

e Verificar se ha evidéncias da realizacdo dos servicos previstos na
periodicidade estipulada, bem como do controle exercido (subitem 5.3 do

Termo de Referéncia — fl. 10 da peca 4).

e Verificar se os servicos prestados estdo sendo avaliados e medidos
mensalmente, com base no Anexo Il (subitens 9.1.4 e 9.1.5 do Termo de

Referéncia — fl. 21 da peca 4).

e Verificar se o processo de pagamento foi instruido por documentos previstos

no contrato, sendo compativel com a medigao realizada.
e Colher evidéncias fotograficas.

e Elaborar a matriz de achados com as respostas as questdes de auditoria
para consolidagao no relatoério.

2.8. Siglas
CEMEI Centro Municipal de Educacao Infantil
CEU Centro Educacional Unificado
COSERV Coordenadoria de Contratos de Servigcos e Fornecimento
DOC Diario Oficial da Cidade de Sdo Paulo

DIGECON Divisao de Gestao de Contratos
DRE Diretoria Regional de Educacao

EPI Equipamentos de Protecéo Individual

Cod. 042 (Versdo 05)
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GFIP

LF
NE
PE

PMSP
SEFIP

SEI
SME
TA
TCMSP
TR

UE

3. RESULTADO

TC/005913/2022

Guia de Recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo de

Servigco e Informagdes a Previdéncia Social
Lei Federal

Nota de Empenho

Pregao Eletrénico

Prefeitura do Municipio de Sao Paulo

Sistema Empresa de Recolhimento do FGTS e Informacgbes

a Previdéncia Social

Sistema Eletroénico de Informacdes

Secretaria Municipal de Educacéao

Termo de Aditamento

Tribunal de Contas do Municipio de Sdo Paulo
Termo de Referéncia

Unidade Educacional

3.1. Introdugao

Trata-se de acompanhamento da execu¢do do Termo de Contrato

n° 031/SME/2019 (peca 4), que tem como objetivo verificar se os servigos estao

sendo executados conforme estabelecido no instrumento.

O Termo de Contrato n° 31/SME/2019, autuado no Sistema Eletrénico de
Informacdes (SEl) 6016.2019/0017161-2, foi firmado em 04.04.2019 entre a
SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO (SME) da Prefeitura do Municipio

Cod. 042 (Versdo 05)
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DO MUNICiPIO DE SAO PAULO

de S&o Paulo (PMSP) e a empresa GRAMAPLAN COMERCIO E SERVIGCOS
LTDA, tendo como objeto a execugdo de servigos de conservagéao e limpeza de
instalacbes prediais, areas internas e externas dos Centros Educacionais
Unificados (CEUs) da SME, Lotes 5 (DRE-IP) e 12 (DRE-FB, DRE-CS, DRE-
PE, DRE-SM, DRE-CL e DRE-PJ").

O contrato teve prazo de vigéncia de 30 meses, a contar da data estipulada na
Ordem de Inicio dos Servigcos (pegca 6), com valor mensal estimado de
R$ 704.636,52, totalizando R$ 21.139.095,60 no periodo.

Em 05.11.2021 foi assinado o Termo de Aditamento (TA) n® 104/SME/2021, que
teve por objeto a prorrogagéo do prazo de vigéncia contratual por mais 6 meses
a partir de 08.11.2021, com valor mensal estimado de R$ 965.965,04,
totalizando R$ 5.795.790,24 no periodo (pega 51).

Por fim, em 06.05.2022, foi assinado o TA n° 83/SME/2022, que tem por objeto
a prorrogacado do prazo de vigéncia contratual por mais 6 meses (a partir de
08.05.2022), com clausula resolutiva, pelo valor mensal estimado de
R$ 913.567,09, totalizando R$ 5.481.402,54 no periodo (pega 52).

Conforme clausula 3.1 do TA n® 83/SME/2022 (fl.2 da pega 52), a PMSP podera
rescindir o contrato a qualquer tempo, desde que notificada a Contratada por
escrito com antecedéncia, sem prejuizo das prerrogativas da Administragdo de
rescisao dos contratos nas hipéteses previstas no art. 79, |, da Lei Federal (LF)
n° 8.666/932, ficando ressalvada a possibilidade de rescis&o unilateral sem 6nus

para a PSMP por qualquer motivo de interesse publico superveniente.

" A DRE-PJ foi incluida pelo Termo de Aditamento n°® 13/SME/2021, firmado em 17.02.2021 (pega 5).

2 Art. 79. A rescisdo do contrato podera ser:

| - determinada por ato unilateral e escrito da Administragéo, nos casos enumerados nos incisos | a Xll e XVII do artigo
anterior;

Cod. 042 (Versdo 05)
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DO MUNICIPIO DE SAO PAULO
Para execucgao dos servigos deverao ser observadas as especificagdes contidas
no Termo de Referéncia (TR) do Anexo | do Termo de Contrato (fls. 7/29 da

peca 4) e na proposta da Contratada (pega 7).

Conforme se verifica na proposta encaminhada pela Contratada, o valor do
ajuste foi estipulado com base na area total das unidades, respectivos
ambientes no qual serdo executados os servigos, e no valor de material de

higiene pessoal.

O presente contrato é decorrente do Pregao Eletrénico (PE) n°® 37/SME/2017
(peca 8), cujo acompanhamento para verificagdo da regularidade do edital
encontra-se encartado no TC/012281/2017. Os Excelentissimos Conselheiros
do Tribunal de Contas do Municipio de Sdo Paulo (TCMSP), a unanimidade, de
conformidade com o relatério e voto do Relator, diante dos elementos de
instrucéo carreados aos autos, demonstrando que, com a republicacéo do edital
foram sanados os apontamentos inicialmente feitos pelos Orgéos Técnicos
desta Corte, acordaram acolher o edital do PE 37/SME/2017, visto que se
encontrava regular e determinaram, apds cumpridas as medidas regimentais, o

arquivamento dos autos (peca 9)°.

O acompanhamento da licitacdo encontra-se encartado no TC/006058/2018. Os
Excelentissimos Conselheiros do TCMSP, a unanimidade, de conformidade
com o relatério e voto do Relator, acordaram julgar regular o PE 37/SME/2017,
visto que o procedimento foi conduzido de acordo com as disposi¢cdes do edital
e determinaram, apos as medidas regimentais, o arquivamento dos autos

(peca 10)%.

Por fim, a analise da contratacdo foi realizada nos autos do TC/021441/2019,

onde consta que os Excelentissimos Conselheiros do TCMSP, a unanimidade,

3 ACOMPANHAMENTO. EDITAL. PREGAO. SME. Servigos de conservacgdo e limpeza de instalagdes prediais, areas
internas e externas. Edital republicado. ACOLHIDO. Votagéo unanime.

4 ACOMPANHAMENTO. ETAPAS DA LICITACAO. PREGAO. SME. Servigos de conservagdo e limpeza. CEUs.
REGULAR. Votagéo unanime.
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de conformidade com o relatério e voto do Relator, acordaram julgar regular, nos
aspectos da legalidade, da formalidade e de mérito, o Contrato 31/SME/2019,
na esteira dos pronunciamentos dos Orgdos Técnicos desta Corte, e
determinaram, cumpridas as formalidades regimentais, o arquivamento dos

autos (peca 11)°.

3.2. Unidades Educacionais atendidas pelo Termo de Contrato
n° 31/SME/2019

O Termo de Contrato n® 31/SME/2019 atende aos lotes 5 (DRE-IP) e 12 (DRE-
FB, DRE-CS, DRE-PE, DRE-SM, DRE-CL e DRE-PJ), composto pelos CEUs

constantes do quadro a seguir:

Quadro 1 — Centros Educacionais Unificados atendidos pelo Termo de Contrato 31/SME/2019.

Lote | DRE CEU Endereco
Meninos Rua Barbinos, 111 — Sd0 Jodo Climaco.
Heliopolis Estrada das Lagrimas, 2385 — S&do Jodo Climaco.
5 IP | Parque Bristol | Professor Artur Primavesi, s/n — Parque Bristol.
. s . Av. Francisco Falconi, 83, Vila Prudente, CEP: 03227-000, Sao
Vila Alpina
Paulo/SP
FB Jard|.m Rua Aparecida do Taboado, s/n° - Jd. Paulistano
Paulistano
CS | Parelheiros Rua Jose Pedro de Borba, 20 — Jd. Novo Parelheiros.
12 PE | Quinta do Sol | Av. Luis Imparato, 564 — Cangaiba.
SM | Sapopemba Rua Manoel Quirino de Mattos, s/n° - Sapopemba.
CL | Vila do Sol Av. dos Funcionarios Publicos, 369 — Jardim Capela.
PJ Pinheirinho Rua Camilo Zanotti S/N, Pirituba, CEP: 02998-080, Sdo Paulo/SP.

Fontes: Termo de Contrato n° 31/SME/2019 (fls.7/8 da peca 4), TA n° 13/SME/2021 (fls. 1/2 da peca 5) e TA
n° 18/SME/2020 (fl. 1 da pega 12).
* CEU incluido pelo TA n°® 18/SME/2020, firmado em 13.02.2020 (pec¢a 12).

Foram visitados 5 CEUs, conforme quadro a seguir:

Quadro 2 — Centros Educacionais Unificados visitados.

CEU Data Hora
Jardim Paulistano 12.04.2022 10h30
Pinheirinho 12.04.2022 14h30
Heliépolis 13.04.2022 10 horas
Meninos 13.04.2022 14h30
Parque Bristol 19.04.2022 9h30

Fonte: Prépria.

5 ANALISE. CONTRATO. SME. Servigos de conservagio e limpeza de instalagdes prediais, areas internas e externas
dos Centros de Educagao Unificada. CEU. REGULAR. Votagédo unanime.
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Durante as visitas, foi utilizado formulario de registro de coleta de dados
(peca 13) elaborado com base nas clausulas contratuais e nas especificagbes

técnicas do Termo de Referéncia (TR).

3.3. Itens da coleta de dados

O documento de coleta de dados de auditoria foi elaborado tomando por base
as clausulas contratuais e as especificagcbes técnicas do TR conforme

demonstrado no quadro a seguir.

Quadro 3 — Temas e questdes constantes no registro de coleta de dados

Tema Questao
Fiscais da SME Subitem 8.1.1 — Identificacéo dos fiscais do contrato da SME na unidade.
- Subitem 7.1.1 — A quantidade de funcionarios designados para a unidade esta
Funcionarios da de acordo com o estabelecido na proposta?
Contratada - Subitens 7.1.25 e 10.10 — Os funcionarios estdo uniformizados, com crachas e
EPIs?

- Subitens 5.2, 6.1 e 6.1.3 — A Contratada tem fornecido os materiais de higiene
pessoal (papel higiénico, papel toalha e sabonete liquido) e as saboneteiras
necessarias para acomodar os sabonetes liquidos de acordo com o estipulado?

Fornecimento de - Subitens 6.2 — A Contratada tem fornecido os materiais de consumo de acordo

materiais com o estipulado (quantidade por CEU)?
- Subitem 6.3 — A Contratada tem fornecido os materiais de limpeza basicos de
acordo com o estipulado (em quantidade suficiente para o servigo)?
Fornecimento de Subitem 6.4 — A Contratada tem fornecido os equipamentos de acordo com o
equipamentos estipulado (quantidade por CEU)?

- Subitem 7.1.4 — A Contratada implantou Plano de Coleta Seletiva de acordo
com o estipulado?

- Subitem 5.3 - Ha evidéncias da realizagédo dos servigos na periodicidade
estabelecida (diariamente, semanalmente, quinzenalmente, mensalmente e

Coleta seletiva

Periodicidade dos

Servigos bimestralmente), bem como do controle exercido?
Medicao e - Subitens 9.1.4 e 9.1.5 — Os servigcos prestados estdo sendo avaliados e
avaliagdo medidos mensalmente com base no Anexo II1?

Fonte: Termo de Contrato n°® 31/SME/2019 (pega 4).

3.4. Execucgao dos Servigos

Os servicos contratados incluem limpeza das areas internas, externas e
envidragadas dos CEUs (item 3 do TR —fl. 8 da pega 4), contendo o subitem 5.3
do TR (fls. 10/12 da pecga 4) a descricdo dos servicos a serem executados

diariamente, semanalmente, quinzenalmente, mensalmente e bimestralmente.

O horario de funcionamento dos CEUs é das 7 as 23 horas, sendo que,
biblioteca e salas de leitura, teatro, patios internos e externos, salas de
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atividades complementares, sanitarios e vestiarios e areas de circulagao

funcionam os 7 dias da semana (subitem 4.1.1 do TR —fl. 8 da pega 4).

O horario de prestacao dos servigos nos CEUs deve ser estipulado de comum
acordo entre as partes em razdo de suas peculiaridades, ou seja, de acordo com
o funcionamento das unidades, em fungdo das atividades escolares e
recreativas dos CEUs e, ainda, em decorréncia de seu funcionamento nos finais
de semana, observado que 25% da area referente as salas de aula e 100% das
salas de atividade complementar, bibliotecas e salas de leitura, sanitarios e
vestiarios, teatro, areas de circulacido e patios internos e externos, demandam
limpeza em 3 turnos. As demais areas dos CEUs demandam limpeza em
2 turnos (subitens 4.1 e 4.2 do TR —fls. 8/9 da peca 4)

Os servicos devem ser executados em horarios que nao interfiram no bom
andamento da rotina de funcionamento dos CEUs, com carga horaria de
44 horas semanais e respeitando a legislagao trabalhista vigente (subitens 4.1.2
e 4.3.do TR —-fl. 9 da pecga 4).

Além de materiais de limpeza, equipamentos e material de consumo (tais como
balde, rodo, vassoura, etc.), a Contratada devera fornecer material de higiene
pessoal (sabonete liquido, papel higiénico e papel toalha) e as saboneteiras
necessarias para acomodar os sabonetes liquidos, conforme descrito nos
subitens 5.2 e 6.1 a 6.4 do TR (fls. 10 e 12/15 da pecga 4).

3.5. Visitas aos CEUs

Entre os dias 12.04.2022 e 19.04.2022 foram realizadas visitas in loco em
5 CEUs atendidos pelo Termo de Contrato n° 31/SME/2019 com o objetivo de
verificar se o servigco de limpeza estava sendo prestado conforme estipulado no

contrato.
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As constatagbes foram anotadas nos “Registros de Coleta de Dados” (peca 13),
arquivadas como papéis de trabalho®, e foram realizados registros fotograficos

(peca 69).

As visitas foram acompanhadas pelas seguintes pessoas:

o CEU Jardim Paulistano: Renata de Negreiros Mendes.
o CEU Pinheirinho: Jéssika Lana Fonseca da Silva.

o CEU Heliopolis: Beatriz de Jesus Silva.

o CEU Meninos: Jorge Claudio do Nascimento.

o CEU Parque Bristol: Sandra Maria Barbosa de Oliveira.

Foi relatado, em todas as observagdes diretas realizadas (visitas), que os fiscais
e suplentes dos contratos nos CEUs sdo aqueles designados conforme
documento a pega 14, que designa, para cada CEU, fiscal do contrato e

respectivos suplentes (subitem 8.1.1 do TR, fl. 20 da pecga 4).

De forma geral, os ambientes dos CEUs estavam limpos, sendo constatados
alguns focos de sujeiras ou problemas pontuais, conforme registros fotograficos

encartados na pega 69. A seguir, apresentam-se as constatacoes.
3.5.1. Quantidade de funcionarios designados nas unidades

O subitem 7.1.1 do TR (fl. 15 da peca 4) dispbée que a Contratada deve
disponibilizar o numero de funcionarios descrito na proposta de preco.

Na proposta de preco apresentada pela Contratada consta:

Quadro 4 — Numero de funcionarios descrito nas propostas de pregos.

| Lote | DRE | CEU | Numero de Funcionarios

6 H:\C2\Docs Auditoria\SME\Arquivos Correntes\2022\Acomp de Execucao\005913-2022 - EC - 31.SME.2019 - Limpeza
CEU\Apoio
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Meninos 26

5 IP Heliépolis 21
Parque Bristol 18

12 FB Jardim Paulistano 27
PJ Pinheirinho 03

Fontes: Fls. 1 e 38 da pega 7 e fl. 3 da pega 15.

Com base nos documentos constantes do SEI16016.2022/0039431-5, que instrui
0 pagamento referente ao més de margo de 2022 (pecas 16 a 18), e nas visitas
in loco, constata-se que em todos os CEUs visitados a quantidade de
funcionarios designados esta de acordo com o estabelecido nas propostas de

precos.
3.5.2. Controle de frequéncia

O controle de horario/frequéncia é realizado por meio de ponto eletrénico nos
CEUs Jardim Paulistano, Heliopolis, Meninos e Parque Bristol (pegas 16 e 18),
o que foi confirmado nas visitas in loco, e o controle de horario/frequéncia é
realizado por meio de preenchimento manual de folha de ponto, realizado pelo
préprio funcionario, no CEU Pinheirinho (pega 17), o que também foi confirmado

na visita in loco.

Tendo em vista que o Contrato estipula multas para atrasos na entrada ou saida
antecipada de até ou superior a duas horas, e ainda, multas para reposicéo de
funcionario faltante em até e apds duas horas (subitens 5.1.4.1, 5.1.4.4,
5.1.5.1.1 ¢ 5.1.5.1.2 do Contrato — fls. 3/4 da peca 4), verifica-se que o controle
de frequéncia realizado pelo CEU Pinheirinho constitui ponto de risco de
descumprimento contratual e deve ser acompanhado pelo fiscal do contrato

(Proposta de Recomendacgao 5.1).
3.5.3. Uniformes, crachas e EPIs

Os subitens 7.1.25 e 10.10 do TR (fls. 18 e 22 da pecga 4) dispdem que 0s
funcionarios da Contratada devem se apresentar devidamente uniformizados e

identificados por meio de crachas, e que a Contratada devera fornecer os
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Equipamentos de Protecao Individual (EPIs) tais como calgado antiderrapante,

luva e outros.

No momento das visitas in loco, verificou-se que em todos os CEUs os
funcionarios estavam devidamente uniformizados, identificados por meio de

crachas e com EPIs.

Tendo em vista que a falta de uniforme, cracha e EPI enseja aplicagdo de multa
prevista no item 5.1.4.3 (fl. 3 da peca 4) do termo de contrato, os fiscais das UEs
devem acompanhar a utilizagao, efetuando o apontamento caso percebam o

descumprimento dos subitens 7.1.25 e 10.10 do TR.
3.5.4. Material de higiene pessoal, consumo e de limpeza

Os subitens 5.2, 6.1, 6.1.3,6.2 € 6.3 do TR (fls. 10 e 12/15 da pega 4) dispdem
que a Contratada deve fornecer em quantidade suficiente para o adequado
funcionamento e repor, quando necessario, os materiais de higiene pessoal
(papel higiénico, toalha de papel e sabonete liquido), as saboneteiras
necessarias para acomodar os sabonetes liquidos, o material de consumo

(balde, rodos, etc.) e os materiais de limpeza basicos (alcool, cera, etc.).

No CEU Pinheirinho foi relatada a ocorréncia de falha na reposi¢gdo dos materiais
de higiene pessoal e destacado que o papel higiénico ndo é de boa qualidade.
Nos demais CEUs os fiscais ndo reclamaram de falta de materiais de higiene
pessoal, no entanto, durante as visitas in loco, constatou-se que nao ha a

adequada reposicao desses materiais.

Constatou-se, também, que alguns materiais de consumo e de limpeza basicos

nao sao fornecidos. Sendo a situagado encontrada relatada a seguir:

» CEU Jardim Paulistano: nao havia disco de pelo, desinfetante sdlido (pedra)
para vaso sanitario com suporte, removedor, sabdo em pedra, sabdo de coco,

sabao em po e la de ago.
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» CEU Pinheirinho: foi relatada a insuficiéncia de cloro e que o alcool estava
sendo diluido na agua devido a quantidade nado ser suficiente. Durante a visita
foi constatada a existéncia de 3 frascos de alcool no estoque e nao havia
desinfetante sdélido (pedra) para vaso sanitario com suporte, removedor, sabao

de coco, saponaceo em po e la de aco.

+ CEU Heliopolis: ndo havia removedor, sabdo de coco, sabdo em po,

saponaceo em po e la de aco.
* CEU Meninos: ndo havia sab&o de coco.
* CEU Parque Bristol: ndo havia sab&o de coco e |a de aco.

A falta de materiais de consumo e de limpeza basicos enseja aplicagdo de multa

prevista no subitem 5.1.6 do termo de contrato (fl. 4 da peca 4).
Constata-se, portanto, a ndo observancia ao subitem:

a) 5.2 do TR, pois a Contratada n&o repds o material de higiene pessoal, tais
como papel higiénico e papel toalha (figuras 1.13, 1.19a1.23 e 5.6 a 5.9 da
peca 69) (Proposta de Recomendacgao 5.2); e

b) 6.2 e 6.3 do TR, pois a Contratada nao forneceu todos os materiais de
consumo e de limpeza basicos (Proposta de Recomendacgao 5.3).
3.5.5. Equipamentos

O subitem 6.4 do TR (fl. 15 da peca 4) relaciona os equipamentos minimos
necessarios a prestacdo do servico no més e respectivas quantidades que
devem ser disponibilizadas em cada CEU. Com as visitas in loco se verificou as

seguintes ocorréncias:
e CEU Paulistano: ndo havia aspirador de po6 e rodo aplicador de cera.
e CEU Pinheirinho: ndo havia aspirador de pd, maquina de compressao de

agua (lava-jato) e rodo aplicador de cera. Foi identificada a disponibilizagcao
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de 2 enceradeiras industrial (no contrato € previsto 3 unidades), de 3 MOPS
completos com balde espremedor (no contrato € previsto 4 unidades), e de 1

MOP pé — 60 cm (no contrato é previsto 4 unidades).

e CEU Helidpolis: ndo havia rodo aplicador de cera e foi identifica a existéncia

de 1 aspirador de p6 (no contrato é previsto 4 unidades).

e CEU Meninos: ndo havia o rodo aplicador de cera e foi identificada a
existéncia de 1 aspirador de p6 (no contrato € previsto 4 unidades) e 2 MOP

p6 — 60 cm (no contrato € previsto 4 unidades).

e CEU Parque Bristol: ndo havia o rodo aplicador de cera e foi identificada a
existéncia de 1 aspirador de p6 (no contrato € previsto 4 unidades) e 2 MOP

p6 — 60 cm (no contrato € previsto 4 unidades).

A falta de equipamentos enseja aplicagao de multa prevista no subitem 5.1.6 do

termo de contrato (fl. 4 da peca 4).

Constata-se, portanto, a n&o observancia ao subitem 6.4 do TR, pois a
Contratada nao forneceu todos os equipamentos minimos necessarios a
prestacao do servigo previstos e/ou ndo forneceu a quantidade minima estimada

de equipamentos.

Registra-se que ndo houve autorizagdo formal para o n&o fornecimento e/ou

disponibilizagdo em quantidade inferior (Proposta de Recomendacgao 5.4).
3.5.6. Plano de coleta seletiva

O subitem 7.1.4 do TR (fl. 15 da pega 4) dispde que a Contratada deve implantar
o Plano de Coleta Seletiva de Residuos Reciclaveis, com fornecimento de
contéineres plasticos necessarios para acondicionar separadamente os
residuos (plasticos, vidros, papéis e aluminios) produzidos em suas

dependéncias.

Tendo em vista os relatos e as visitas in loco, foi identificada a existéncia de

contéineres plasticos para acondicionar separadamente os residuos (plasticos,
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vidros, papéis e aluminios) em quase todos os CEUs, com excegédo do CEU
Pinheirinho, onde nao foi implantado Plano de Coleta Seletiva.

Verifica-se, portanto, que o Plano de Coleta Seletiva ndo esta implantado no
CEU Pinheirinho, cabendo a aplicacdo da multa prevista no subitem 5.1.6 do

termo de contrato (fl. 4 da peca 4).

Dessa forma, constata-se a ndo observancia ao subitem 7.1.4 do TR, pois a
Contratada n&o implantou o Plano de Coleta Seletiva de Residuos Reciclaveis,
com fornecimento de contéineres plasticos, necessarios para acondicionar
separadamente os residuos (plasticos, vidros, papéis e aluminios) produzidos
nas dependéncias do CEU Pinheirinho (Proposta de Recomendacgao 5.5).

3.5.7. Avaliagao dos servigos
a) Controle dos servigos executados

O subitem 5.3 do TR (fls. 10/12 da peca 4) descreve todos os servigos de
limpeza que devem ser executados diariamente, semanalmente,

quinzenalmente, mensalmente e bimestralmente.

Durante as visitas in loco, verificou-se que os CEUs ndo possuem um padrao
para os registros dos servigos executados (figuras 1.7 a 1.9,4.7 e 4.8 e 5.5 da
peca 69) e, em alguns casos, como nos CEUs Pinheirinho e Meninos, nem

registro formal ha.

A existéncia de registro dos servigos executados fornece embasamento para as
avalicdes e medigdes dos servigos realizados. Ressalte-se que, para que tenha
consisténcia, tal controle deve ser acompanhado pelo fiscal do contrato.

Nao é possivel concluir que em todos os CEUS os servicos de limpeza estéo
sendo executados de acordo com a periodicidade estipulada, destacando-se
que no CEU Pinheirinho foi relatado que o servico de limpeza dos vidros nao

esta sendo executado. No dia da visita in loco, os vidros do CEMEI pertencente
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ao CEU Pinheirinho (area de execugao dos servigos de limpeza) estavam sujos
(figuras 2.5 a 2.9 da peca 69).

Recomenda-se que a Secretaria Municipal de Educagao (SME) oriente todas as
unidades a estabelecer procedimento para registro e conferéncia dos servigos

realizados, na periodicidade estipulada (Proposta de Recomendacao 5.6).
b) Avaliagado e medicao

Os subitens 9.1.4 € 9.1.5 do TR (fl. 21 da pecga 4) dispdem que para a avaliagao
dos servicos e afericdo do cumprimento das obrigacbes da Contratada, a
fiscalizagdo deve utilizar o modelo do Anexo Il (fls. 36/37 da peca 4) e executar
mensalmente a medicdo dos servicos efetivamente prestados, descontando
aqueles nao realizados bem como nao aprovados por inconformidade aos

padrdes estabelecidos.

Verifica-se que todos os CEUs utilizam o modelo do Anexo Il nas medi¢des

mensais que sdo encaminhadas para pagamento.

Embora relatado nas visitas in loco que nao existam queixas recorrentes dos
usuarios quanto a qualidade do servigco prestado e que os fiscais do contrato
estao satisfeitos com os servicos prestados pela Contratada, todas os CEUs

visitados reclamaram da insuficiéncia de pessoal para a prestagao dos servicos.

Recomenda-se que a SME analise a especificidade de cada CEU no sentido de
avaliar se a quantidade de funcionarios disponibilizada pela Contratada é

suficiente para a execugao dos servigos (Proposta de Recomendacgao 5.7).
3.6. Medicao e Pagamento

Dentre os processos de pagamentos do Contrato 31/SME/2019, foi selecionado
para analise quanto a instrucdo o relativo ao més de margco de 2022,
correspondente aos servicos prestados no periodo de 01.03.2022 a 31.03.2022,
encartado no SEI 6016.2022/0039431-5.
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3.6.1. Portaria Secretaria Municipal da Fazenda — SF n° 170, de 31 de
agosto de 2020

Quadro 5 - Documentagéo de instrucdo exigidas pela Portaria Secretaria Municipal da Fazenda —
SF n° 170, de 31 de agosto de 2020.

ﬁortlgo Documento :_?g:;lwdo
| Cépia da requisi¢do de prestagdo de servigos. 21
Il Nota fiscal de servigos 22
V Ateste da nota fiscal de servigos 23 a 36
§1°91 Relacéo atualizada dos empregados. 23 a36
§1°1l Folha de frequéncia. 39a45
§1°1ll Folha de pagamento 46
§1°, IV Copia do protocolo de envio de arquivos, emitido pela conectividade social 47

’ (GFIP/SEFIP).
§1°V Cépia da relagdo dos trabalhadores constantes do arquivo SEFIP do més 47

’ anterior a realizacdo da despesa objeto do pedido de pagamento.
§1° VI Copia da guia quitada do INSS correspondente ao més anterior a 48

’ realizacao da despesa objeto do pedido de pagamento.
§1°, VI Cépia da guia quitada do FGTS correspondente ao més anterior a 48

’ realizacdo da despesa objeto do pedido de pagamento.
§ 10 Comprovante de que todos os empregados vinculados ao contrato recebem
viNl ’ seus pagamentos em agéncia bancaria localizada no Municipio ou na -

regido Metropolitana onde serdo prestados os servicos.

Fonte: SEI 6016.2022/0039431-5.

Nao foi localizado nos autos o comprovante de que todos os empregados
vinculados ao contrato recebem seus pagamentos em agéncia bancaria
localizada no Municipio ou na regidao Metropolitana onde serédo prestados os

servigcos (Proposta de Recomendacao 5.8).
3.6.2. Notas de Empenho

Notas de Empenho (NEs) que suportaram as despesas referentes a todas as

medic¢des contratuais:

Quadro 6 — Notas de Empenho (NEs) do contrato.

Data Numero do empenho Empenhado Cancelado Liquidado e pago
04.04.19 35473 5.566.628,51 93.951,54 5.472.676,97
15.01.20 357 8.455.638,24 527,32 8.455.110,92
13.02.20 20114 798.704,43 0,00 798.704,43
05.05.20 41110 220.573,80 0,00 220.573,80
29.01.21 8111 8.154.689,46 0,00 8.136.980,45

8120 120.226,92 0,00 120.226,92
15.02.21 19629 860.838,97 76.931,60 783.907,36
19633 9.567,74 2.800,32 6.767,42
10.05.21 38684 346.058,40 0,00 346.058,40
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05.11.21 87349 1.706.538,24 0,00 1.701.072,00

21.01.22 4598 4.089.252,00 335.724,25 3.554.104,52

06.05.22 41126 4.967.977,02 0,00 0,00

41128 513.425,52 0,00 0,00

Total 35.810.119,25 509.935,03 29.596.183,19

Fonte: Sistema Abaco do TCM. Dados extraidos em 29.06.2022. Peca 49.

3.6.3. Pagamentos

Foram realizados os seguintes pagamentos contratuais:

Quadro 7 — Pagamentos contratuais.

Més Err_1pe_nho Processo Liquidagao | Pagamento Nfe Valor (total)

(principal)

mail19 |  35473/19 | 6016.2019/0036836-0 | 30.07.19 | 02.08.19 |6.643¢6.644 | 54022133

jun/19 | 35473/19| 6016.2019/0040432-3 | 12.08.19 | 15.0819 |6.647¢c6.648| 70463652

juli19 | 35473/19| 6016.2019/0047120-9 | 30.08.19 | 04.0919 |6.701e6.702| 70463652

ago/19 |  35473/19 | 6016.2019/0056577-7 | 07.1019 | 10.10.19 |6.752¢6.753 |  704.636,52

set/19 | 35473/19 | 6016.2019/0068649-3 | 081119 | 131119 |6.809¢6.808 |  704.636,52

out/19 | 35473/19 | 6016.2019/0078473-8 | 061219 | 111219 |6.862¢6.863| 704.63652

nov/19 |  35473/19 | 6016.2019/0092534-0 | 30.1219 | 06.0220 |6.921e6922|  704.636,52

dez19 | 35473/19 | 6016.2020/0004011-0 | 17.0220 | 200220 |6.968¢6.969|  704.636,52

jan/20 357/20 | 6016.2020/0014651-2 | 08.0420 | 14.0420 |7.016e7.017 |  704.587,27

fev/20 201?2/728 6016.2020/0027723-4 | 21.0520 | 27.0520 |7.066e7.064|  738.804,30
357 e

mari20 | o, b | 6016.2020/0032036-9 | 28.05.20 | 02.06.20 7124 779.818,84
357 e

abrf20 | o 5ol €| 6016.2020/00409904 | 07.07.20 | 13.07.20 7.206 780.223.69

maif20 | 35720114 6446 9020/0052330-8 | 05.0820 | 10.08.20 7.257 801.997,07
e 41110/20

jun20 | 387, 201141 416 5020/0059788-3 | 19.08.20 | 24.08.20 7.299 808.501,28
e 41110/20

julreo | 387, 201141 546 9020/0069683-0 | 09.09.20 | 14.09.20 7.331 808.623,75
e 41110/20
357, 20114

agor20 | 257 280741 6016.2020/0078165-0 | 02.10.20 | 15.10.20 7.385 808.623,75

seti20 | 307, 20114 40 g o000/0088734-2 | 051120 | 18.11.20 7.426 808.623,75
e 41110/20

out/20 | 397, 201141 516 2020/0098166-7 | 151220 | 18.12.20 7.465 808.623.75
e 41110/20

novi20 | 35720114 | 16 9020/0106236-3 | 30.12.20 | 11.01.21 7523 808.623,75
e 41110/20

dezi20 | 357, 201141 4416 5021/0002851-1 | 05.0221 | 12.02.21 7.549 808.623,75
e 41110/20

jan/21 8?;(1)/12? 6016.2021/0014292-6 | 04.0321 | 18.03.21 7.610 808.623,75
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fev/21 8?;2)/12? 6016.2021/0029062-3 | 19.0421 | 23.04.21 7.649 805.764,52
8111, 8120,
mar/21 1.8120 | 6016.2021/0037132-1 | 18.05.22 | 21.05.21 7.745 878.389,17
abr/21 8111156821922 6016.2021/0046251-3 | 30.0621 | 05.07.21 7.775 908.288,64
8111, 8120,
mai/21 S | 6016.2021/0062080-1 | 02.07.21 | 12.07.21 7.812 952.507,21
jun/21 18;6121é 6016.2021/0072082-2 | 28.07.21 | 11.08.21 7.834 964.674 46
juli21 18;6121é 6016.2021/0083141-1 | 23.0821 | 10.09.21 7.862 965.556,80
ago/21 18;6121é 6016.2021/0095656-7 | 13.1021 | 05.11.21 7.897 960.451,79
set/21 18;6121é 6016.2021/0106173-3 | 041121 | 09.11.21 7.920 960.022,41
out/21 18;6121é 6016.2021/0114916-9 | 02.12.21 | 10.12.21 7.958 965.403,82
12;;;’ 120122 | 17.0122 237.715,81
nov/21 | 6016.2021/0126775-7 7969
87349/21 200122 | 26.01.22 727 115,37
dez/21|  87349/21| 6016.2022/0002264-7 | 07.02.22 | 10.02.22 7981 960.498.80
jan/22 4598/22 | 6016.2022/0011323-5 | 07.0322 | 11.03.22 8005 964.320.94
fev/22 4598/22 | 6016.2022/0022465-7 | 04.0422 | 07.0422 | 8015e8017 |  937.864.79
mar/22 | 4598/22 | 6016.2022/0039431-5 | 050522 | 09.0522 8034 823.928.05
abr/22 | 4598/22 | 6016.2022/0051957-6 | 31.05.22 | 09.06.22 8044 827.990.74
Total 29.596.183,19

Fonte: Sistema Abaco do TCM. Dados extraidos em 29.06.2022. Peca 50.

3.7. Manifestagao prévia da Origem

A origem apresentou manifestacédo prévia (pega 65), sobre as conclusdes do
relatorio preliminar (peca 57), em atendimento ao solicitado no Oficio SSG n°
12396/2023 (pecas 59 e 60).

Manifestacdo Prévia da Origem (peca 65)

Dentre as informacgbes apresentadas pelas areas técnicas da Origem, consta
que o Termo de Contrato n® 31/SME/2019 foi encerrado em 07.11.2022, pois a
Empresa Gramaplan Comércio e Servigos Ltda ndo exprimiu interesse em

renova-lo.

Informou que os CEUs contemplados no TC 31/SME/2019 estdo sendo
atendidos por meio do Termo de Contrato n° 484/SME/2022 firmado com a

empresa Lyncra Limpeza e Servicos Gerais EIRELI, para fins de garantir a
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continuidade da prestagdo de servicos ora imprescindivel para Educacao
Municipal.

Reafirma o compromisso daquela Coordenadoria/Nucleo em supervisionar
todos os contratos de Limpeza das Unidades escolares deste Municipio,
fazendo com que os mesmos sejam cumpridos em sua integra e que n&o haja
descontinuidade dos servigos, para tanto, acompanha, fiscaliza e cobra que a
empresa contratada respeite o pactuado e cumpra com suas obrigagdes
contratuais. As problematizacbes apresentadas sdo prontamente analisadas,
com providéncias imediatas, onde a execugdo total contratual é exigida, se

fazendo necessario apresentar um plano de agao para a demanda ora surgida.

Destaca que, tendo em vista a importancia da limpeza escolar e considerando
que os servicos de conservacao e limpeza possuem natureza essencial e
continuada, sendo de fundamental importancia para a manutencdo das
atividades desenvolvidas rotineiramente nas unidades escolares e CEUSs,
encontra-se em andamento o Processo Licitatério SEI 6016.2022/0131038-7,
vislumbrando novo modelo e instrumento de contratagao e gestao de servigos
terceirizados de limpeza para as unidades escolares e CEUs jurisdicionados
aquela Secretaria. O processo licitatério abrange as DREs Butanta, Sdo Miguel
e Santo Amaro, sendo considerado um projeto piloto, onde logrando éxito, sera

ampliado para todas as DREs do Municipio.

Analise da Coordenadoria

Considerando que os CEUs contemplados no TC 31/SME/2019 estdo sendo
atendidos por meio do Termo de Contrato n°® 484/SME/2022 firmado com a
empresa Lyncra Limpeza e Servicos Gerais EIRELI, para fins de garantir a
continuidade da prestacao de servicos ora imprescindivel para Educacao
Municipal; que se encontra em andamento o Processo Licitatério SEI
6016.2022/0131038-7, vislumbrando novo modelo e instrumento de contratagao
e gestao de servigos terceirizados de limpeza para as unidades escolares e

CEUs jurisdicionados aquela Secretaria, que abrange as DREs Butanta, Sao
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Miguel e Santo Amaro, sendo considerado um projeto piloto, onde logrando
éxito, sera ampliado para todas as DREs do Municipio; e tendo em vista que as
recomendagdes sao aplicaveis em carater geral e sao de relevante importancia
na dindmica de fiscalizacdo na execugao dos contratos de prestacio de servigos
de conservacao e limpeza de instalagcdes prediais, das areas internas e externas
dos CEUs e Unidades Educacionais da SME, a auditoria propée a manutengao
das PROPOSTAS DE RECOMENDAGOES (subitens 5.1 a 5.8) e posterior
arquivamento do presente, pois como a Empresa Gramaplan Comeércio e
Servigos Ltda ndo manifestou interesse em renovar o Termo de Contrato n°
31/SME/2019, o ajuste foi encerrado em 07.11.2022.

3.8. Responsavel pela Area Auditada

Renata Vidica Marques da Rosa — Diretora de Divisdo Técnica, da Divisdo de
Gestao de Contratos — DIGECON, da Coordenadoria de Contratos de Servigos
e Fornecimento — COSERYV, da Secretaria Municipal de Educagdao — SME
(pecas 53 e 54).

4. CONCLUSAO

Apds o acompanhamento da execug¢ao do Contrato n® 31/SME/2019 (peca 4),
firmado entre a SME da PMSP e a empresa GRAMAPLAN COMERCIO E
SERVICOS LTDA, tendo como objeto a execugao de servigos de conservagao
e limpeza de instalagdes prediais, areas internas e externas dos CEUs da SME,
Lotes 5 (DRE-IP) e 12 (DRE-FB, DRE-CS, DRE-PE, DRE-SM, DRE-CL e DRE-
PJ), com valor mensal de R$ 704.636,52, conclui-se, em sede de Relatério
Conclusivo, pela regular execugdo do contrato, pois, de forma geral, os
ambientes dos CEUs estavam limpos, sendo constatados alguns focos de

sujeiras ou problemas pontuais.
5. PROPOSTAS DE RECOMENDAGOES
Propde-se ao Nobre Conselheiro que recomende que a SME:
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5.1. Oriente para que o CEU Pinheirinho adote procedimento para garantir o
cumprimento dos horarios de entrada e saida e/ou reposicao dos funcionarios
faltantes (subitem 3.5.2).

5.2. Oriente os fiscais do contrato quanto ao atendimento dos subitens 5.2 e
6.1.3 do TR, a fim de que a Contratada fornega em quantidade suficiente para o
adequado funcionamento e reponha, quando necessario, os materiais de
higiene pessoal (papel higiénico, toalha de papel e sabonete liquido), bem como
as saboneteiras necessarias para acomodar os sabonetes liquidos
(subitem 3.5.4).

5.3. Oriente os fiscais do contrato quanto ao atendimento dos subitens 6.1, 6.2
€ 6.3do TR, a fim de que a Contratada fornegca em quantidade suficiente para o
adequado funcionamento e reponha, quando necessario, o material de consumo
(balde, rodos, etc.) e os materiais de limpeza basicos (alcool, cera, etc.)
(subitem 3.5.4).

5.4. Oriente os fiscais do contrato quanto ao atendimento do subitem 6.4 do TR,
que relaciona os equipamentos minimos necessarios a prestagéo do servigo no
més e respectivas quantidades que devem ser disponibilizadas em cada CEU,
pois a Contratada nao forneceu todos os equipamentos minimos necessarios a
prestacao do servigo previstos e/ou ndo forneceu a quantidade minima estimada

de equipamentos (subitem 3.5.5).

5.5. Atente-se ao atendimento do subitem 7.1.4 do TR, pois a Contratada nao
implantou o Plano de Coleta Seletiva de Residuos Reciclaveis, com
fornecimento de contéineres plasticos, necessarios para acondicionar
separadamente os residuos (plasticos, vidros, papéis e aluminios) produzidos

nas dependéncias do CEU Pinheirinho (subitem 3.5.6).

5.6. Oriente todos os CEUs a estabelecer procedimento para registro e
conferéncia dos servigos realizados, na periodicidade estipulada
(subitem 3.5.7.a).
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5.7. Analise a especificidade de cada CEU no sentido de avaliar se a quantidade
de funcionarios disponibilizada pela Contratada é suficiente para a execugao

dos servicos (subitem 3.5.7.b).

5.8. Passe a exigir o comprovante de que todos os empregados vinculados ao
contrato recebem seus pagamentos em agéncia bancaria localizada no
Municipio ou na regido Metropolitana onde serdo prestados os servigos, nos
termos do art. 1°, § 1°, VIII, da Portaria Secretaria Municipal da Fazenda — SF
n° 170, de 31 de agosto de 2020 (subitem 3.6.1).

6. MATRIZ DE RESPONSABILIZAGAO

Sao exigidos, simultaneamente, trés pressupostos para a responsabilizagao do

gestor:

1) ato ilicito na gestao dos recursos publicos;
2) conduta dolosa ou culposa; e
3) nexo de causalidade entre o dano e o comportamento do agente.

Tendo em vista que o presente relatorio concluiu pela regular execugao do
contrato, pois, de forma geral, os ambientes dos CEUs estavam limpos, sendo
constatados alguns focos de sujeiras ou problemas pontuais, € nao apontou
acdo ou omissao voluntaria, negligéncia ou imprudéncia e dano’, ndo ha que se

falar em responsabilizagao no presente caso.

Em 06.03.2023.

RUBENS ANTONIO NIGRO RAMOS
Auditor de Controle Externo

LEONARDO ANDRE DE OLIVEIRA
Supervisor de Controle Externo 3

RANR

" Art. 186 do Cadigo Civil: Aquele que, por ag&o ou omiss&o voluntaria, negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar
dano a outrem, ainda que exclusivamente moral, comete ato ilicito.
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1. CEU JARDIM PAULISTANO - 12.04.22

1.3. Area interna Iimr'p‘a': 1.4. Quadra esportiva limpa
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1.11. Area externa suja 1.12. Area externa suja
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1.13. Banheiro sem papel 1.14. Parede rabiscada

1.15. Areainternasuja ~~ 1.16. Armarios sujos
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1.17. Tatames sujos

1.19. 6esto de lixo sem papel
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1‘.21. Cabine sem papel

i

1.24. Area de mato sem poda

'1 .23. Cabine sem papel
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1.25. Area de mato sem poda 1.26. Area de mato sem poda
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2. CEU PINHEIRINHO - 12.04.22

23 Area interna limpa 2.4. Area interna limpa
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2.7. Vidro suj 2.8. Vidro sujo.
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2.9. Vidro sujo
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3. CEU HELIOPOLIS — 13.04.22

3.3. Area interna limpa / 3.4. Areainterna limpa

Cod. 042 (Versio 05) 11



Tribunal §
de Contas|

DO MUNICIPIO DE SAO PAUI.O

i m
HHMmm
1
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guardados 3.8. Equipamentos de informatica

guardados
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3.9. Equipamentos de informatica  3.10. Equipamentos de informatica
guardados guardados

3.11.quipangs '. hormética 3.12. Equipamentos de informatica
guardados guardados
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3.1. Equipaments de informétia 3.14. Equipamentos de informatica
guardados guardados
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4. CEU MENINOS - 13.04.22

B
a
u
m
o
L

4 ‘

4.3. Area interna limpa 4.4. Area interna limpa
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4.7. Documentos de controle
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5. CEU PARQUE BRISTOL - 19.04.22

Lo

5.3. Area exterallmpa 54. Area interhglimpa
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5.5. Documentos de controle .6. Cabine sem papel

5.7. Cabine sem papel k5.8. Cabine sem papel
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TC/005913/2022

Objeto: Execucao Contratual - Contratacdao de empresa para execugdao de servigos de
conservagdo e limpeza de instalagdes prediais, dreas internas e externas dos Centros
Educacionais Unificados da Secretaria Municipal de Educac¢ado de Sao Paulo. Lotes: 05 (DRE-
IP) e 12 (DRE-FB, DRE-CS, DRE-PE, DRE-SM e DRE-CL)

Interessado(s): Secretaria Municipal de Educacao (*), Gramaplan Comércio e Servigos Ltda
Relator: Domingos Dissei

Competéncia: PLENO

SENHORA ASSESSORA SUBCHEFE

Tratam os presentes autos de Acompanhamento de
Execucdo Contratual do Contrato n° 31/SME/2019, firmado pela Secretaria
Municipal de Educagédo (SME) e pela empresa Gramaplan Comércio e Servigos
Ltda, cujo objeto é a execugao de servigos de conservacgao e limpeza de Instalagbes
prediais, areas internas e externas dos Centros Educacionais Unificados (CEUSs),
da SME, Lotes 5 (DRE-IP) e 12 (DRE-FB, DRE-CS, DRE-PE, DRE-SM, DRE-CL e
DRE-PJ).

O valor contratual mensal estimado é de R$ 913.567,09 e
0 prazo de vigéncia inicial de 30 meses teve 2 Prorrogag¢des por 6 meses. O
Acompanhamento de Edital do Pregéo Eletrénico n° 37/SME/2017(TC
012287/2017), o Acompanhamento de Licitagdo (TC 006058/2018) e a Analise de
Contratacédo (TC 021441/2019) foram julgados regulares. O periodo de
abrangéncia da fiscalizacéo é de 08.05.19 a 28.06.22.
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A Coordenadoria Il apresentou Relatério Preliminar de

Acompanhamento de Execucédo Contratual (pegca 57). Apos Manifestagdo Prévia

da Origem (pega 65), foi elaborado Relatorio Conclusivo de Acompanhamento de

Execucao Contratual (pega 68), com a seguinte conclusao:

SME:

Céd. 042 (Versdo 05)

“(...) pela regular execugdo do contrato, pois, de forma
geral, os ambientes dos CEUs estavam limpos, sendo
constatados alguns focos de sujeiras ou problemas
pontuais.”

A Auditoria, ainda, prop0s as seguintes recomendagdes a

“6.1. Oriente para que o CEU Pinheirinho adote
procedimento para garantir o cumprimento dos horarios de
entrada e saida e/ou reposigéao dos funcionarios faltantes.

5.2. Oriente os fiscais do contrato quanto ao atendimento
dos subitens 5.2 e 6.1.3 do TR, a fim de que a Contratada
forneca em quantidade suficiente para o adequado
funcionamento e reponha, quando necessario, os materiais
de higiene pessoal (papel higiénico, toalha de papel e
sabonete liquido), bem como as saboneteiras necessarias
para acomodar os sabonetes liquidos.

5.3. Oriente os fiscais do contrato quanto ao atendimento
dos subitens 6.1, 6.2 e 6.3 do TR, a fim de que a Contratada
forneca em quantidade suficiente para o adequado
funcionamento e reponha, quando necessario, o material
de consumo (balde, rodos, etc.) e os materiais de limpeza
basicos (élcool, cera, efc.).

5.4. Oriente os fiscais do contrato quanto ao atendimento
do subitem 6.4 do TR, que relaciona os equipamentos
minimos necessarios a prestacdo do servico no més e
respectivas quantidades que devem ser disponibilizadas
em cada CEU, pois a Contratada néao forneceu todos os
equipamentos minimos necessarios a prestagao do servigo
previstos e/ou ndo forneceu a quantidade minima estimada
de equipamentos.

5.5. Atente-se ao atendimento do subitem 7.1.4 do TR, pois
a Contratada ndo implantou o Plano de Coleta Seletiva de
Residuos Reciclaveis, com fornecimento de contéineres
plasticos, necessarios para acondicionar separadamente
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0s residuos (plasticos, vidros, papéis e aluminios)
produzidos nas dependéncias do CEU Pinheirinho.

5.6. Oriente todos os CEUs a estabelecer procedimento
para registro e conferéncia dos servigos realizados, na
periodicidade estipulada.

5.7. Analise a especificidade de cada CEU no sentido de
avaliar se a quantidade de funcionarios disponibilizada pela
Contratada é suficiente para a execugdo dos servigos.

5.8. Passe a exigir o comprovante de que todos o0s
empregados vinculados ao contrato recebem seus
pagamentos em agéncia bancaria localizada no Municipio
ou na regido Metropolitana onde serdo prestados o0s
servigos, nos termos do art. 1°, § 1° VI, da Portaria
Secretaria Municipal da Fazenda — SF n° 170, de 31 de
agosto de 2020.”

Por fim, anotou:

“Tendo em vista que o presente relatério concluiu pela
regular execugdo do contrato, pois, de forma geral, os
ambientes dos CEUs estavam limpos, sendo constatados
alguns focos de sujeiras ou problemas pontuais, € nédo
apontou agdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou
imprudéncia e dano, ndo ha que se falar em
responsabilizagcdo no presente caso.”

Por ordem do Conselheiro Substituto (pega 71), os autos

vieram a esta Assessoria Juridica de Controle Externo para analise e manifestagao.

Passo a me manifestar.

No Relatério Conclusivo, a Coordenadoria Il indicou a

constatacao de fatos que constituem descumprimentos de disposicdes contratuais

por parte da empresa contratada. Tais descumprimentos configuram, a rigor,

infringéncia ao disposto no art. 66 da Lei Federal n° 8.666/93. No entanto, a

Auditoria concluiu pela regularidade da execugao contratual.

Cod. 042 (Versdo 05)
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A avaliagdo quanto a eventual insignificAncia ou
irrelevancia dos descumprimentos constatados com relagdo a integralidade da
execucao contratual, e a consequente possibilidade de relevacido das
irregularidades, ndao é possivel, em meu entendimento, com os elementos
presentes nos autos, nesta manifestacdo da Assessoria Juridica de Controle
Externo. Portanto, apenas destaco a conclusdo da Auditoria, sem corrobora-la ou

refuta-la.

Aplico o mesmo raciocinio com relacao as falhas de
fiscalizagdo e controle que, a rigor, indicam contrariedade as disposi¢des no

Decreto Municipal n°® 54.873/14, vigente a época.

As propostas de recomendagbes formuladas tratam de
elaboracao de procedimentos de controle e de indicagdes para que se obtenha, da
contratada, o atendimento do quanto ajustado. Nao houve proposta de

recomendacgao de aplicagao de glosas ou multas a empresa contratada.

CONCLUSAO

Do exposto, destaco a conclusdo da Coordenadoria Il de
regularidade da Execucg¢ao Contratual do Contrato n°® 31/SME/2019, firmado pela
Secretaria Municipal de Educacao (SME) e pela empresa Gramaplan Comércio e

Servigos Ltda, no periodo da fiscalizagéo.

E o que submeto & apreciacdo de Vossa Senhoria.

Céd. 042 (Versdo 05)
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