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Processo TC/004410/2020

Senhor Assessor Subchefe

Tratam os presentes autos de Auditoria Programada —

Func¢ao Transporte, com objetivo de avaliar a fung¢do de governo, com base nos

resultados alcangados, no exercicio de 2019. A Coordenadoria V produziu

Relatorio de Auditoria Programada (pega 4).

Realizada a instrucao, na 3.120? Sessao Extraordinaria

do Tribunal Pleno, foi proferido Acérdao, assim ementado:
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“AUDITORIA PROGRAMADA. SMT. FUNCAO DE
GOVERNO TRANSPORTES. EXERCICIO 2019. 1. Destinado
63,87% dos recursos executados as Compensagdes Tarifarias do
Sistema de Onibus. 2. Inadequada a fiscalizagdo do Sistema
Municipal de Transporte Coletivo. 3. Qualidade dos servigos de
transporte aquém das expectativas. 4. Descumprimento de
viagens de forma sistematica e reiterada. 5. Deficiéncia na
prestacao dos servigos de transporte. 6. Insatisfatoria a prestagao
de servigos de sinaliza¢do semaforica. 7. Aprovagdo do Programa
ATENDE pelos usuarios, porém nio encontrada a indicagdao de
parametros objetivos de avaliagdo de desempenho quantitativos e
qualitativos. CONHECIDA. DETERMINACOES. 1. Efetue o
ressarcimento aos cofres publicos. 2. Substitua os cartdes smart
card, modelos Classic e Plus. Votacao unanime.”
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Encontra-se nos autos certidao de publicagdo da decisao

no DOC de 11.12.20 (peca 45). Foram expedidos oficios que encaminharam o

Acorddao ao Prefeito, a Camara Municipal e a Secretaria Municipal de

Transportes, (pegas 46, 47 e 48). A Unidade Técnica de Oficios certificou que

os oficios cumpridos foram juntados aos autos em 13.01.21 (pega 52).

A Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes

encaminhou Oficio n® 49/2021-SMT.GAB (peca 54 — juntada em 04.02.21),

subscrito pelo Secretario da Pasta, dirigido ao Conselheiro Relator da

Auditoria, com o seguinte teor:

“Diante dos elementos técnicos apresentados pelas areas técnicas
da Sao Paulo Transportes S/A., consolidados no parecer da
Assessoria Juridica desta Pasta, os quais ratifico, rogamos pela
analise dos argumentos ora exarados, de modo que haja a reforma
do r. julgado, para julgar aprovados os resultados alcangados
relativos a Fun¢do de Governo — Transportes, relativos ao
exercicio de 2019, em especial os itens 4.2.1 ¢ 4.2.3 do Relatorio
Anual de Fiscalizagao — RAF/2019.

Na oportunidade, encaminho as informagdes prestadas pela CET,
visando esclarecer os apontamentos dos Srs. Agentes de
Fiscalizagao dessa E. Corte, contidos nas Metas 24.1, 12.1 ¢ 12.2.
do Relatorio Anual de Fiscalizagdao — RAF/2019.”

A SMT anexou documentagao produzida pela Sao Paulo

Transporte S/A e pela Companhia de Engenharia de Trafego. Esclareceu:

“Informamos que o indicador de cumprimento de viagens (ICV)
obtém 17,726% de peso proporcional no indice de Qualidade do
Transporte (IQT). Além de ser o indicador com maior peso, o
ICV tem impacto direto nos indicadores de Quilometros entre
falha (14,831%), Pontualidade das paradas (12,167%), Acidentes
por quilémetro (12,081%) e Ocupagdo de passageiros nos
veiculos (10,69%), influenciando diretamente no resultado de
67,495% do IQT.”

A SPTrans alegou que, embora a definicao do valor da

remuneragdo por passageiro transportado tenha levado em consideragdo o
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nimero de viagens e a respectiva quilometragem, a remuneracao recebida nao
varia com o numero de viagens. Questionou a metodologia utilizada pela
Auditoria do TCM para o céalculo do valor da glosa e afirmou que
quilometragem monitorada ndo € quilometragem realizada. Informou ainda

que esta realizando a substitui¢ao dos cartdes tipo Classic.
A CET informou a situacdo de cumprimento das Metas.

A Origem sustentou, ainda, que o ressarcimento de que
tratou esta Corte aproxima-se da glosa, inadequada para os contratos
considerados, de concessdo e nao de prestacdo de servigos por empreitada de
precos unitarios; nao caberia & Administracao buscar, de forma desvinculada
do critério contratual, os custos que deixaram de ser incorridos num eventual

descumprimento. Acrescentou:

“No mais das vezes, a redugdo de custos buscada pelas
concessionarias se d4 por meios licitos, como pela negociagao de
pregos menores para seus insumos. Algumas vezes, ocorre de o
concessionario buscar reduzir custos por meios ilicitos, como
pelo descumprimento dos pardmetros de qualidade ou
regularidade. Tais condutas devem ser reprimidas, sem duvida,
mas nao por meio de glosas, e sim por penalidades.”

Aduziu que os contratos de concessao vigentes excluem
a variagdo do numero de viagens como causa de reequilibrio
econdmico-financeiro; além disso, a remuneragdo € custeada, na maior parte,
pela tarifa, e seria contraproducente buscar cada usuario para devolver parte
dos valores pagos. Entendeu que, caso a tese do ressarcimento seja levada ao

extremo, os contratos poderiam se tornar acordos para reembolso de despesas.
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Foi certificado que o Acérdao transitou em julgado em
11.02.21 (pega 55). O Conselheiro Presidente designou o Relator do Recurso
interposto pela SMT (peca 59).

A Auditoria manifestou-se (pe¢a 64), e concluiu pela
manuten¢dao da determinagao referente a substituicdo dos cartdes. Quanto a
determinacdo de ressarcimento de valores, entendeu que restou prejudicada,
tendo em vista que a apuragdo dos custos variaveis ndo incorridos foi objeto
dos acompanhamentos de execucao dos contratos de concessdo do transporte

coletivo de passageiros (TCs 011050/2020, 011051/2020 e 011052/2020).

Por determinacao do Conselheiro Relator do Recurso
Ordindrio (pega 65), os autos vieram a esta Assessoria Juridica de Controle

Externo para manifestacao.
Passo a me manifestar.

O Oficio n° 49/2021-SMT.GAB, subscrito pelo
Secretario Municipal de Mobilidade e Transportes, ndo utilizou a denominacao
“Recurso Ordinario”, porém, explicitou o objetivo de recorrer, ao pleitear a
reforma do r. julgado, para julgar aprovados os resultados alcanc¢ados
relativos a Fun¢do de Governo — Transportes, relativos ao exercicio de 2019.
Nao foi indicado expressamente o fundamento legal ou regimental do
cabimento do recurso, exigéncia contida no art. 140, caput, a, do Regimento
Interno desta Corte. Assinalo que a intimagdo dirigida ao Secretario (Oficio

SSG 12041/2021 — pega 48) continha informac¢ao quanto ao prazo para
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interposicao de recursos € que cabe a SMT o cumprimento das determinagdes

contidas no Acordao.

Presentes os demais pressupostos de admissibilidade
elencados no art. 140 do Regimento Interno desta Corte, entendo que o Recurso

pode ser conhecido.

Quanto ao mérito, verifica-se que alguns aspectos da
decisdo recorrida ndo foram tratados na peca apresentada pela SMT: recursos
destinados as Compensagdes Tarifarias do Sistema de Onibus; inadequada
fiscalizagdo do Sistema Municipal de Transporte Coletivo; qualidade dos
servicos de transporte aquém das expectativas; deficiéncia na prestagdo dos
servigos de transporte; insatisfatoria prestacdo de servigos de sinalizacao
semaforica; auséncia de indicacdo de parametros objetivos de avaliacao de
desempenho quantitativos e qualitativos do Programa ATENDE. Entendo,
portanto, que, embora a Origem tenha pleiteado a aprovacao dos resultados
alcancados, de forma genérica, os temas nao atacados de forma especifica ndao

sdo objeto da irresignacao. Logo, ndo ha qualquer obstaculo a sua manutencao.

Os pedidos recursais voltaram-se, principalmente, as
determinacdes contidas no Acdérdao. Quanto a determinagdo “b) substitua, na
sua totalidade, os cartoes smart card, modelos Classic e Plus, com nivel de
seguranca Security Level 1, utilizados no Bilhete Unico e apontados como uma
das principais fragilidades que tem permitido recorrentes fraudes no sistema

de Bilhetagem Eletronica do transporte coletivo de passageiros”, ha
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informag¢ao da SPTrans relacionada aos procedimentos em curso para substituir

os referidos cartoes.

As informagdes trazidas, a meu ver, ndo questionam a
corre¢dao ou a pertinéncia da determinagdo, mas apenas noticiam o estagio de
seu cumprimento pela Origem e, como tal, deve ser avaliada na fiscalizacao
que venha a tratar do cumprimento de determinag¢des. Minha opinido, portanto,

¢ pela manutengdo da determinagao “b”.

A SMT insurgiu-se contra a determinacdo “a) adote as
medidas necessdarias para o ressarcimento aos cofres publicos do valor de
RS 138,1 milhoes, referentes a custos variaveis ndo incorridos pelas
operadoras do transporte coletivo de passageiros, decorrentes de viagens ndo

cumpridas”.

A Auditoria considerou prejudicada a determinagao,
tendo em vista que a apuragdo dos custos varidveis ndo incorridos foi objeto
dos acompanhamentos de execucdo dos contratos de concessao do transporte
coletivo de passageiros. Entendo que, ainda que ndo se trate de
prejudicialidade, se faz necessaria a definig¢do relativa a qual processo cuidara
da apuragdo e necessidade de ressarcimento, para evitar a ocorréncia de

duplicidade de determinacgdes.

Desta forma, diante da existéncia de outros processos
(acompanhamentos de execucdo contratual, conforme informado pela

Coordenadoria V) que tratam do mesmo tema, sem prejuizo das conclusdes
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alcancadas nesta auditoria, entendo que tal situacdo deve ser esclarecida por

SFC, para evitar sobreposi¢ao de objetos ou nao cobertura de algum periodo.

Neste sentido, tal observagdo pode ser acrescentada a
determinacdo emanada no julgamento desta auditoria, para que a providéncia

seja tomada nos autos a serem identificados por SFC.

Embora a Origem ndo tenha negado a ocorréncia de
descumprimento de viagens de forma sistematica e reiterada, questionou a
metodologia utilizada nestes autos. Trata-se de questdo estritamente técnica,
portanto, destaco a resposta da Auditoria, que reiterou sua conclusdao quanto as

viagens descumpridas.

A SMT, na pe¢a recursal, buscou aproximar o
ressarcimento determinado a figura da glosa e indicou que nao ha possiblidade
de aplicar tal mecanismo aos contratos de concessdo de transporte coletivo e
nem mesmo aos contratos emergenciais. A determinagdo, porém, nao fala em

glosa, mas em ressarcimento.

Nao se encontram nos autos elementos suficientes para
a perfeita configuragdo da relacdo contratual entre o Poder Concedente e as
concessiondrias. No entanto, ¢ possivel entender que a remuneracao das
concessiondrias considera o nimero de passageiros transportados € um valor,
fixado contratualmente, por passageiro transportado. De fato, como afirmou a

Origem, as concessionarias ndo sao remuneradas por reembolso de despesas.
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Por outro lado, para a determinagao do valor contratual
foram levados em consideracao os custos para a realizacao de todas as viagens
programadas. Deste modo, os valores pagos pelos usudrios (tarifa) e pelo erario
municipal (compensagdes tarifarias) ndo tiveram a devida contrapartida na

qualidade do servigo efetivamente prestado.

A solucdo para tal distorcdo deve ser buscada, em
primeiro lugar, a meu ver, nas proprias disposi¢des contratuais. Consta nestes
autos que os descumprimentos de viagens influenciam o célculo do IQT, o que,
em tese, poderia resultar em redu¢do da remuneragao da concessionaria. Podem

também ser aplicadas multas previstas no Regulamento de Sang¢des e Multas.

Nao se debateu, neste processo, se tais disposigdes
foram integralmente aplicadas as concessionarias infratoras no exercicio de
2019. Porém, da noticiada reiteragao da pratica de descumprimento de viagens,
pode-se concluir que tais mecanismos nao constituem efetivo desestimulo

econdmico a pratica do descumprimento.

Cabe a Origem verificar se as disposi¢des contratuais e
regulamentares sdo suficientes para impedir a distor¢do apontada e, caso nio
sejam, buscar efetivar as alteragdes necessarias. Sem prejuizo de providéncias
futuras, a determinagao exarada nestes autos tratou de fatos pretéritos, relativos

ao exercicio de 2019.

Destaco que o descumprimento de viagens, como

apontado nestes autos, causa transtornos aos usuarios: tempo de espera
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prolongado, atraso nos compromissos, maior desconforto em razdo de um
nimero maior de passageiros no veiculo. De outra parte, a propria Origem
entende que o descumprimento de viagens € uma forma ilicita de reduzir custos

praticada pelas concessionarias.

A concessionaria responde pelos danos que tenha
causado aos usuarios € ao Poder Concedente, conforme art. 25 da Le1 Federal
n°® 8.987/95 e art. 14 da Lei Municipal n° 13.241/01. O dano a ser ressarcido
pode ser assumido nos termos da distor¢cdo apontada entre o valor pago e a
qualidade do servico efetivamente recebido e sua expressao monetaria seria a
dos custos ndo incorridos, que resultaram em vantagem econdmica indevida
para a concessiondria infratora. Em meu entendimento, o ressarcimento
determinado tem a natureza de indenizagdo pelos danos causados, ¢ ndo de

glosa.

Incumbe, a meu ver, ao Poder Concedente instaurar
processo administrativo especifico para apurar todos os aspectos do
descumprimento reiterado e sistematico, pelas concessionarias, do dever de
garantir a prestacao adequada do servigo publico concedido, conforme disposto
no art. 6° da Lei Federal n® 8.987/95 e no art. 9° da Lei Municipal n° 13.241/01.

Em resumo, opino pela manuten¢do da determinagdo “a”.
Do exposto, opino pelo conhecimento do Recurso

Ordindrio interposto pela Secretaria Municipal de Mobilidade e Transportes

contra o Acordao prolatado pelo Tribunal Pleno, que julgou a Funcdo de
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Governo - Transportes e fez determinacdes a Origem, e, no meérito, opino pelo

desprovimento.

E o que submeto a apreciacdo de Vossa Senhoria.

Sao Paulo,

Vera Lucia Braga Cocco
Agente de Fiscalizacao
OAB/SP n° 252.302
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