Intimagdo 1956/2021

Processo Eletrénico TC/008089/2021

Assunto Acompanhamento - Execugdo Contratual - Contratacdo de empresa
especializada na prestacdo de servigos de vigildncia/seguranca patrimonial desarmada
para os parques municipais urbanos e lineares do Grupo Leste - Sdo Matheus (Parque
Jardim da conquista, Aterro Sapopemba, Linear Ribeirdo Oratério, Guabirobeira,
Central do Itaim, Linear Itaim, Nebulosas, Jardim da Luz, Morro do cruzeiro).

Proc. Externo 6027.2019/0007298-3

Referéncia s/n

Conselheiro Domingos Dissei

Instancia 1 2 Instancia

Encaminha Cépia digital das pecas 62 e 70 dos autos.

Postos Diurnos Motocicleta — Ordem de Inicio: 2 Postos (Aterro Sapopemba e
Linear Itaim) / Medigdo: langcado um posto (Linear do Itaim). Contudo, ndo constam
anexados ao processo SEl os controles de frequéncia para este parque (pegas 9 a 15).
Conforme relatado no item 3.2.3 deste Relatério, verificou-se que a moto estava no
Parque Central do Itaim, enquanto o vigilante destinado ao posto compunha equipe
neste outro local. Desse modo, conclui-se que ndao ha evidéncias de que o servigo foi
prestado no Parque Linear do Itaim.

Parque Linear do Itaim. &

No inicio do contrato fizemos reunido com os moradores nas proximidades do
Parque Linear Itaim, apresentamos o vigilante, verificamos onde seriam instalados os
bétons para a medigao, na semana seguinte o vigilante foi retirado do posto por
motivos de procedimentos internos, notifiquei a empresa que seria necessario outro
vigilante com capacitagdo para pilotar moto. A moto que foi enviada nao tinha
documentacdo e estava com problemas mecanico, isso foi relatado e cobrado da
empresa a regularizagdao da moto e o envio de documentacgao.

Tivemos atraso nos bétons para a ronda no parque Central do Itaim, foi cobrado
varias vezes o envio dos equipamentos, porém quando chegou estava com problemas
de leitura e configuragao, fizeram varias tentativas de reparo mas nao obtiveram
sucesso, até que eu liguei para a empresa fornecedora do equipamento e fiquei uma
semana fazendo as devidas configuragoes e testes junto a empresa, mas o sinal estava
intermitente sem condigGes de uso efetivo e por esse motivo ndo conseguimos instalar
no Parque Linear.

Outra problema gravissimo foi a troca de funcionarios constante por falta de
treinamento e normas da empresa, uniformes incompletos, falta de equipamentos, e
troca constante de supervisores, tudo isso teve um grande agravamento na qualidade
de servico prestado pela empresa.

Fui exonerado no més de maio e ndo pude mais dar prosseguimento nas
regularizagdes do servico de vigilancia, esta incumbéncia ficou para o gestor que
assumiu o Parque Linear Itaim e o Parque Central ltaim.

Julio Ce\gérde’ﬁaula



